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PALAVRA DO PRESIDENTE

Um dos objetivos
alcancados em 2006
foi prover solucoes
socilais com alto valor
agregado para

o desenvolvimento
da industria

O ano que se passou representou um
momento significativo de transformacao
no que se refere ao posicionamento

do Departamento Nacional (DN) ante

os Departamentos Regionais (DRs).

O alinhamento do Mapa Estratégico

do Sistema SESI ao Plano Estratégico
do Sistema IndUstria possibilitou
determinar um avangado Modelo

de Gestao, consolidando os DRs como
disseminadores de boas praticas
gerenciais e demandantes de servicos
ao DN que, por sua vez, devera supri-los
com eficiéncia. O redesenho corporativo
proporcionou ainda uma visao inovadora
aos negdcios e aos processos internos,
com maior integracao de setores

€ a criacao de dreas estratégicas, capazes
de auxiliar o SESI na conquista

de melhores indices de desempenho.

Reconhecido por ter o seu foco centrado
nas pessoas, Unica forma de gerar bons
resultados na era do conhecimento,

o Servico Social da Industria (SESI)
reforga sua imagem ao difundir,
pioneiramente, o conceito de “industria
saudavel” ao seu publico-alvo. Essa
nova proposta consiste em trazer para
as empresas industriais trés fundamentos

basicos: melhoria do ambiente de trabalho,
tornando-o mais seguro e saudavel,
adocdo de um estilo de vida saudavel
pelos trabalhadores e implementagao

de solucdes resolutivas e economicamente
vidveis de assisténcia a saude

do trabalhador. O objetivo principal

¢ realizar mudancas no estilo de vida
dos industriarios e no lugar onde sao
executadas suas tarefas laborais,
valorizando sempre o seu bem-estar
fisico e emocional.

Prover solugdes sociais com alto valor
agregado para o desenvolvimento

da industria foi um dos objetivos
alcancados em 2006, que cumprimos
gracas a maximizacao de resultados
mediante o uso eficaz dos recursos
humanos, fisicos e financeiros.

Ressalta-se ainda,que, ao comemorar
60 anos, o SESI ndo se contenta em
registrar a sua marcante retrospectiva,
mas sim, de forma criativa e fruto de larga
articulacao com parceiros e 6rgaos
publicos, lanca o projeto Industria

do Conhecimento, que visa por meio

de uma rede de bibliotecas, possibilitar
aos industriarios e a comunidade

carente, o0 acesso a informacéo, a leitura
e ao mundo digital — recursos
imprescindiveis para assegurar

a cidadania no século XXI.

Por outro lado, o futuro reserva novos
desafios ao SESI. Garantir a adequacgao
dos seus servigos e produtos

as necessidades dos clientes; formar
parcerias cada vez mais soélidas

e valorativas e fortalecer a identidade
institucional, voltada a superacéo

de obstaculos e ao desenvolvimento
de competéncias.

Com essas ferramentas em maos, o SESI
aspira a ser lider nacional na promocéao
da melhoria de qualidade de vida

do trabalhador e de seus dependentes.
Esse é o objetivo que procuraremos
alcancar em um futuro préoximo.

Armando de Queiroz Monteiro Neto

Presidente da Confederacao Nacional
da Indstria (CNI) e Diretor do Departamento
Nacional do SESI



MENSAGEM

Saulde, Educacéo, Lazer e Gestédo sédo
pecas de um quebra-cabeca que,
ao se encaixarem, formam um

dos maiores provedores de cidadania
e de responsabilidade social ja visto
no Brasil: o Servigco Social da Industria
(SESI). Fiel protagonista desses
segmentos, a Entidade exerce o papel
precipuo de disponibilizar servicos que
garantam direitos basicos ao cidadao,
como ler e escrever ou possuir
assisténcia médica de qualidade.

Ao longo dos seus 60 anos de existéncia,
os desafios sociais nunca foram
ignorados pelo SESI. Ao contrario,
sempre foram detectados, reconhecidos
e estudados, pois servem de subsidios
para a construcao de solucdes que
fazem a diferenca na vida de pessoas
desprovidas de beneficios e de condigcoes
apropriadas ao trabalho. Motivos esses
suficientes para que fossem realizadas
pesquisas de opiniao publica em

2006 a fim de identificar, com maior
seguranca e precisao, oportunidades

de aprimoramento dos processos

e da gestao organizacional. Com base
nesses resultados, péde-se inovar em
gerenciamento e adotar tecnologias

e estratégias mais adequadas a conducao
dos negécios e da administracao interna
da entidade.

Paralelamente a um atendimento amplo
e diversificado a industria e aos seus
trabalhadores, o SESI, reconhecendo

as disfuncoes da sociedade brasileira,
sempre procurou atuar de maneira
complementar no combate ao
analfabetismo, a fome e a ignorancia
intelectual e cultural no pais. Essa atitude
proativa fez com que programas e projetos

proprios fossem considerados referéncias
nacionais (e por que nao dizer, mundiais),
por suprirem caréncias e atenderem
aos anseios da populacao brasileira.

A essa concepgao exemplar de suas
iniciativas, somam-se o trabalho

arduo e incessante de uma equipe

de profissionais altamente capacitados
e as parcerias firmadas em diversos
setores, que elevaram o padrao de
qualidade dos servigos prestados pela
entidade. Tal formula tem dado certo até
hoje; novos ingredientes, no entanto,
estdo sendo acrescidos aos poucos

a essa receita de sucesso, agregando
ainda mais valores e reposicionando

a imagem institucional do SESI perante
a sociedade brasileira.

Antonio Carlos Brito Maciel

Diretor-Superintendente do Departamento
Nacional do SESI

APRESENTACAO

O SESI esteve sempre a frente dos anseios
da sociedade industrial brasileira

ao disseminar antecipadamente idéias

e conceitos socialmente responsaveis.
Desde 1946, a Entidade tem estruturado
fortes alicerces para amparar sua extensa
rede de atendimento, constituida por
programas na area de educacao, cultura,
esporte, lazer, salde e responsabilidade
social empresarial.

Os numeros comprovam o esforco:

no exercicio de 2006, mais de 766 mil
matriculas efetivadas em Educacao

do Trabalhador (educagao de jovens

e adultos); mais de 4,9 milhoes

de consultas nas areas médico-
odontolégicas realizadas e acima de 21
milhdes de participantes em atividades
sociais de lazer.

Para atender a essa crescente demanda
de servicos, o SESI tem investido em
solucdes cada vez mais inovadoras,

que priorizam a qualidade de vida dos
industriarios e de seus dependentes.

A preocupacao com o alto padrao

de qualidade e a comprovada eficiéncia
de seus projetos e programas garantiu
ao Departamento Nacional do SESI

a Certificacdo do Sistema de Gestao

da Qualidade ISO 9001-2000. Doze

dos 27 Departamentos Regionais (DRs)
receberam certificacbes semelhantes nos
Ultimos anos, ratificando o compromisso
institucional com o ambiente de trabalho
e o convivio social saudaveis.

Para mensurar o indice de satisfacdo
dos clientes de base nacional e dos
trabalhadores entrevistados com

0s servicos prestados pela entidade,

em 2006, foi realizada pesquisa de opinido,
a qual revelou percentual acima de 80%
de aprovacao. A maior aproximagcao com
os DRs — tonica da atual gestao — orientou
o realinhamento da estrutura, tornando-a
mais agil e moderna, bem como estimulou
a criacdo de projetos e programas,
voltados para assegurar servicos
compativeis com as reais necessidades
da clientela.

Nessa direcdo, o SESI torna firme

0 seu proposito de contribuir para

o desenvolvimento socioeconémico

do pais, mediante a valorizacdo do
capital humano nas indUstrias nacionais.



1 Cenario

O pals avancou, em 2006, com democracia
consolidada, sociedade fortalecida

e inflacdo controlada. Apesar do cendrio

favoravel, o Brasil continuou a arcar com
baixo crescimento econdmico, que freia

novas possibilidades de desenvolvimento
social. Nao se podem negar os beneficios
dos progressos conquistados até agora,

mas ainda ha muito a ser feito.

Anos de experiéncia revelaram o potencial
da nagao de se recuperar a cada
desestabilizacdo da economia ou
desequilibrio politico, cujas interferéncias
mais profundas sao sentidas por milhares
de brasileiros, desprovidos de politicas
de educacéo eficientes, sistema de salde
de qualidade e oportunidades de acesso
a diverséo e ao entretenimento.

O Servico Social da Industria (SESI),
entretanto, sempre esteve a procura

de solucbes para essas e outras questdes
nacionais. Dessa maneira, tem apresentado
propostas que visam ao aumento da
produtividade do setor industrial, por meio
da elevacao do nivel de escolaridade
dos trabalhadores e da garantia de um
ambiente fisico e clima saudével, nas
unidades produtivas.

Programas e projetos institucionais

com foco nos industridrios e em seus
dependentes estimulam a inclusédo social
e ampliam os horizontes profissionais de
milhares de pessoas. A base para toda
essa evolucao encontra na Educacéo sua
forga-motriz, complementada por agoes
de cidadania, cultura, esporte e lazer.

Em 2006, ocorreu a homologacao

do Mapa Estratégico do SESI, que

tem como horizonte o ano de 2010.
Elaborado com base no Plano Estratégico
do Sistema Industria, o documento
remete a criagao de indicadores e metas
que permitirao a entidade acompanhar

a eficiéncia na aplicagdo de seus
recursos e alcancar sua sustentabilidade,
mesmo com a ocorréncia da diminuigao
de suas fontes financeiras regulamentares.

Feitos concretos tém favorecido

o cumprimento dessas diretrizes para
o alcance dos resultados almejados.

O alinhamento das atividades do DN
do SESI com as dos 27 Departamentos
Regionais (DRs), por exemplo, estreitou
o vinculo entre as unidades, resultando
em uma prestacao de servicos mais
articulada e eficiente.

Medidas como essa, de reestruturacao
administrativa e organizacional tém,
aos poucos, influenciado positivamente
o desempenho das areas de atuacao
do SESI - Educacéo; Cultura, Lazer

e Esporte; Salde e Responsabilidade
Social —, gerando novas demandas

e a reformulacao das ja existentes,
como se propde com o Prémio SESI
de Qualidade do Trabalho (PSQT).

Em breve, o PSQT serd um produto
que podera ser utilizado pelas empresas
industriais como método de avaliacao
do seu desempenho.

Diante desse cenario de mudancas
iniciadas em 2006 e de perspectivas
positivas, o SESI espera contribuir para
a construcdo de um Brasil mais justo,
igualitario e transparente para

as geracoes futuras; um pafs onde
oportunidades de emprego e acesso
ao ensino, a saude, a alimentacao,

a habitacao e ao lazer deixem de ser
privilégio de poucos para se tornarem
realidade de todos.

v



2 Educacao: o poder do ensino diferenciado

Em 2006, o SESI focalizou suas

acoes na oferta de Educagao ampla,
diferenciada e de qualidade aos
trabalhadores da industria e a seus
dependentes, mediante a valorizacao

de quatro eixos estruturadores

de atuacao: criatividade e inovacéo,
empreendedorismo, responsabilidade
social e ecossustentabilidade. Tais
conceitos passaram a nortear as discussoes
e as orientacoes pedagogicas dirigidas

a professores, educadores e supervisores
da Entidade no pais.

Quanto a criatividade, reforcou-se

a importancia de formar pessoas com
essas caracteristicas desde a Pré-Escola,
pois € ela que dara inicio a participagao
ativa no processo produtivo e de inovacao.
A educacao empreendedora, bastante
difundida pelo SESI hd anos, deve ser
uma cultura assimilada ainda

na Educacao Infantil.

Nesse contexto, o SESI acredita que

o individuo socialmente responsavel
também deva se preocupar com

as questoes relacionadas ao meio
ambiente. Por esse motivo, investe

em projetos educacionais que valorizam

a preservagao da natureza, a conscientizagéo
e a disseminacéao de boas praticas que
visam a protecao do meio ambiente.

Experiéncias nessa érea ja podem ser
exemplificadas por meio de iniciativas
desenvolvidas pelo DR de Minas Gerais,
como € o caso da Escola Ecossustentavel.
Além de ter organizado feira temética
gue mostrou métodos de reciclagem,
reutilizacdo e recuperacao de materiais
em 2006, o programa ensinou 12 mil
criangas a cuidarem do ecossistema,
como aprender a ler o medidor de energia
elétrica e de 4gua em suas casas para

o controle do consumo desses recursos,
bem como sobre a coleta seletiva do lixo.

Acdes incentivadoras do
empreendedorismo associadas

as premissas conferiram ao SESI

um verdadeiro diferencial de mercado,
influenciando na concepcgao de projetos
singulares e com padrao de exceléncia
superior, desde 1946. “Todos temos

de comemorar os 60 anos do SESI, pois
acredito que a entidade seja o investimento
mais nobre que o empresario industrial
brasileiro fez em prol da sociedade’ reforca
o administrador Luiz Eulalio Vidigal Filho.

"Se no Brasil tivéssemos, ha 60 anos,

a mesma escola, educacao e ensino das
escolas do SESI, seguramente, seriamos
considerados um pais de primeiro mundo’,
conclui o presidente do Conselho
Nacional do SESI, Jair Meneguelli.

2.1 Criangas e adolescentes
aprendem criando

Tecnologias inovadoras permitem que
0 publico infanto-juvenil adquira habilidades
especificas de forma simples e rapida

A aplicacao de tecnologias educacionais
simples, mas eficientes tem contribuido
para a escolaridade de criancas

e adolescentes. A Lego, por exemplo,
consiste no uso de pecgas de plastico
montéveis na elaboracao de protétipos,
trabalhando com habilidades especificas
— energia, forga, capacidade de inovacdo
e de fazer célculos, movimentos

da fisica, etc.

Nas empresas, seu uso permite
construir conhecimentos em ritmo
préprio, favorecendo o desenvolvimento
do raciocinio légico e a capacidade

de trabalhar em equipe. A mesma

v



tecnologia ajuda ainda a encontrar solugoes
diferenciadas para os problemas que

possam surgir no ambiente de trabalho,
bem como mapear talentos profissionais
entre aqueles que se destacam nas
dinédmicas realizadas entre funcionarios.

INSTALACOES FiSICAS DO SESI

Salas de Aula 11.701
Telessalas 3.457
Bibliotecas 234
TOTAL 15.392

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos
Regionais do SESI - 2006

Além dessa tecnologia, o publico infantil
e o jovem usufruiram dos servicos
prestados pelos DRs em creches, Pré-
Escolas e dependéncias escolares do
Ensino Fundamental e Médio. Trezentas
escolas do SESI tém a tarefa de levar
educacao até criancas e adolescentes.
O complemento a essas e outras
atividades veio com a modernizacao

de todas as bibliotecas escolares,
informatizando-as com acesso gratuito
a internet.

Em 2006, 12 edicoes da revista Sesinho
foram distribuidas, alcancando a tiragem
de 12 milhdes de exemplares. A publicagéo
atingiu 305 escolas do SESI nas indUstrias,
em Organizacdes Ndo-Governamentais
(ONGs), nas universidades e em escolas
das redes estaduais e municipais de
educacao, instruindo o publico infanto-
juvenil sobre temas atuais com muita
diversao. Educadores ganharam versao
exclusiva da revista e material dirigido;
em contrapartida, as escolas do SESI
receberam 48 animacdes em DVD

da série “Sesinho — E Tempo de Aprender”

Entre as atividades do ano passado,

o SESI realizou o "Encontro Nacional

de Educacao’ considerado como uma
das principais realizacdoes do exercicio,
visto que reuniu profissionais de todos
os DRs em novembro, para a elaboragao
da Politica e Diretrizes da Rede SESI

de Educacao, que conta com cerca

de dois milhdes de alunos em diversos
niveis e modalidades educacionais.

2.2 O basico que vale muito

Programa Educacéo de Jovens

e Adultos oferece oportunidades

de aprendizagem e prepara industriarios
para novos desafios profissionais

Jovens e adultos estao no alvo das
acoes do SESI, que atribui ao programa
Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

a responsabilidade de garantir escolaridade
e cidadania a quem tem direito. Parte
desse publico estava lotado nas unidades
da Petrobras Engenharia em S&o Paulo,
Parana, Sergipe e Rio de Janeiro,
atendido mediante contrato de base
nacional firmado entre as entidades.

Para a implementacéo de préaticas
inovadoras, melhoria no processo

de ensino-aprendizagem e expansao

do atendimento ao industriario, foram
lancados dois editais de projetos em
2006, e vém sendo desenvolvidas pelos
DRs 65 acdes com tematicas que variam
da inclusao digital a melhoria

dos processos pedagdgicos.

4

Educacao

Educacao Basica

Educacao Infantil

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Educacao de Jovens e Adultos
Alfabetizacao

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Educacao Continuada
Educacao, Emprego e Renda

TOTAL

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI — 2006

Matriculas/2006

211.868

35:293

167.801

8.774

766.536

334.095

262.193

170.248

729.788

729.788

1.708.192*



2.3 Tao perto, tao longe

Cinco Departamentos Regionais do SES/
apresentaram cases de sucesso durante
a conferéncia mundial sobre educagéo

a disténcia, no Rio de Janeiro

A 222 Conferéncia Mundial de Educacéo
a Distancia, realizada de 3 a 6 de setembro,
no Rio de Janeiro (RJ), ganhou grande
repercussao em 2006. Cerca de 1,5 mil
profissionais, académicos, pesquisadores
e executivos de instituicoes de ensino
de 73 paises puderam presenciar

os relatos apresentados pelos DRs

do Mato Grosso do Sul, Rio de Janeiro,
Ceard, Rio Grande do Sul e Maranhao.
Na oportunidade, o SESI promoveu

o lancamento internacional do projeto
SESI Industria do Conhecimento.

O projeto Inclusao Digital, que prevé

a acessibilidade a internet aos alunos
do programa Educacéao de Jovens

e Adultos, recebeu destaque no Estado
mato-grossense. Trabalhadores com
mais de 18 anos de idade constituem

0 publico do Educagao Fundamental

e Média de Adultos a Distancia, que
apresenta, atualmente, sete nucleos
instalados no DR gaucho.

SES]

Por um Brasj
| Alfabetizado
\

O Rio de Janeiro adota préatica semelhante
(Ensino Médio a Distancia — Educacao
de Jovens e Adultos), voltada aos
industriarios que ja cursaram o Ensino
Fundamental. No Ceard, o Leitura,
Comunicacéo e Inclusdo Digital incentiva
cerca de 1,8 mil participantes ao habito
da leitura de jornais, revistas e livros.

O Maranhao trouxe experiéncias

e inovagoes geradas pelo Conhecer para
Ajudar — Formacao de Multiplicadores
para Prevencao em Doencgas Sexualmente
Transmissiveis — DSTs/AIDS. Em parceria
com a Universidade Virtual do Estado
(Univima) o programa fornece
conhecimentos técnicos a agentes

que auxiliem na prevengao ao uso

de drogas. Cerca de 1.200 pessoas

j& haviam sido capacitadas até marco

de 2006, em cursos ministrados pela TV
interativa da Univima.

Realizacbes como essas ratificam

o compromisso do SESI com o equilibrio
social por meio de investimentos em
acoes que garantam ensino de qualidade
e valorizem a capacitacao profissional,
preparando méao-de-obra para exercer
funcdes em diversos setores industriais.

2.4 SESI: recorde
em alfabetizacao

Essa é a meta do SESI com o projeto
SESI Por um Brasil Alfabetizado, que
atendeu, no ano de 2006, 300 mil alunos
em 25 Estados brasileiros

Ao contabilizar os nimeros do projeto
SESI Por um Brasil Alfabetizado, percebe-
se o grande interesse da populacao
brasileira menos favorecida em saber ler
e escrever, mas o que falta, na verdade,
s&o oportunidades para isso. Mais uma
vez, o SESI, atuando em parceria com

o Ministério da Educacao (MEC), colaborou
com o Governo Federal na execucgao

de politicas publicas e com a sociedade
brasileira na reducéo do analfabetismo
no Brasil.

Como resultado de 2006, 300 mil alunos
foram matriculados em 25 Estados
brasileiros, em cerca de um mil municipios,
e foram contratados e capacitados

15 mil alfabetizadores e 750
supervisores pedagoégicos.

No periodo de 2003 a 2006, ocorreram
900 mil atendimentos. Um novo
convénio com o MEC e o Fundo Nacional

v

de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)
garantiu a continuidade do Projeto

em 2007 que atenderd a mais 85 mil
pessoas, totalizando cerca de um milhao
de atendimentos a jovens e adultos

em acao de alfabetizacao.

O projeto trouxe impactos importantes,
visto que contribuiu para a formagao
de rede de protecao social nacional,
representada por parceiros de diversos
segmentos da sociedade, criando

a oportunidade do primeiro emprego
para a maioria dos alfabetizadores

e supervisores pedagdégicos contratados.

E ainda: formou competéncias na area
da docéncia, da supervisao e da gestao
que estarao a disposicao do pais, para
a qualificacdo do processo ensino-
aprendizagem.

Soma-se a tudo isso a diversidade de
metodologias de ensino aplicadas em
cada regiéo, respeitando-se o principio
do regionalismo e as necessidades
locais. Em nove Estados, utilizou-se

a metodologia SESI-educa criada pelo
DR do Rio de Janeiro e, nos demais,
metodologias proéprias.

Podem-se destacar, abaixo, depoimentos
de Campina Grande-PB, que retratam

0s bons resultados obtidos nos presidios
locais com a utilizacao dessa
metodologia de ensino:

"A alfabetizacao do SESI é muito importante
guando o homem esta aqui preso.

O tempo dele pode ser aplicado a um
conhecimento para que, quando sair
daqui, nao ter mais aquela incerteza’/
confirma o ex-presidiario e, agora,
professor Caio César. A Superintendéncia
do DR na Paraiba ratifica a importancia
da entidade na construgao de novas
filosofias de vida e completa: “Em um
pais com milhdes de analfabetos, o SESI
vem desenvolvendo um trabalho sério
de resgate da cidadania pela alfabetizacao”

Monitorar e avaliar esses e outros
programas e projetos sao essenciais
para o aprimoramento das acdes
corporativas. Manter a exceléncia nos
servicos prestados € um compromisso
do SESI que, por meio de pesquisas

e estudos, vem identificando estratégias
para a melhoria do trabalho de
alfabetizacdo desenvolvido pelos DRs.

Para tanto, o SESI ampliou o Sistema

de Avaliacdo de Competéncias para

0 segmento da alfabetizagdo e, em parceria
com a Organizacdo das Nagoes Unidas
para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), acompanhou o desempenho
de 12 mil jovens e adultos, numa amostra
representativa de 250 mil alfabetizandos
atendidos pelo Projeto SESI Por um
Brasil Alfabetizado no ano de 2005.

Ao todo, avaliaram-se quatro etapas

na pesquisa: o inicio do curso, apos

60 e 120 dias de aula e ao fim do curso.
Verificou-se o aumento de habilidades

e de competéncias ao término das aulas.
Houve, ainda, melhor atuacao dos
estudantes em Matemética (59,5%

de acertos, em média) do que no uso
de linguagens e codigos (56,8%), devido
a proximidade do conteldo da disciplina
com as questoes praticas do dia-a-dia.

Pesquisas norteiam novas acoes —
Ocorreram novos levantamentos de dados
em 2006. Sao eles: Avaliacdo do Processo
de Aprendizagem e Avaliacao dos
Supervisores e Alfabetizadores. Como
se vé, existiram dois referenciais
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de anélise, sendo um deles a aprendizagem
do aluno e o outro a competéncia
institucional no processo educativo.

Os estudos contribuiram para identificar
a necessidade de intervencoes planejadas,
com vistas a assegurar a continuidade
do processo de aprendizagem

e promover melhorias constantes

na préatica pedagogica. Além disso,
indicaram, entre outras questoes
relacionadas a supervisao do trabalho
das escolas do SESI, a qualidade

da formacéo de seus professores.

Detectaram-se, ainda, as principais
dificuldades que os estudantes
encontraram ao longo da jornada;

as competéncias do SESI que precisavam
de maior atencéo; e as novas demandas.
Nesse ponto, verificou-se que era
preciso incentivar o habito da leitura
entre os estudantes e solidificar

os conhecimentos adquiridos apés

0s seis meses de curso ministrado pela
Entidade. Isso se deve ao fato de que,
para o processo de alfabetizacdo obter
pleno éxito, sdo precisos mais de quatro
anos de estudo.

2.5 Iniciativas renovadas
em 2006

Programas SESI Educagao do Trabalhador
e Educacéo Basica Articulada com
Educacao Profissional se aprimoraram

e obtiveram resultados significativos

Resgatar os habitos da leitura e da
escrita na populagdo do Ceard como
fator social e de transformacéo foi uma
das metas estabelecidas pelo SESI
Educacao do Trabalhador, em 2006. Ja
no Parg, 30 trabalhadores de empresas
em Santarém e Belém ingressaram em
universidades como resultado das
iniciativas implementadas ha anos pelo
programa. Hoje, eles cursam disciplinas
superiores de Direito, Jornalismo,

Educacao Matriculas/2006

Educacao de 1.763
Jovens e Adultos

Educacao Bésica 1.870

TOTAL 3.633

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos
Regionais do SESI - 2006

Enfermagem e especialidades diversas.
"No dia-a-dia, a gente via a personalidade
de quem sabia ler e escrever e a de quem
nao sabia. E o SESI dé o direito a educacao
a todos os brasileiros’ afirma José Pereira,
que passou 50 anos como iletrado.

Com base no Mapa Estratégico da Industria
2007-2015, o SESI colocou-se nao apenas
como defensor da qualidade do ensino
no pais e da educacéo diferenciada, mas
também reforgou a importancia de dar
continuidade ao trabalho realizado com
jovens e adultos. A cidade do Rio de
Janeiro apostou, em 2006, no Projeto
Transformar — Qualificando para o Trabalho,
visando elevar a escolaridade e promover
a qualificacdo profissional por meio

de cursos em diferentes areas, como
automotiva, construcao civil, téxtil

e confeccdo, envolvendo cerca de cinco
mil pessoas no ano de 2006.

Essa parceria com o Servico Nacional

de Aprendizagem Industrial (SENAI)

se repetiu com o programa Educagao
Bésica Articulada com Educacéo Profissional.
Somente em 2006, registrou-se

a matricula de 3,6 mil estudantes.
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“Oferecer oportunidades de escolarizacao
qualificada € uma luta travada pelo SES/
ha mais de 60 anos, esforco continuo

na arte de lidar com as adversidades
e deprospectar o progresso educacional.”

Novas diretrizes também foram tracadas,

com a finalidade de motivar sua adocédo
pelos demais DRs. Sete deles se
sensibilizaram com a iniciativa e aderiram
ao programa: Amapa, Distrito Federal,
Amazonas, Sergipe, Ceard, Paraiba e Rio
Grande do Sul. Assim, o SESI encerrou
0 ano de 2006 com 13 DRs participantes,
estando programada a adesao de outros
cinco em 2007, o que representara um
crescimento de 40%.

O convénio firmado entre a Confederacdo
Nacional da Industria (CNI) e o SESI

para a realizacdo do Prémio Construindo
a Nagao também ganhou novo félego
ano passado, quando se expandiu para
os DRs de Ceard, Amazonas, Santa
Catarina, Goias, Rio Grande do Sul

e Paranda. O objetivo foi destacar

os melhores projetos de cidadania voltados
as necessidades das comunidades
locais, abrangendo temas como doacao
de sangue, familia e escola e outros.

O reconhecimento de docentes que
apresentaram iniciativas pedagdégicas
diferenciadas em Arte ocorreu durante

a entrega do Prémio Arte na Escola
Cidada. Em 2006, o evento chegou a sua
sétima edigdo, sendo a primeira em
parceria com o SESI e incluindo a
modalidade EJA na premiacdo. Foram
mobilizados cerca de 468 professores,
em parceria com o Instituto Arte na Escola.

2.6 Educar sem discriminar

Compromisso Todos pela Educagao
reforca os objetivos do SESI em erradicar
0 analfabetismo no Brasil e garantir
educagdo bdsica de qualidade a todos

0s brasileiros

O SESI juntou-se aos representantes
de diversos segmentos da sociedade
que, em setembro de 2006, assumiram
o Compromisso Todos pela Educacao,
cujo foco é melhorar a qualidade da
educacao basica.

Na ocasido, expuseram-se nimeros
alarmantes no setor educacional brasileiro,
como a auséncia de 809 mil criancas

de sete a 14 anos nas escolas e mais

de dois milhdes de jovens entre 15 e 17
anos sem acesso a Educacéo Baésica.

A atitude de defender a educacao bésica
de qualidade para todos esté alicercada
em acodes de advocacy, que auxiliam

na formulacdo e execugao de politicas
publicas em prol de causas similares
por meio do acompanhamento de
proposicoes no Congresso Nacional,
para influencia-lo positivamente com

a mobilizacao da sociedade civil.

2.7 Industria do Conhecimento
chegou para ensinar

Parceria com o Ministério da Educagdo
aprimora as técnicas de ensino no pars,
por meio do acesso a informacao digital

Oferecer oportunidades de escolarizagdo
qualificada é uma luta travada pelo SESI
ha mais de 60 anos; esforco continuo na
arte de lidar com as adversidades e de
prospectar o progresso educacional.

Por esse e outros motivos, o SESI tem
aportado recursos financeiros em agoes
paradidaticas, como o SESI Industria do
Conhecimento, lancado no més de margo,
em parceria com o Ministério da Educacao.

Y

O projeto propode disponibilizar espagos
adequados para que criangas, jovens

e adultos de regides com baixo indice
de Desenvolvimento Humano (IDH)
possam ter acesso a informacao,

a leitura e ao mundo digital. Até o fim
de 2006, 80 unidades municipais ja
estavam credenciadas a iniciativa e se
encontravam em processo de licitagcado
em seus municipios.

Todas as unidades possuem 100 m?2

de &rea e seréo equipadas com dez
computadores; 1.300 livros; dez mil
titulos em midia eletrénica; 100 CDs

e DVDs; um jornal local e trés periédicos
nacionais. Entre os dias 24 de outubro

e 3 de novembro, uma réplica do SESI
Industria do Conhecimento esteve exposta
na Esplanada dos Ministérios, em
Brasilia-DF, durante a Semana do Livro.
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Acre

O programa SESI Educacéao do
Trabalhador adotou véarias modalidades
de atendimento e proporcionou
educacéao a jovens e adultos. Foram
realizadas 4.173 matriculas em EJA,

e b% representam trabalhadores

de 11 industrias, atendidos na prépria
industria ou no Centro de Educacéo
do Trabalhador.

Com o apoio de empresas, o DR/AC
deu énfase ao SESI Por um Brasil
Alfabetizado e a Supléncia de 1% a 4°
série. No Telecurso 2000, ampliou-se

o atendimento da Recepcéo Controlada
para mais 5 empresas e implantou-se

o Curso de Pré-Vestibular para o Trabalhador,
além de 2.902 matriculas em Elevacao
da Escolaridade e 1.270 em Alfabetizacéo.
Os indicadores: 29 alunos matriculados
de 1% a 4° série e 437 de 5 a 8% série.

O TC 2000 registrou 2.437 matriculas.

O Centro de Educacgéao do Trabalhador
intensificou o atendimento ao industriario
na prépria empresa, com o Educacao
Programada na Empresa, obtendo 154

>

matriculas de colaboradores,
em 11 empresas.

O Escolaridade Bésica para Criancas

e Adolescentes proporciona cursos de
Educacéo Infantil e Ensino Fundamental
de 1% a 8% série atendeu a 895 menores,
295 na Educacéo Infantil e 600

no Ensino Fundamental.

Alagoas

Para oferecer ensino de qualidade, com
a credibilidade reconhecida, ocorreu no fim
do ano a ampliagdo da Escola do SESI

no bairro da Cambona, em Maceio, dobrando
o numero de salas de aula e oferecendo
aos industriarios, seus familiares

e comunidade moderna estrutura

e bons profissionais.

Também ¢é importante destacar a 4° etapa
do SESI Por um Brasil Alfabetizado, em que
1.360 alfabetizadores e 70 supervisores
foram capacitados pelo SESI em 54
municipios, beneficiando cerca de 34.000
alunos, o que representou 11% da meta
nacional para esta etapa.

O programa SESI Educacgéo do Trabalhador
registrou 19.715 matriculas em Elevacao
de Escolaridade, 58.065 em Alfabetizacdo
e prestou assisténcia a 13 empresas

na EJA.

Quanto a Escolaridade Bésica para Criancas
e Adolescentes, os indicadores mostram
que houve 306 matriculas na Educacao
Infantil e 2.584 no Ensino Fundamental.

Amapa

Dois projetos fundamentais nortearam
a coordenacao do DR/AP na érea da
Educacéo do Trabalhador: SESI Por um
Brasil Alfabetizado e Ensino Fundamenal
(1% a 4° — Supléncia; 5% a 8° —TC 2000).

Em oito municipios, foram mobilizados
1.809 alfabetizandos, registrando-se
também a formacao de 72 profissionais,
sendo 70 alfabetizadores e 2 supervisores.
Contou-se também com o apoio

de alfabetizadores voluntérios com
formacao minima de nivel médio e foram
formalizadas 38 parcerias com entidades
de diversos segmentos. A alfabetizagao
alcancou 1.840 pessoas e 310 em Elevacao
de Escolaridade. Empresas foram
atendidas na area de EJA. O Ensino
Fundamental registrou 310 alunos
matriculados e procedeu-se

a certificacao de 68 formandos

da 5° a 87 séries (Telecurso 2000).

A acao do SESI aumentou a escolaridade
de trabalhadores, incentivando sua auto-
estima e abrindo novas perspectivas

de empregabilidade e renda.

A Escolaridade Bésica para Criangas

e Adolescentes, que abrange a Educacao
Infantil (creche e Pré-Escola), registrou
262 matriculas; o Ensino Fundamental
teve 573.

Amazonas

O DR/AM atendeu a 12.016 alunos,
sendo 3.189 na Educacao Infantil nas
categorias: creche, Pré-Escola, Ensino
Fundamental de 1% a 4° e de 5% a 8° série.
A Educacéo do Trabalhador totalizou
6.858 alunos, sendo 5.917 matriculados
em Elevacao de Escolaridade e 942

em Alfabetizacdo do Por um Brasil
Alfabetizado. Esses resultados representam
133,9% da meta. O numero de
atendimentos, em todas as modalidades
de Educacao, registra 151 empresas,

16 instituicbes publicas e uma ONG.

Quanto a Educacéo do Trabalhador, ela
nao pode ser vista apenas sob o aspecto
pedagdgico, pois tem o objetivo de
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proporcionar conhecimentos basicos
que permitam a inclusdo social do
individuo. O DR/AM esforgou-se em
levar conhecimentos as mais distantes
localidades, como a formacéo de 14
alunos na comunidade de Monte Cristo,
no Rio Arari.

A Rede-SESI buscou elevar a qualidade
de ensino, formalizando parcerias

e realizando encontros com profissionais
da area. Atendeu a 5.157 alunos em
regime parcial e integral na faixa etéria
de 3 meses a 14 anos, sendo 3.189
matriculas na Educacéao Infantil e 1.968
no Ensino Fundamental.

Bahia

O DR/BA atua atendendo prioritariamente
aos trabalhadores da industria e a seus
dependentes, oferecendo ensino de
qualidade na Educacao Infantil, Especial,
Fundamental, Ensino Médio articulado
com Educacéo Profissional e EJA.

O Educacao do Trabalhador visa elevar

o nivel de escolaridade da forca de trabalho
da industria, por meio de projetos e do
acesso dos alunos aos meios culturais.
As metas indicam que houve 8.346

matriculas em Elevacao de Escolaridade;
15.000 em Alfabetizacao; e 225 empresas
receberam atendimento em EJA.

Quanto a Educacéao de Criancas

e Adolescentes, buscou-se ampliar

o Ensino Médio articulado com a Educagao
Profissional e incentivar a Educacao
Infantil e o Ensino Fundamental,
utilizando programas especificos.

As metas alcangadas foram: 165 matriculas
na Educacao Infantil: 2.418 no Ensino
Fundamental; 1.319 no Ensino Médio

e 104 matriculas no Ensino Especial.

A parceria do SESI com a Lego foi
firmada, constituindo passo importante
ao adotar a proposta de inserir a educacao
tecnoldgica nas escolas da Rede SESI.

Ceara

Para o DR/CE ¢é prioritario promover
a Educacéo Basica de qualidade
para o trabalhador da industria

e seus dependentes.

A Educacéo do Trabalhador € o objetivo
principal do SESI na 4rea de educacéo.
Para melhor cumpri-lo, introduziu vérias
inovagdes, como melhoria nas bibliotecas,

incentivo ao Projeto Leitura, Comunicagéo
e Incluséo Digital, construcao de
laboratérios de ciéncia e modernizagdo
dos centros de informatica,

e, principalmente, a realizacao dos
cursos de formacéo continuada para
professores e multiplicadores do Projeto
Leitura, Comunicacéo e Inclusédo Digital,
do SESI Por um Brasil Alfabetizado

e do Projeto Empreendedorismo

e Responsabilidade Social. Como
resultado de tantos esforcos, houve
6.129 matriculas em Elevacéao de
Escolaridade, 34.043 em Alfabetizacao
e 38 empresas foram contempladas

na EJA.

Quanto a Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes, vérios projetos
foram ampliados, como o Espaco Ludico
da Crianca e o Sesinho Multimidia,

na Educacao Infantil. Surgiram

também outros recursos pedagogicos

e socioculturais que visam a qualidade
do ensino desde a infancia. Esse
objetivo é aprofundado no Ensino
Fundamental e no Ensino Médio. Tanto
na Educacéo Infantil quanto no Ensino
Fundamental cumpriram-se as metas

previstas no Plano de Acéo.

Foram observadas 190 matriculas na
Educacéo Infantil, 6.747 no Ensino
Fundamental e 497 no Ensino Médio.

Distrito Federal

O SESI Educacao do Trabalhador teve
desempenho eficaz, adotando metodologias
inovadoras e projetos extracurriculares
como forma de atender ao aluno da EJA.
Vale mencionar o Telecurso 2000 que
ofereceu cursos do Ensino Fundamental
e Médio, com aulas presenciais em
Unidades do SESI de vérias cidades

do Entorno e em diversas empresas.

O SESI Por um Brasil Alfabetizado tem

o apoio do Convénio firmado entre

o SESI/DN, MEC/FNDE, visando

a alfabetizacao de alunos jovens e adultos.
Em Educacéo do Trabalhador, foram
matriculados 5.079 alunos (-274%), sendo
3.836 em Elevacdo de Escolaridade

e 1.243 em Alfabetizacao (+3,6%).

Com base no convénio firmado entre
a Secretaria de Educacao do DF

e o SESI, o Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes mantém

a gratuidade da Educacéo Infantil,

com 1.161 matriculas na Pré-Escola

e 3.633 no Ensino Fundamental, nas
Unidades Operacionais. Houve 71
inscritos em cursos do Ensino Médio.

Espirito Santo

As atividades do DR/ES mantiveram-se
consolidadas, registrando melhoria
significativa na qualidade dos servigos
que oferece. Atividades de treinamento
também foram intensificadas, por meio
de palestras, convengdes e cursos.

O Educacao do Trabalhador sofreu alguns
impactos, devido ao cancelamento

de contratos com algumas empresas

e ocorreu reducao na oferta das turmas
de EJA — Alfabetizacao, ofertado
diretamente pelo Governo Federal,

em decorréncia do atraso da renovacéao
do convénio com o Brasil Alfabetizado.
Os numeros indicam que houve 4.799
matriculas em Elevacao de Escolaridade,
2.350 em Alfabetizacdo e 9 empresas
receberam apoio na Educacao de Jovens
e Adultos (EJA).

O Escolaridade Bésica para Criangas
e Adultos teve uma atuacao consciente,

visando atender as metas e ampliar

a qualidade dos servicos prestados,
realizando investimentos em laboratérios
de ciéncias, bibliotecas e na érea de
informatica incluindo aulas adicionais
aos sabados. Os resultados contabilizam
1.505 matriculas na Educacéo Infantil,
6.189 no Ensino Fundamental e 1.112

no Ensino Médio.

No que se refere a Educacao Continuada,
foram registradas diversas atividades

de capacitacao profissional, totalizando
13.112 matriculas em varios cursos.

Goias

O DR/GO focou sua gestao nos
programas e projetos em que atua —
Educacéo do Trabalhador, SESI Por

um Brasil Alfabetizado e Escolaridade
Bésica para Criangas e Adolescentes

e, principalmente, o Construindo o Brasil.

O SESI Educacao do Trabalhador
desenvolveu projetos como o SESI Por
um Brasil Alfabetizado, que capacitou
170 pessoas entre supervisores

e alfabetizadores. O DR/GO realizou 4.902
matriculas em Elevacédo de Escolaridade,
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o que significou 69,4% da meta proposta.
Quanto a Alfabetizacdo, com os 4.800
alunos matriculados, a meta também foi
parcialmente cumprida (57,1%). O EJA
foi levado a 41 empresas.

O Ensino Fundamental e o Médio foram
beneficiados com os seguintes projetos:
SESI Educacgao na Empresa — 1° fase;
Biblioteca na Empresa e Pequenos
Leitores, Grandes Escritores.

O Projeto Escolaridade Bésica é constituido
pela Educacao Infantil, Ensino Fundamental
e Ensino Médio Regular, realizou 16
capacitacoes do corpo diretivo e docente,
reestruturou os laboratérios de informética,
revitalizou e ampliou as bibliotecas das
escolas. Os indicadores apontam que
foram efetuadas 53 matriculas na area
da Educacao Infantil, 4.413 no Ensino
Fundamental e 713 no Ensino Médio.
Esses resultados superaram as metas
propostas. A Educacéo Profissional, que
busca oferecer cursos profissionalizantes,
registrou decréscimo de 31,6% em
relacdo a 2005, indicando 80 matriculas.

Maranhao

O DR/MA oferece servigo de qualidade
em: Educacao Bésica para Criangas

e Adolescentes — maternal, Educacao
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Médio articulado com a Educacéo
Profissionalizante; EJA — SESI Por

um Brasil Alfabetizado e Educacao

do Trabalhador (Ensino Fundamental,
Ensino Médio, Ensino Médio articulado
com a Educacéo Profissional

e Pré-Vestibular).

Na area de EJA do Educacéo

do Trabalhador, houve as seguintes
atividades: Atendimento a 30.000 alunos
no SESI Por um Brasil Alfabetizado;
Implantacéo do Pré-Vestibular do
Trabalhador; Qualificagdo do corpo
docente da EJA, entre outras.

O SESI Por um Brasil Alfabetizado
atingiu 30.000 matriculas referentes
a etapa de 2005. Este atraso ocorreu
em funcao da demora na assinatura
do convénio entre SESI/DN e o MEC.

As matriculas previstas para a etapa 2006
terdo inicio no ano de 2007 O projeto
atendeu a 39 municipios. Resultados
alcancados nesta etapa: 27.340
alfabetizados; 31 parcerias; 1.329
alfabetizadores capacitados; e 99
supervisores capacitados.

A Educacéo Bésica de Criancas

e Adolescentes obteve indice de realizagao
nas matriculas de 99%. Na Educacgao
Infantil, foi estabelecida meta de 580
matriculas e realizadas 571 (98,4%).
No Ensino Fundamental, foi estipulada
a meta de 2.609 matriculas e foram
efetivadas 2.508 (96,1%). Quanto

ao Nivel Médio, foram previstas 132
matriculas, meta amplamente
ultrapassada, alcangando 208. No total,
foram realizadas 571 matriculas na
Educacéao Infantil, 2.508 no Ensino
Fundamental e 208 no Ensino Médio.

Mato Grosso

O DR/MT centrou esforcos em agoes
voltadas para a Educacédo de Criangas
e Adolescentes, na Educacéo Infantil
(4 a 6 anos) e Ensino Fundamental
(1% a 8% série), assim como para

a Educacéo do Trabalhador, Brasil
Alfabetizado, e procedeu a retomada
do programa dentro das Industrias.
As metas alcancadas foram: 264
matriculas na Educacao Infantil; 751
no Ensino Fundamental.

O Educacao do Trabalhador enfrentou

o grande desafio de retomar suas
atividades em 2006, paralisadas

desde 2004. Visa ao atendimento dos
trabalhadores da industria, destacando-se
a abertura de salas de aula dentro

da empresa, com prioridade para

o Ensino Fundamental e o Médio.

O SESI Por um Brasil Alfabetizado atendeu
6.566 alfabetizandos em 25 cidades,
ampliando os servicos em 96,2%,

em relagdo a 2005, com o apoio

de uma equipe de 11 supervisores

e 233 alfabetizadores. Os indicadores
demonstram que foram realizadas 6.666
matriculas em Alfabetizacéo.

Mato Grosso do Sul

O DR/MS oferece cursos de Educacgao
Basica dirigidos a Educacéo Infantil;
Ensino Fundamental; Ensino Médio;

e Cursos de EJA.

O Educacao do Trabalhador mereceu
atencao especial, introduzindo a idéia
inovadora da Incluséo Digital Itinerante,
que consiste em um laboratério

de informaética instalado em uma
Unidade Movel, permitindo o acesso
aos trabalhadores no proprio local de
trabalho. Em resumo, as metas fisicas
alcancadas foram: 1.553 matriculas em
Elevacao de Escolaridade; 651 em
Alfabetizacdo. O DR/MS efetuou
também a Etapa 2006 do SESI Por um
Brasil Alfabetizado, em parceria com

o MEC e o FNDE, totalizando 651
alunos alfabetizados em 10 municipios
do Estado. O Curso de EJA foi levado
a diversas empresas nas etapas do
Ensino Fundamental e Médio.

O programa Escolaridade para Criancas
e Adolescentes inovou, ao lancar

o Projeto de Educacéo Tecnolégica LEGO
no Ensino Fundamental e no Ensino

Médio. Outras iniciativas importantes
foram o projeto para a implantacao da
Biblioteca Fixa e Digital e a elaboragao
escrita do Projeto articulado em parceria
com o SENAL

A anélise dos indicadores das metas
contabilizou 371 matriculas na Educacéo
Infantil, 1.345 no Ensino Fundamental

e 246 alunos nos cursos do Ensino
Médio. Os cursos de Educacédo
Continuada registraram 336.

Minas Gerais

Vérios programas foram atendidos e foi
concluida a elaboracao do Plano Decenal
de Educacéo do Sistema FIEMA, acéo
compartilhada entre as Unidades SESI

e SENAL.

O Educacao do Trabalhador proporcionou
oportunidades em Alfabetizagado, Ensino
Fundamental, Ensino Médio Regular,
Ensino Médio Articulado na EJA.
Realizou ainda dois exames de massa
do Telecurso 2000, com 60.471 candidatos
inscritos. Segundo os indicadores,

0 numero de matriculas em Elevacao
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de Escolaridade atingiu 19.585;
em Alfabetizacado, 7544 matriculas.

Quanto ao Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes, o SESI/MG
esteve presente na Educacao Infantil
(creche e Pré-Escola), Ensino Fundamental,
Ensino Médio (Ensino Médio Regular

e Ensino Médio Articulado na Educacao
Bésica). No Ensino Médio Articulado
com técnico do SENAI, em 2005,

a entidade atendia 167 alunos e em
2006 passou a atender a 405 alunos.
Os resultados indicam 3.187 alunos
matriculados na Educacéo Infantil; 8.232
no Ensino Fundamental e 3.119 alunos
nos cursos do Ensino Médio.

Para

A meta do DR/PA ¢ elevar a escolaridade
béasica dos trabalhadores, bem como

a de criangas e adolescentes, a fim

de proporcionarlhes melhores
oportunidades de emprego e qualidade
de vida. Programas como SESI Por um
Brasil Alfabetizado, Educacao do
Trabalhador, Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes ditam

as diretrizes para o alcance desse
objetivo. Outras iniciativas que merecem
destaque foram as parcerias firmadas
com a Fundacao Roberto Marinho

e a Fundacgao Bradesco para concretizar
o Formacao Educacional e com a Cia. Vale
do Rio Doce, para o programa Gestéo

de Creches.

O Educacao do Trabalhador contabilizou
20.468 matriculas em 1.232 turmas

de alunos, sendo 6.074 em Elevacao

de Escolaridade, 15.394 em Alfabetizacdo
e 18 empresas receberam apoio

do DR na EJA.

O Escolaridade Baésica para Criancas

e Adolescentes atua em duas vertentes:
Educacéo Infantil (Creche e Pré-Escola),
que funciona em creches da Cia. Vale do
Rio Doce; e Ensino Fundamental (1% a 4*
série). Foram realizadas 4.428 matriculas:
1.5681 na Educacéo Infantil e 2.847 nos
cursos do Ensino Médio.

Paraiba

O DR/PB incentivou atividades
educativas, priorizando a Educacao
Bésica em EJA para os trabalhadores
e seus dependentes, com o apoio
de parcerias com o DN, Instituicoes
privadas e publicas.

No Educacao do Trabalhador, foram
realizadas 44.565 matriculas em
Elevacao de Escolaridade, distribuidas
entre trabalhadores da industria, seus
dependentes e a outros segmentos

da comunidade, representando um
acréscimo de 89,6% da meta. O SESI
Por um Brasil Alfabetizado foi levado

a 96 municipios do Estado, com 20.500
jovens e adultos analfabetos absolutos
e funcionais matriculados, representando
672% da meta.

Quanto a escolaridade bésica para
criancas e adolescentes, o DR oferece-a
mediante parcerias com as Secretarias
Municipais de Ensino. Os resultados
alcancados demonstram a realizacao

de 469 matriculas na Educacéo Infantil;
o Ensino Fundamental registrou

228 matriculas.

4

Os cursos de Formacao Continuada
foram realizados em 16 municipios,
constatando-se 2.452 matriculas
em diversas areas educacionais.

Parana

Com a Gestao da Educacédo e Formacao
Cidada, o SESI/PR promove a educacéo
com: SESI Creche, SESI Educacao
Infantil, Colégio SESI Ensino Médio

e Profissionalizante, SESI Educacéo

do Trabalhador, SESI Por um Brasil
Alfabetizado, SESI/SENAI na Escola
Industria Itinerante.

Ampliou-se o atendimento na Educacgéao
Infantil, que registrou a matricula de 1.116
alunos em 51 turmas, oferecendo 121.011
merendas. O SESI Creche recebeu 100
alunos em 4 turmas €, quanto ao Ensino
Médio, 7000 alunos se matricularam nas
33 escolas SESI existentes, sendo que,
em 2007 o numero de escolas sera
ampliado para 77.

O SESI Educacao do Trabalhador
elaborou projetos, como a Biblioteca
do Conhecimento. Um dos marcos
foi a Certificagdo na Educacéo

do Trabalhador, que mereceu o apoio

do DN. Passa atualmente por reestruturacao
por meio da elaboracdo de proposta
pedagdgica propria.

Quanto as matriculas em Alfabetizacao
pelo SESI Por um Brasil Alfabetizado,
atingiu-se a meta renegociada com o DN
durante o processo de cadastramento no
site. E foram efetuadas 2.093 matriculas
em Elevacédo de Escolaridade, 3.135 em
Alfabetizacao e 29 empresas receberam
atendimento no contexto da EJA.

Pernambuco

O Educacao do Trabalhador, com

as parcerias firmadas com o DN

e a Unesco, procurou ampliar e aprimorar
as atividades do setor com a capacitagao
de docentes da EJA, Supervisores
Pedagogicos e programas dirigidos.
Vérios projetos foram incentivados,
como a Biblioteca Mével, a Biblioteca
Fixa e o de Inclusédo Digital. As metas
alcancadas foram: 2.154 matriculas em
Elevacao de Escolaridade; 29.405 em
Alfabetizacdo; e 22 Empresas em EJA.

Quanto a Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes, foram firmadas
Parcerias com o SENAI/DN e o SESI/DN.
Observou-se expansao da matricula na
Educacao Bésica/Ensino Médio, com
604 matriculas.

A érea de Educacgao Continuada
ofereceu novos produtos educacionais:
cursos de pequena duracéo (Serigrafia,
Empreendedorismo, Matematica Financeira
e Basica, Atualizacdo na Lingua Portuguesa,
Redacao Oficial). Foram contabilizadas
3.665 matriculas em Educagdo Continuada.
Procedeu-se também a reestruturacéao
das Oficinas do Sesinho.

Piaui

O DR/PI desenvolveu atividades nos
Centros de Atividades (CATs) e Unidades
Operacionais (UOPs), sob a Coordenacao
de Educacao, e talvez foram as que
apresentaram maior incremento

e diversificacdo nos Ultimos dez anos.

Merece destaque o projeto SESI Por
um Brasil Alfabetizado que atingiu 53
municipios e recebeu o apoio de mais
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de 2.000 professores/alfabetizadores
voluntarios, quase duas centenas de

supervisores e atendeu a 40.000 alunos.

O SESI Educacao do Trabalhador
consolidou-se e recebeu elogios do
Conselho Estadual de Educacéo quando
da aprovagao da autorizagao para
funcionamento do Ensino Fundamental
e Ensino Médio. Foi também iniciado
Projeto de Inclusdo Digital para os CATs
e Unidades Escolares que também
proporcionara a ampliagao do projeto
Sesinho Multimidia Interativa.

O SESI Educacéao do Trabalhador
procura oferecer aos trabalhadores

e a comunidade em geral oportunidades
de estudo, da alfabetizagdo ao Ensino
Médio. Com meta de 500 matriculas
para 2006, o DR/PI realizou 444
matriculas. Providéncias e iniciativas
estdo em andamento para que se
possam alcancar niveis satisfatérios
em relacdo a este objetivo. Também
mantém o Ensino Basico, modalidade
Regular, em Teresina, Brasileira,
Piracuruca, Picos, Bom Principio

e Parnaiba (com duas escolas),

na Educacao Infantil e Ensino
Fundamental (de 17 a 4 série).

A meta para a Educacéo Infantil foi
de 1.000 matriculas e para o Ensino
Fundamental, 1.800.

Visando ampliar a oferta de oportunidade
de educacéao continuada, o DR/PI
projetou meta de 200 matriculas para

0 ano de 2006. Quanto a Educacéo
Profissional, foram oferecidos cursos

de informatica nas seguintes modalidades:
Digitacao, Windows, Word e Excel,
sendo contabilizadas 226 matriculas,
bem acima das 120 programadas.

Rio de Janeiro

O Programa de Educacao do DR/RJ
esforcou-se a fim de elevar o indice

de Desenvolvimento Humano (IDH)

no Estado, por meio de acoes
especificas, alcangando resultados
expressivos, entre os quais se destacam
o SESleduca, Vendo e Aprendendo na
Escola, Cor da Cultura e muitos outros.

O Educacao do Trabalhador é o que mais
se projeta, apresentando resultados

significativos. As metas definem 17.727
matriculas em Elevacao de Escolaridade,
46.888 em Alfabetizacdo e 68 empresas
foram atendidas em EJA.

Quanto a Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes, alcangaram-se
2.400 matriculas, resultado 30% superior
a meta estabelecida para o ano. Novecentos
e sessenta e nove alunos da Educacao
Infantil (Pré-Escola) ingressaram em 14
escolas. Foram realizadas 1.387 matriculas
no Ensino Fundamental Regular. O Ensino
Medio Regular vem sendo implantado,
ainda de forma piloto, em duas escolas
do DR/RJ e registrou apenas trés turmas,
sendo que uma foi realizada para
atendimento exclusivo a uma empresa.
Foram contabilizadas 54.167 matriculas
em diversos cursos de Educacao
Continuada.

Rio Grande do Norte

O SESI/RN obedeceu as normas conforme
o Plano de Agéo 2006 na Educagéo Infantil,
EJA (Educacao do Trabalhador e SESI

Por um Brasil Alfabetizado) e Educacao
Continuada Presencial, com desempenho

v

fisico positivo, ao atingir 80,76 %
das metas.

O projeto Educacéo do Trabalhador
destinado a populagdo com mais de 14
anos teve a parceria do DN e de empresas
e instituicoes governamentais e registrou
2.763 matriculas em Elevacao de
Escolaridade e 9.002 em Alfabetizacéo,
assistindo 32 empresas no EJA.

O Inovacao — a Escola SESI na Industria
captou 579 alunos trabalhadores de 28
empresas industriais em 4 municipios,
em cursos do 2° segmento do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio.

No entanto, devido a dificuldades

na contratacado de professores, ficou
restrito somente ao atendimento no

1° segmento do Ensino Fundamental.

O Projeto Biblioteca Itinerante —
Leitura como Fonte de Conhecimento
disponibilizou livros didaticos e outros
nas salas de aulas das empresas,

em estantes moveis, beneficiando
550 alunos e oferecendo livros

para empréstimo.

Rio Grande do Sul

Houve 36.661 matriculas na EJA,
atendendo a trabalhadores da industria

e comunidade, sob a forma de Educacéo
a Distéancia e Presencial, no Educacao
do Trabalhador, além de 4.141 educandos
no Projeto SESI, Por um Brasil Alfabetizado.

Quanto a Escolaridade Bésica para
Criancas e Adolescentes, o SESI/RS
atendeu a 2.748 criancas na faixa etéria
até 5 anos nas Unidades proprias

e parceiras.

O DR/RS, em parceria com governos
municipais, realizou 509 atendimentos
em duas escolas de Ensino Fundamental,
sendo 371 de 1% a 4% série, e 138 de 5°
a 8% série. O indice de evasdo nessas
escolas foi de 3,14%.

Ronddnia

Com o SESI Educacao do Trabalhador,
o DR/RO atendeu a 7.843 alunos, tendo
como parceiros industrias, empresas
privadas e publicas e a participacao

da comunidade. Dessa forma, inseriu

jovens e adultos no mercado de trabalho
e qualificou o trabalhador da industria.
Em convénio firmado com o Ministério
da Educacéao — Proalfa, o SESI Por um
Brasil Alfabetizado atendeu 1.574
alfabetizandos e capacitou 78
alfabetizadores. O Educacéao do
Trabalhador registrou 7.843 matriculas
em Elevacédo de Escolaridade, 1.574
em Alfabetizacao, e o DR assistiu

a 4 empresas em EJA.

Na Educacéo Infantil, houve 625 criancas
de 3 a 6 anos matriculadas. No Ensino
Fundamental, 1.525 alunos de 1° a &°
série, adotando-se o material didatico
da Rede Pitdgoras. No Ensino Médio,
foram atendidos 152 alunos em Pimenta
Bueno e Porto Velho, sendo que houve
a implantacédo do 3° ano nas respectivas
unidades. Portanto, conseguiu-se

a primeira turma de Ensino Médio
concluida.

Roraima

A Unidade de Educacao estabeleceu,
como prioridade, prestar atendimento
na Educacgao Bésica, por meio do SESI
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Educacéo do Trabalhador, no nivel
Fundamental (1° e 2° segmento)

e Médio (3° segmento) aos
trabalhadores e seus dependentes.

Em Educacéo do Trabalhador, promoveu
a oferta de EJA na etapa de Alfabetizacéo
de Jovens e Adultos para a comunidade
em geral, por meio do SESI Por Um
Brasil Alfabetizado, registrando 240
matriculas; oferta de EJA de 1° a 4° série
para a clientela industriaria, resultando
na realizacao de 133 matriculas, sendo
31 industriarios e 102 pertencentes

a comunidade e, em relacdo a 5% a 8°
série, 256 matriculas, sendo 39 industriarios
e 217 da comunidade. Quanto ao Ensino
Médio, foram contabilizadas 257 matriculas,
sendo 119 industriarios e 138 membros
da comunidade. Pode-se constatar

que a gestdo do EJA foi mais que eficaz,
considerando que a meta realizada foi
maior que a prevista.

Quanto a Escolaridade Bésica para Criancas
e Adolescentes, foram realizadas 196
matriculas na Educacao Infantil e Pré-
Escolar; 193 nos cursos de Educacao
Fundamental de 1% a 4% série; e 59
matriculas para alunos do Ensino
Fundamental 5° série.

Santa Catarina

O SESI Educacao do Trabalhador
introduziu inovagdes importantes para
as industrias na area de informatica com
a expansao de novos cursos. Também
ligado a EJA, o Programa de Inclusao

da Pessoa com Deficiéncia na Industria
foi inovacéo do DR/SC e seré levado

a véarios municipios do Estado. Foram
165.990 as matriculas em Elevacédo

da Escolaridade.

Para o SESI Escola, o ano foi de revitalizagéo
e expanséo, com a abertura e a reforma
de creches e o desempenho do Ensino
Fundamental que dobrou o nimero de
matriculas em relacao a 2005 e continua
crescendo. Metas alcancadas: 2.287
matriculas na Educacao Infantil; e 184

no Ensino Fundamental.

Na area de Educacdo Continuada, foram
promovidos seminarios tematicos no
interior e incentivados programas, como
o Talentos para a Industria e o Superagao
Jovem, entre outros.

Sao Paulo

As atividades em Educacdo do DR/SP
visam a promocéo da educacéo bésica
de exceléncia para o trabalhador da indUstria
e seus dependentes, contribuindo para a sua
educacao integral. Ela engloba a Educacéao
do Trabalhador, a escolaridade bésica para
criancas e adolescentes e a Educacgao
Continuada.

O ano de 2006 foi marcado pela preparagéo
da entidade para mudancas significativas
no ensino. Além de vigoroso plano

de informética educacional, implantacao

e modernizacao de bibliotecas e renovacao
dos ambientes de ensino, foram analisadas
as experiéncias do plano-piloto do projeto
de educacdo em tempo integral e elaborado
o planejamento para a implantacdo em
toda a rede do Ensino Fundamental.

Foram ainda desenvolvidas atividades
para a implantacédo do Ensino Médio
articulado com o Ensino Técnico do DR/SR
a vigorar a partir de 2007. Contemplam-
se também as iniciativas da EJA,
incluindo atividades da Alfabetizacdo
Intensiva (PAI), do Ensino a Distéancia

e do Telecurso 2000 para o Ensino

Fundamental e o Médio. Os nimeros
mostram 65.316 matriculas em Elevacao
de Escolaridade; 38 empresas atendidas
em EJA.

Quanto ao Escolaridade Basica para
Criancas e Adolescentes, foram registradas
9.136 matriculas na Educacao Infantil

e 115.557 no Ensino Fundamental.

Sergipe

O DR/SE teve atuacao eficiente na area
de Educacao. Foram realizadas 8.476
matriculas nos cursos de Educacao
Infantil, Educacéo Bésica (Fundamental,
Médio Regular), Educagdo Continuada,
incluindo o Cozinha Brasil, bem como

o EJA. Esse total representa 89,3% da
meta para o ano de 2006 (9.493 alunos).

Ressalta-se, ainda, crescimento de 213,7%,

no Ensino Médio em relagdo a 2005.

Visando elevar a escolaridade béasica

dos trabalhadores da industria, o DR
mobilizou suas equipes para concretizar
a meta do Plano de Acdo 2006. Em atencéo
a isso, a Educacéo do Trabalhador totalizou
1.741 matriculas, correspondendo a 8713%
a mais da meta e nove empresas

adotaram o EJA. Elevacao de Escolaridade
registrou 315 matriculas. Em relagao

a 2005, houve crescimento de 37,06%
nas matriculas. Quanto ao SESI Por um
Brasil Alfabetizado, foram matriculados
1.698 alunos, em 68 turmas, sediadas

na capital e em diversas cidades.

A Educacao Bésica registrou 345
matriculas na Educacao Infantil; 1.485

no Ensino Fundamental; e 160 no Ensino
Meédio, o que equivale a 81,90% da meta.

O SESI também realiza programas
de Educacdo Continuada e de Educacédo
Profissional.

Tocantins

O DR/TO, em Educacéo do Trabalhador,
prestou atendimento aos trabalhadores
da industria e estabeleceu parcerias
com diversas instituicoes interessadas
em apoiar diversas atividades do setor.
Executou também o Educacéo do
Trabalhador, segundo o principio
constitucional de oferecer o Ensino
Fundamental e Médio a jovens e adultos,
em proposta inovadora, que visa facilitar
a inclusdo social. Com esse objetivo, em

coordenacao com o Nucleo de Educacao
e em parceria com diversos segmentos
da sociedade, realizou 6.584 matriculas
em Elevacéo de Escolaridade

e Alfabetizacéo. Trés empresas foram
atendidas em atividades de EJA.

Quanto a Educacao Continuada

e ao Nucleo de Educacéo, observa-se
que, em relacao a 2005, houve crescimento
de 30,6% no numero de matriculas

nos cursos oferecidos.



3 Cultura, esporte e lazer: atitudes

geram saude e bem-estar

O Tecnologia SESI Cultura ganhou forca
com o empresariado em 2006. Estruturado
em 2003, com base em trés linhas de agéo,
sua proposta é formar pessoas, profissionais
e cidadaos criativos, criticos e solidarios.
Para isso, o projeto aposta na capacitacao
e no desenvolvimento profissional,

na producao e na difusdo cultural para

o fortalecimento da industria, bem como
na promogao cultural por meio de agoes
socioeducativas.

No entanto, era preciso conscientizar

o setor empresarial sobre a necessidade
de se investir em cultura e sobre

os beneficios proporcionados pelo
acesso dos trabalhadores as diferentes
manifestacdes culturais. Diante desse
desafio, o SESI criou o Guia SESI de
Investimentos em Cultura, material rico
em orientacdes técnicas sobre como
angariar financiamentos para projetos
elaborados pelas proprias organizacoes.

Composto por cinco publicagoes
interdependentes e complementares,

o Guia traz informacdes sobre como
investir no setor com o auxilio de leis

de incentivo fiscal — nacionais, estaduais
e municipais. Reuniu-se ainda a legislacao

em banco de dados de livre e facil
acesso, disponibilizada inicialmente
na rede SESI.

O projeto-piloto Empreende Cultura,
coordenado pelo SESI em parceria com
o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e o Ministério
da Cultura (MinC), foi bastante difundido
em 2006. Implementado a principio em
6 Estados, seu objetivo é incentivar

as empresas a investirem na produgao
e na difusao cultural, assessorando-as
na elaboragao de estratégias de gestao
que fortalegam a marca corporativa

e a identidade regional.

Em setembro, foi langado no Acre e ja
conta com a adesado de seis empresas
locais. Em margo, cinco empresas

do setor de agua mineral de Natal (RN)
aderiram a iniciativa. No més de julho,
chegou a vez de Salvador implementé-lo
em cinco firmas do setor de confecgéo.
Por fim, Minas Gerais, o maior pdélo
produtor de fogos de artificios da América
Latina, formado por 68 empresas na cidade
de Santo Anténio do Monte, adotou-o
em outubro passado.

A idéia é utilizar a cultura para dar maior
peso a imagem do SESI na regido em

que atua. Com esse foco, o Empreende
Cultura capacita os empresarios em
treinamentos que envolvem atividades
coletivas, dindmicas e consultorias
individuais com profissionais das areas
de marketing e administracao.

Para incentivar o empresariado

a promover o folclore, as tradigoes

e 0s costumes em suas localidades

e em ambito nacional, o SESI lancou

o Férum Permanente de Investidores
Privados em Cultura, no dia 4 de
dezembro de 2006, em Sao Paulo.

As discussoes visam dinamizar a vida
cultural brasileira, pois contribuem com
a construcao de politicas nacionais
voltadas a sua difusdo, além de atrair
e alinhar os investidores privados na area.

Nessa empreitada, o SES| atua em
conjunto com o MinC; o Grupo de
Institutos, Fundacdes e Empresas (Gife);
o Itau Cultural; a Confederacdo Nacional
do Comeércio (CNC) e outras entidades.
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Realizacbes em gestao da
Informacao e do conhecimento

e Estruturagdo de banco de dados para
implantacado em 2007, composto por
sistema on-line de gerenciamento, difusao
e intercambio de conteddos culturais, com
amplo suporte tecnoldgico e integrado
a outros sistemas.

* Representatividade institucional
do empresariado na Comissao Nacional
de Incentivo a Cultura (CNIC).

* Participacao no processo de implantagao
do Sistema Nacional de Cultura (SNC),
em parceria com o MinC e a Comissdo
Nacional de Educacgdo e Cultura da Camara
dos Deputados.

* Realizacao de pesquisa sobre as Leis de
Incentivo a Cultura no Brasil, em ambito
federal, estadual e municipal, e por capital.

* Reunides técnicas com representantes dos
27 DRs para disseminagao da Tecnologia
SESI Cultura.

¢ Investimento em 27 projetos culturais
de 17 DRs, por meio de edital, voltados
para as areas de gestdo, formacao,
fomento e promogao cultural.

SESI Servico Social da Industria v

3.1 Bonecos levam alegria
as criancas

Cerca de 310 mil pessoas prestigiam
iniciativa do SESI em levar informacéao
e entretenimento ao publico em geral, por
meio de divertidos espetaculos teatrais

A temporada de 2006 do projeto SESI
Bonecos do Brasil percorreu cidades da
regido Sul e Sudeste, com espetéculos
de mamulengos, ventriloquos e fantoches.
A estréia ocorreu em Séo Paulo

e o0 encerramento, em Joinville, reunindo
um publico estimado de 310 mil pessoas
nos 120 espetaculos apresentados.

Catorze grupos teatrais passaram

por Minas Gerais, Rio Grande do Sul,
Parand, Rio de Janeiro e Santa Catarina,
levando informacgdes de maneira divertida
e prazerosa. Na capital paulista, a caravana
contou com a presenca de cinco
companhias internacionais provenientes
do Japao, da Russia, da Espanha, da Franca
e dos Estados Unidos. Nessa fase,
ganhou a denominacédo de SESI Bonecos
do Mundo, atraindo cerca de 70 mil
pessoas em cinco dias de apresentacoes.

Ainda no mesmo ano, esse projeto
mobilizou mais de mil profissionais,

entre artistas, cenodgrafos, marceneiros
e jornalistas. Cento e cinglienta pessoas
terceirizadas auxiliaram a equipe em
cada cidade visitada. O ano também
trouxe algumas novidades, tais como:
maior quantidade de palcos, teloes,
tendas para as apresentacoes, galeria
para exposicao de bonecos e fotos.

"O SESI Bonecos é um grupo de teatro,
feito por operarios e estudantes, que
representam os classicos do teatro
mundial, aproximando os trabalhadores
da cultura’ assim define o escritor
brasileiro Ariano Suassuna.

Cinema e sons — A musica erudita

e o cinema estiveram inseridos na
programacéo cultural do SESI, em 2006.
No total, 20 concertos foram realizados
pelo pianista Miguel Proenga, em oito
Estados, com o comparecimento de 5,5
mil pessoas, master classes e audicoes
para jovens musicos, visando a procura
de novos talentos.

A linguagem cinematografica, em
acréscimo, teve o poder de estimular
o olhar criativo e agucar a percepgao
de cerca de 600 mil pessoas que
participaram das sessoes de cinema

ao ar livre, promovidas pelo Cine SESI
Cultura. O projeto, implementado em
seis DRs (AL, CE, MT, PI, RN e SE),
abrange 84 municipios.

"O menino, que tentava fazer videos,
entrou em contato pela primeira vez
com o cinema; viu a pelicula rodando

e a tela grande e, hoje, participa do
Festival de Cinema de Pernambuco’
conta a idealizadora da idéia, Lina Rosa,
sobre como o projeto estimulou as
pessoas interessadas. E complementa:
"Alguém teve a coragem de apostar na
idéia de outro alguém, a qual nao sairia
do papel se ndo houvesse essa coragem.
E foi o SESI quem apostou’”

3.2 Reconhecimento da Arte

Mais de 700 artistas pldsticos de todo

o Brasil inscreveram-se para participar das
atividades do Prémio CNI/SESI Marcantonio
Vilaga para Artes Plasticas 2006

A segunda edicao do Prémio CNI/SESI
Marcantonio Vilaga para Artes Plasticas
ratificou o sucesso alcancado
anteriormente. Cinco concorrentes
foram selecionados entre os 30 finalistas
de um total de 745 inscritos: Carlos
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Melo (PE); Laura Lima (RJ); Lucia Laguna
(RJ); Gisela Mota e Leandro Lima (SP);

e Sara Ramo (MG). Em 2006, quatro
vencedores estiveram entre os 130
brasileiros que participaram da 272
Bienal de Sdo Paulo, sendo que um
deles expds na Bienal do Mercosul.

Todos receberam bolsa individual

de trabalho no valor de R$ 30 mil

e acompanhamento do trabalho por um
critico ou curador no periodo de um ano.
Os vencedores tiveram a oportunidade
de apresentar os seus trabalhos

a professores e alunos da rede publica
de ensino em exposicoes itinerantes.
Recife-PE sediou a Ultima mostra, que
também passou por Brasilia, Belém,
Porto Alegre, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

Os educadores formaram o publico-alvo
dos eventos e receberam materiais
didéticos, pecas promocionais

e orientacdes durante os encontros
técnicos sobre como transmitirem

0s conceitos artisticos nas escolas.

No total, foram nove eventos desse
tipo no pais.

O Prémio é uma das principais acoes
do SESI Arte Educacéao, que transforma
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professores em articuladores da Arte
Contemporanea nas salas de aula,
formando cidaddos conscientes de sua
capacidade critica. O projeto contempla
ainda outros dois subprojetos, que
apresentaram acoes significativas em
2006. Sao eles:

SESI Arte Contemporanea

* Implementou-se Tecnologia Social
vinculada a realizacdo da etapa itinerante
do Prémio CNI/SESI Marcantonio Vilaga
para as Artes Plasticas em seis Estados,
com a participacdo de 2,5 mil professores
e dez mil alunos da rede de ensino pablica,
privada e do SESI.

* Produziu-se a publicacdo “Arte
Contemporénea em Acdes
Interdisciplinares na Escola”.

SESI Literario

e Estruturou-se material pedagdgico, por
meio da publicagdo “Cultura Popular
e Literatura” com contetidos da obra de
Ariano Suassuna, disponibilizados para 600
educadores do SESI e de escolas piblicas
e privadas do Distrito Federal e do Rio
de Janeiro. Houve ainda a realizacao

“Os dicionarios definem “lazer” como
um conjunto de atividades que levam
o individuo a diversdo ou ao descanso

nos momentos de folga. Mas, para
o Servico Social da Industria, a palavra
€ também sinénimo de trabalho.”

de aulas-espetaculo com participagéo de
importante escritor e dramaturgo brasileiro.

o Sistematizaram-se conte(idos das
biografias e de textos referenciais de
autoria dos escritores Jorge Amado e Zélia
Gattai e sobre eles, dirigidos aos educadores
do SESI, em parceria com a Fundagdo Casa
de Jorge Amado e o DR da Bahia.

3.3 Projetos regionais
ganham espaco

Departamentos do SESI em diversas
cidades do Brasil investem em idéias
proprias, que disseminam cultura

e asseguram o direito as mais diversas
formas de expresséao

Os DRs do SESI tém a grande missao
de difundir as diversas formas de
manifestacao artistico-cultural em seus
Estados. Alguns nasceram nos DRs

e sao considerados exemplos de sucesso
locais, atraindo milhares de espectadores
e elevando o nivel cultural do pais.

Entre eles, trés se destacaram em 2006.
O Panorama SESI de Danga mostrou
a qualidade da danca contemporéanea
de nove companhias de diversas regioes

do pafs durante dez apresentacoes no
Teatro Popular do SESI, em Séo Paulo.

O SESI Musica, por sua vez, levou 126
concertos de musica erudita e classicos
populares instrumentais a cerca de 25
mil pessoas no interior paulista. Ja

o Arte na Empresa divulgou a importéncia
da cultura aos trabalhadores, fomentando
troca de experiéncias, valores

e aperfeicoando o potencial artistico

e criativo. Esse projeto j& existe ha 14
anos e é desenvolvido pelo SESI Bahia.

Os dicionérios definem “lazer” como
um conjunto de atividades que levam

o individuo a diversdo ou ao descanso
nos momentos de folga. Mas, para

o Servigo Social da Industria, a palavra
€ também sinénimo de trabalho.

Por meio de programas e projetos

do programa SESI Lazer Ativo e SESI
Esporte, a entidade busca conscientizar
os industriarios sobre a importéancia de
adotar habitos saudaveis que melhoram
a sua qualidade de vida e promover

a aquisicao de novas habilidades,
gerando produtividade nas industrias.
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Tal entendimento alinha-se ao compromisso
do SESI, como instituicdo que cuida

da vida saudavel dos trabalhadores

da indUstria e de seus dependentes, a partir
de uma perspectiva mais abrangente em
saude, incluindo a maneira como as pessoas
se relacionam consigo mesmas, com

0s outros e com a natureza, ou seja,
considerando os seus estilos de vida.

Construir uma vida saudavel implica na
adocéo de héabitos e de posturas, para
viver bem, com salde e qualidade.
Neste quesito, a Responsabilidade Social
Empresarial ainda tem muito a fazer.

De acordo com a Organizagdo Mundial
de Saude (OMS), 72% de todas as mortes
sdo causadas por doengas cronicas (do
coracéo, diabetes, derrames cerebrais

e cancer), que geraram, em 2005, uma
perda de trés bilhdes de ddélares por
morte prematura.

Cuidar da saude e do bem-estar dos
trabalhadores é uma iniciativa em que
todos ganham: as indUstrias e as pessoas.
Por isso, o SESI investe em pesquisa
sobre estilos de vida que possa subsidiar
suas acoes e, assim, causar impactos
positivos nos trabalhadores da industria

e seus dependentes. Dessa maneira,

o SESI contribui para a mudanca do
estilo de vida da sociedade, conciliando
bem-estar e producéao. Trata-se, portanto,
da soma de esforcos para a construcéo
de uma relagao harmoniosa entre
economia, meio ambiente e sociedade.

A pesquisa Estilo de Vida e Habitos

de Lazer dos Trabalhadores da Industria,
por exemplo, identifica informacgodes
socialmente significativas sobre inatividade
fisica, sobrepeso e obesidade, qualidade
da alimentacao, percepcao de salude

e bem-estar. Os dados indicam
oportunidades de investimento nas
pessoas e no fortalecimento da cidadania
empresarial. Os beneficios sdo percebidos
mediante maior comprometimento dos
funcionérios e melhor relacdo das empresas
com a comunidade, o que aprimora,
simultaneamente, a qualidade de vida
de seus trabalhadores e de suas familias.
O estudo contribuiu também para melhorar
a gestao dos programas do SESI, pois
subsidia o planejamento e afere resultados.
Permite, ainda, que as empresas saiam das
acoes filantropicas para atividades mais
consistentes e efetivas, comprometidas com
impactos sociais de médio e longo prazo.

Iniciada em 2005, a pesquisa mostra

0 quanto ainda é preciso fazer para
promover estilos de vida saudaveis fora
e dentro das empresas. Segundo dados
coletados, metade dos trabalhadores
estd acima do peso e apresenta baixos
indices de atividade fisica no lazer,

0 que acarreta aumento da incidéncia
de doencas, como as cardiovasculares
e respiratérias, e do absenteismo.

Dados preocupantes revelaram-se.

As mulheres, por exemplo, sdo menos
ativas no tempo livre e nem sempre
adotam habitos alimentares adequados.
J& os homens apresentam maior
incidéncia de sobrepeso, indice de
tabagismo e de consumo de éalcool.

O quadro foi favoravel ao SESI que pdde
fortalecer, em 2006, o relacionamento
existente entre o DN e os Departamentos
Regionais (DRs), o que resultou

na aprovacgao de 84 projetos para
financiamento e formatacao de diretrizes
dos principais programas na éarea.

O Lazer Ativo, apesar de ter sido
concebido em 1999 pelo SESI de Santa
Catarina, ganhou novos rumos em 2006,
sendo ampliado para o resto do pais.
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O programa desenvolveu tecnologias

de planejamento e avaliagdo do lazer,
garantindo maior consisténcia e qualidade
nos servicos oferecidos as empresas,
auxiliando-as a identificar os impactos
de médio e longo prazo na qualidade

de vida de seus trabalhadores.

A adaptacao ao novo formato ocorreu
em outubro desse ano. A meta a ser
atingida, entretanto, continua sendo

a de propor mudangas no estilo de vida
dos industridrios, valorizando cinco
fatores: controle de estresse,
comportamento preventivo, atividade
fisica, relacionamentos e alimentacao,
utilizando recursos ludicos, como
apresentacdo de pecas teatrais,
campeonatos esportivos e muito
entretenimento.

Presente em 23 Estados, o programa
Lazer Ativo tem modificado o modo

de pensar e de agir dos industriarios,

de suas familias e da comunidade em
que vivem. “Freqliento todos os cursos
proporcionados pelo SESI nas industrias
e ainda tenho a oportunidade de participar
da ginastica laboral’ informa o industriario
José Mério. Algumas industrias estdo

implantando, de maneira piloto,

o programa, como a Usiminas, Holcim,
Telemig Celular e Infraero. Em 2007,

o Ministério da Saude (MS) sera

um dos 6rgaos governamentais

que o implementardo para beneficiar
os 1,4 mil servidores em Brasilia-DF.

Alguns Estados incorporaram, de forma
inédita, as atividades do Lazer Ativo

aos seus sistemas de gestdo de
empresas locais, integrando estratégias
de administracao e de negdcios. O SESI
Parana tem atuado como gerenciador
do lazer nessas companhias,
disponibilizando especialistas em Educacao
Fisica e em gestéo, capazes de detectar
as demandas desses ambientes
corporativos para propor solugoes.

Reestruturacdo do Clube — Com sua
ampla rede de clubes em todo o pafls,

o SESI estruturou, em 2006, projeto que
trata da Otimizacdo e Gestdo dos
Espacos de Cultura, Esporte e Lazer,
por meio de gestao criativa e inovadora.
O objetivo é ampliar a adesédo

e a aderéncia dos beneficiarios reais

e em potencial da instituicdo e, assim,
alcancar novos patamares de auto-

sustentacao financeira. Para isso,
constituiu-se o Comité Consultivo,
responsavel por elaborar propostas
gerenciais mais eficientes.

3.4 Performance positiva

Aprovagdo do programa SESI Gindstica
na Empresa é de 91%, comprovando
que a prética de exercicios e a adogdo
de habitos saudaveis nas industrias
cumprem os seus papéis

O programa SESI Ginastica na Empresa,
que estimula a pratica de exercicios
fisicos no local de trabalho, fechou

0 ano de 2006 com 600.377 funcionarios
atendidos em 1.917 empresas.

Para auxiliar os profissionais da area,

o SESI lancou, no més de agosto
passado, o “Caderno Técnico Didatico”
A publicacédo fez parte da estratégia

de alinhar procedimentos e diretrizes
adotadas pelos 27 DRs. O material
trouxe os fundamentos do programa

e 0s principios éticos e comportamentais
valorizados pela Entidade e que garantem
0 sucesso do programa SESI Gindstica
na Empresa em todo o territério nacional.
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“(...) o maior desafio do SESI em
2006 foi coordenar o pensamento
de empresarios ao dos trabalhadores
das industrias, no que se refere

a conscientizacao dos beneficios
conquistados com a inclusao

do SES| Gingstica na Empresa
no ambiente industrial.”

Para se ter idéia de sua abrangéncia
e credibilidade, pesquisas revelam um

indice de 91% de aprovacéo da iniciativa.

Apenas em Santa Catarina, participaram
108 mil empregados de 221 empresas
locais, que quebraram paradigmas

e apostaram na idéia. Constatou-se
ainda que a maioria das empresas
participantes esta concentrada na regiao
Sul do pais (35,1%), seguida pela
Sudeste (26,3%), Nordeste (21,3%),
Centro-Oeste (10,9%) e Norte (6,4%).

Assim, o maior desafio do SESI

em 2006 foi coordenar o pensamento
de empresarios ao dos trabalhadores
das industrias, no que se refere

a conscientizacao dos beneficios
conquistados com a inclusao do SESI
Gindstica na Empresa no ambiente
industrial. Além disso, promoveu-se

a capacitacdo dos professores de Educacéo
Fisica, que participam do projeto, bem
como de, aproximadamente, 450
gestores, técnicos e estagiarios

do programa em 20 DRs.

Do tamanho do Brasil - O SESI
ofereceu aos seus beneficiarios em
2006 ampla rede de entretenimento

constituida por 140 auditérios, dois
cinemas, 42 teatros, 623 quadras
esportivas, 312 campos de futebol, 294
piscinas infantis, 11 olimpicas, 215 semi-
olimpicas e sete de salto, 248 ginésios,
64 estadios, 61 pistas de atletismo, 198
academias, oito colénias de férias e 127
clubes. No Mato Grosso, por exemplo,
comemorou-se o0 verdo com muita
animacédo no SESI-Park — parque
tematico que proporciona diversao para
criancas e adultos nos finais de semana.

Por sua vez, o Estado paulista mobilizou
as unidades do SESI em 13 municipios
do interior e da Grande Sao Paulo, com
oficinas de mergulho e diversos tipos
de recreacéo para o publico infantil

e funcionérios. Em Santa Catarina,

o projeto Estacao Verao reuniu cerca

de 100 mil pessoas na Praia da Enseada,
em Sé&o Francisco do Sul, com extensa
programacao esportiva, caminhada,
ginéstica na areia, cama elastica

e muito mais.

Os piauienses também ganharam
de presente naquela estacao do ano
a reativacdo da Praca de Esportes
Mariano Souza, na unidade do SESI

GINASTICA NA EMPRESA

Empresas 1.917
Trabalhadores 600.377

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos
Regionais do SESI — 2006

Parnaiba. A reforma e ampliacao do local
o viabilizaram para abrigar atividades
sociais e desportivas.

3.5 Mais do que esforco fisico

Programa Valores do Esporte do SESI
destaca caracteristicas pessoais dos
atletas, despertando a admiracao

e o respeito da industria

Garra, superacao, forca de vontade

e competitividade sao alguns valores
apreendidos por atletas ao longo

de suas carreiras e destacados pelo
programa Valores do Esporte. O objetivo
€ incentivar os trabalhadores das
industrias a disseminarem o espirito
de equipe, alegria, motivacéo

e responsabilidade, adquiridos com

a pratica de atividades esportivas.
Com essa postura, o mercado
profissional ganha pessoas aptas

a vencer obstaculos, a superar
preconceitos e deficiéncias e a atuar
como lideres, de maneira competitiva
e proativa.

O Valores do Esporte agrega tais
principios ao ambiente das industrias,
promovendo seminarios que tratam

>

INSTALACOES FiSICAS - CULTURA, ESPORTE E LAZER

Auditério / Cinema / Teatro 184
Col6nia de Férias 8
Clube do Trabalhador 127
Quadras Esportivas 623
Campos de Futebol 312
Piscinas (Infantis, olimpicas, semi-olimpicas e de salto) 527
Ginasio Esportivo 248
Estadio 64
Pistas de Atletismo 61
Academias 198

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

o esporte como eficiente ferramenta
de gestao de pessoas e de desempenho
profissional. E ndo é sé isso!

Em 20086, esse conceito causou impacto
nas campanhas publicitéarias sobre

os Jogos Pan-americanos 2007 de um
dos mais influentes veiculos de
comunicacao de todo o pais: a Rede
Globo. A emissora inspirou-se e, na nova
forma de divulgacado, em vez de mostrar
a dor e o sofrimento dos atletas durante

as competigoes, tem revelado
os verdadeiros valores do esporte.

Projetos singulares - Visando a preparacao
de jovens e adultos para os Jogos no Rio
de Janeiro, o DR do SESI no Distrito
Federal inaugurou o Centro de Treinamento
na cidade-satélite de Taguatinga-DF, para
receber atletas de ponta.

Os competidores séo preparados

e orientados pelos melhores técnicos

do pais em todas as modalidades

e contam com infra-estrutura dotada

de piscina olimpica, pistas de atletismo
€ recursos para o treinamento das novas
esperancas do esporte brasileiro.

Outro programa ganhou grande
visibilidade no ano que passou: o SESI
Atleta do Futuro. Com o objetivo

de incentivar o esporte como meio

de saude e qualidade de vida, beneficiou
criancas, adolescentes e trabalhadores
no Parana e em Sé&o Paulo.

A metodologia inicial, elaborada pelo
DR Sao Paulo, tem sido adaptada

aos demais Estados de acordo com

as necessidades socioeducativas, de
lazer e de esporte. O SESI Parand, por
exemplo, integrou o projeto Gindstica
Ritmica, iniciado ha 15 anos em Toledo-
PR, ao programa nacional.

"0 SESI direcionou a minha carreira
como atleta’/ define a ginasta Daniele
Hypdlito, que comegou sua carreira
esportiva na unidade de Santo André,

no ABC paulista. “Ela era uma menina
comum, que apareceu por aqui. Mas,
com muita dedicacéo e treino, conseguiu
alcancar o seu objetivo mais alto, confirma
a professora do SESI local, Patricia Turina.
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3.6 Jogos do SESI mobilizam
milhares de atletas

A participacao macica de industriarios

e a inauguracdo da Pista de Atletismo
Adria dos Santos marcaram as competicées
esportivas em todo o pais

Industriarios de todas as regidoes do
Brasil disputaram, em 2006, o maior
torneio esportivo da classe trabalhadora
desde 1947: os Jogos do SESI. Com
etapas municipais, estaduais, regionais
e a nacional, as competicoes fazem
parte do SESI Esporte e visam promover
0 aumento da produtividade no setor
industrial, com o apoio de profissionais
motivados e saudaveis, gracas

as préaticas esportivas.

Como ocorre em todas as edigoes,

os atletas competiram em diferentes
modalidades, como ténis, xadrez,
atletismo, volei de praia e quadra,
natacéo, futebol, futsal e futebol master,
mobilizando, apenas nas etapas municipais,
1,5 milhdes de participantes — nimero
que diminuiu a medida que avangaram
as classificagoes.

As etapas regionais congregaram 3.716
trabalhadores-atletas em suas seis etapas
realizadas em Macapé-AR, Fortaleza-CE,
Recife-PE, Campo Grande-MS, Resende-
RJ e Brusque-SC. Em Santa Catarina,
por exemplo, cerca de 800 funcionarios
representaram 130 empresas locais.

A regido Sudeste trouxe 450 atletas

que formaram equipes de 77 indUstrias
de todos os Estados. A maior delegacédo
foi a de Minas Gerais.

Finalizadas as competicoes regionais,

os vencedores foram classificados para
a quarta edicao dos Jogos Nacionais

do SESI, realizados na Vila Olimpica

de Gravatd, em Uberlandia-MG, entre
os dias 9 e 14 de maio. No total, 553
trabalhadores-atletas representaram 133
empresas brasileiras em oito modalidades,
em 90 partidas e 55 provas de atletismo
e natacao.

Mais de duas mil pessoas assistiram

ao desempenho dos atletas nas pistas,
quadras e piscinas, sendo que 18 mil
participaram do show de abertura do
evento. Somente na Praca da Cidadania,
efetuaram-se 21 mil atendimentos em
mais de sete mil pessoas em unidades

moveis do SESI e do SENAI, que
ofereceram programacéo especial

a comunidade e aos participantes

dos Jogos, como oficinas de culinéria,
corte e costura, exames odontolégicos
e de acuidade visual, entre outros.

O momento principal dos Jogos Nacionais
2006 ocorreu com a inauguragao da Pista
de Atletismo Adria dos Santos, a mais
moderna da América Latina, credenciada
pela International Association of Athletics
Federations (IAAF). A construcao
homenageia a atleta paraolimpica

e madrinha da competicéo.

Opiniao valiosa - A fim de mensurar
os resultados da iniciativa, o SESI
realizou, em 2006, pesquisa com 600
trabalhadores-atletas de 140 empresas
presentes nessa quarta edicdo, sendo
491 em Uberlandia-MG e 109 no Rio
de Janeiro-RJ. O estudo permitiu tragar
o perfil dos participantes, com base
no setor da empresa onde trabalham
e verificar o grau de satisfacdo com
relacéo aos servicos prestados pelo
SESI durante as provas, bem como

a percepcgao das industrias sobre

as vantagens de investir em esporte.

Relatério Anual 2006 ?



ATENDIMENTOS

Modalidade
Matriculas em
atividades formativas
Fisico-Esportiva 1.451.022
Artistico-Cultural 32.638
Social -
TOTAL REALIZADO 1.483.660

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Eventos

68.361

14.849

17732

100.942

TOTAL

ATIVIDADES FORMATIVAS

Modalidade

Fisico-Esportiva
Artistico-Cultural

TOTAL REALIZADO

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Participantes

4.462.739
2.189.442
20.820.761

27.472.942

Atividades Formativas

Turmas

38.082

1.846

39.928

ATIVIDADES NAO-FORMATIVAS

Modalidade

Eventos
Fisico-Esportiva 51.945
Artistico-Cultural 14.593
Social 14.231
TOTAL REALIZADO 80.769

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Atividades Nao-Formativas

Eventos Nao-Formativos

Participantes
1.324.675
1.835.284
3.632.285

6.792.244

Espectadores

ATIVIDADES COMPETITIVAS

Modalidade

Eventos
Fisico-Esportiva 16.416
Artistico-Cultural 256
Social 3.501
TOTAL REALIZADO 20.173

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

667.166

2.037.182

1.818.387

4.522.735

Atividades Competitivas

Participantes
1.073.984
26.735
29.076

1.129.795

Espectadores

1.642.701
2.121.532
1.853.870

5.5618.103

Matriculas
1.451.022
32.638

1.483.660

Recreativas
Participantes
2.064.080
327423
17.159.400

19.550.903

Espectadores
875.535
84.350
35.483

995.368

No primeiro quesito analisado, verificou-
se que 42,1% dos trabalhadores-atletas
pertenciam a area de producéo, seguida
pelo setor de administragdo (21,7 %).
Das organizagdes presentes nos Jogos
Nacionais, 974% consideraram que

a produtividade dos trabalhadores
aumentou ou melhorou; 99,1% notaram
maior compromisso do industridrio com
os resultados empresariais; 93,9%
consideraram que a empresa ficou mais
conhecida na cidade ou regido, etc.

Contudo, a principal razdo que motivou
o0 empresariado a apoiar 0 ingresso
dos seus funcionéarios nos Jogos foi

a oportunidade de melhorar a qualidade
de vida deles. Quanto a exceléncia

da organizacéo dos Jogos Nacionais,
0s competidores consideraram

o atendimento (hospedagem, alimentacéao,

transporte e programacao social)

dos profissionais do SESI durante

a competicdo “6timo” ou “bom’
concedendo nota média de 8,9, o que
leva a entidade a apostar cada vez mais
nessa iniciativa de grande mobilizacao
de massa. “O esporte e a saude sdo
habitos que devemos estimular entre

as pessoas, e o SESI faz um trabalho
fantédstico no apoio as industrias e aos
trabalhadores’ acredita o vice-presidente
da Fundicéo Tupy, Luis Carlos Guedes.

Visibilidade internacional —
Trabalhadores-atletas que se sobressairam
nos Jogos Nacionais do SESI tiveram

o orgulho de representar o Brasil no
exterior, nas provas promovidas pelo
SESI em parceria com a Confederagédo
Esportiva Internacional do Trabalho
(Confederation Sportive Internacional

du Travail — CSIT), conquistando vérias
medalhas para o pafs.

Em julho passado, realizou-se

o Campeonato Mundial de Futebol

do Trabalhador, na cidade austriaca

de Salzburg, em que os funcionarios de
uma empresa catarinense de fundicdes
se consagraram campedes. As vitérias
voltaram a ocorrer no Mundial de Vélei
de Praia do Trabalhador na Austria. Tanto
na categoria feminina quanto na masculina,
o Brasil trouxe ouro e bronze para casa.
Esses dois torneios mundiais reuniram
cerca de 400 participantes, entre atletas
e técnicos de 12 paises.

O Mundial de Vélei Indoor do Trabalhador
também figurou no calendario de provas
da CSIT. O evento ocorreu entre os dias
22 e 27 de maio, no Rio de Janeiro,

e congregou cerca de 400 participantes
de 13 paises, incluindo trabalhadores-
atletas do Brasil. Ja o Mundial de Natacao
foi realizado em junho de 2006, na Itélia,
e recebeu delegagao de 20 industriarios
brasileiros. “Eu sou uma pessoa que teve
poucas oportunidades, mas as que tive
abracei. Com a parceria do SESI, espero
oferecer outras chances as pessoas de
serem campedes como eu sou’, garante
0 medalhista paraolimpico de natacao,
Clodoaldo Silva.

O SESI patrocinou ainda o Mundial 2006
de Ténis em Cadeira de Rodas, realizado
na Academia de Ténis Resort, em Brasilia-
DF. O evento teve a participacédo de atletas
de 33 paises, sendo que o Brasil conquistou
o primeiro lugar no Grupo 2 da competicéo.
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Acre

O DR/AC coordena programacao dirigida
as atividades de esporte e lazer, sem
acoes em cultura. O SESI Ginéastica

na Empresa, por exemplo, foi levado

a 2.220 trabalhadores de 15 industrias;
e b5 empresas foram atendidas com
atividades de Lazer na Empresa ou para
a Empresa.

Outras agoes foram: a Escolinha de Balé
e de Natacao; programas de musculagao,
hidroginastica, caminhadas e projetos
contidos no SESI Vida Saudéavel. Em
atividades competitivas, vale mencionar
os Jogos do SESI e o SESI Clube, que
proporcionou eventos de lazer nos fins
de semana.

Alagoas

Para expandir programas culturais,

o DR/AL adquiriu um 6nibus para fins
de itinerancia, que levou espetaculos
culturais ao interior e exibiu filmes

e documentarios em 14 cidades, com
o patrocinio do Cine SESI Cultural,
atraindo 62.950 espectadores.
Destacam-se ainda o Cultura na

v

Industria, o Cinema na Empresa
e o Trabalhador no Teatro, que incentivam
a criatividade artistica dos industriarios.

Quanto ao esporte, realizaram-se os IX
Jogos SESI de Alagoas, com competicoes
disputadas em varias modalidades;

os Torneios Comunitarios, em parceria
com a TV Gazeta, afiliada da Globo;

e a Corrida da Industria, que teve

a participacao de centenas de
corredores. Para manter a tradicéo,

o perfodo junino foi festejado com

o Forré & Folia 20086, parceria com

a Organizacao Arnon de Mello.

Amapa

A Unidade de Lazer do DR/AP atendeu
as estratégias estabelecidas no Plano
2006. Investiu na contratacdo de Recursos
Humanos, aquisicao de materiais

e equipamentos especificos para

as necessidades esportivas

e artistico-culturais.

Houve os Jogos Estaduais do SESI,

a 1% e 2% edicao do Esporte Cidadania,
programacéao alusiva ao Dia do Trabalhador,
Projeto Vida Saudavel, X Mostra

de Danca do SESI, Natal Solidario, entre
outros eventos que promoveram
atividades esportivas e culturais entre
os industridrios e seus dependentes.

Cinco empresas e 1.147 trabalhadores
participaram do Ginastica na Empresa

e o Atividades de Lazer na Empresa

ou para a Empresa atendeu a 5 clientes.

Amazonas

O DR/AM promoveu atividades
formativas no Lazer Fisico e Esportivo,
sendo 42 turmas e 3.035 matriculas.
Para atividades nao-formativas, foram
realizados 1.023 eventos, atingindo
25.309 participantes e 25.426
espectadores. Nas atividades
recreativas, registraram-se 43.037
participantes (+13,5% das atividades
realizadas em 2005). Analisando

as atividades competitivas, houve

19 eventos, com 8.335 participantes
e 85.880 espectadores.

Nas atividades formativas de Lazer
Artistico-Cultural, foram registradas 5
turmas e 637 matriculas. Nas acdes ndo
formativas, ocorreram 133 eventos,

com 24.378 participantes e 18.766
espectadores, além de 5.361
participantes nas agoes recreativas.

No Ginéastica na Empresa, o niumero
de empresas atendidas foi de 34 com
113,3% da meta alcancada, sendo
13.052 trabalhadores participantes,
superando a meta prevista em 24,3%.

As empresas atendidas pelo Clube do
Trabalhador do Amazonas (CTAM) nas
atividades de Lazer na Empresa ou para
Empresa foram de 236, atingindo
118,0% das metas previstas.

Bahia

O SESI visa promover programas
socioeducativos desdobrados em projetos
de cultura, dando acesso de trabalhadores
e seus familiares a eventos artistico-
culturais diversificados; atividades fisicas,
incentivando os industriarios a praticar
hébitos saudaveis de vida; esporte,
promovendo a pratica democratica,
autdbnoma e consciente de vérias
modalidades esportivas, ao reconhecer
o esporte como meio de inclusédo social;

v

e turismo, para criar servicos
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de hospedagem para os trabalhadores
e suas familias.

O SESI Ginastica na Empresa teve

0s seguintes resultados: 12.834
trabalhadores de 106 empresas
participaram, enquanto, em atividades
de Lazer na Empresa ou para a Empresa,
1.112 atendimentos foram registrados.
Os héspedes em coldnias de férias
alcancaram o numero de 4.099.

Ceara

"Ampliar e dinamizar as acoes de lazer
na empresa e/ou para a empresa, criando
mecanismos inovadores para 0 aumento
de produtividade e a melhoria da qualidade
de vida do trabalhador”: esse € o lema
do SESI e, para alcancar os objetivos,
varias iniciativas foram implantadas, por
trés projetos. Foram eles: Cultura

e Lazer na Industria, Cultura

e Entretenimento: Instrumentos

de Inclusao Social e o Lazer Ativo.

Outros programas, como Exercite seu
Talento, Dancas Folcléricas, Musica
Erudita no Canteiro de Obras, Festivais

Comemorativos, recitais e gincanas,
puderam ser vivenciados pelos
trabalhadores. O SESI Cultural levou
cinema gratuito a 14 municipios.

Quanto ao esporte, ressalta-se a realizacdo
dos Jogos Regionais do SESI — Comité
Nordeste |, com sede no SESI Ceara.
Quarenta e sete indUstrias adotaram

o SESI Ginéastica na Empresa; e 180
empresas foram atendidas com

o Atividades de Lazer.

Distrito Federal

Visou-se adequar os negdécios para diminuir
a alocacao de recursos proprios, procurando
ampliar a rede de relacionamentos com
as industrias para expandir o atendimento
ao publico-alvo. Para isso, dirigiu esforcos
na criagao de programas educativos,

na promocao de eventos esportivos

e culturais, com a participacao

dos trabalhadores e seus dependentes.

Ampliou a atuacéo em ginéstica laboral
e desenvolveu projetos e produtos
integrados com a area de saude,
educacéo e alimentacao, fortalecendo

a identidade cultural do SESI,

ao democratizar o0 acesso a arte, ao lazer
e a cultura. O SESI Ginéastica na Empresa
atendeu a 61 clientes (85,9% do previsto),
com a participagao de 24.904
trabalhadores e foram registradas

222 empresas atendidas no Lazer

na Empresa e para a Empresa,
correspondendo a mais de 246,9%

em relacdo a 2005.

Espirito Santo

O foco de atuagado do DR/ES na area

de lazer foi a reestruturacdo dos servigos
gue presta as empresas nos seguintes
projetos: SESI Ginastica na Empresa,
com a recuperacao de 60% de empresas
gue se haviam desvinculado em anos
anteriores, totalizando 14.656 trabalhadores
de 76 empresas atendidos; Adesao ao
programa Lazer Ativo; Lazer de Intervalo
— estratégia para motivar as empresas

a participarem das atividades programadas;
Jogos do SESI, visando estimular

os trabalhadores a competir em eventos
esportivos; e Fisico Esportivo com

a capacitacdo de profissionais

e a aquisicdo de equipamentos.

v

Mencionam-se ainda o SESI Valores

do Esporte, o incremento das Atividades
Fisico-Esportivas, com projetos abertos
a comunidade e a realizagado de eventos
também para a comunidade em geral,
como SESI Vida e SESI Industria Saudavel.

Goias

Acbes dentro e fora dos ambientes
organizacionais comprovam a atuagao
eficaz do DR/GO. Podem-se citar o Lazer
Ativo, o Concurso Arte e Criatividade,

o Festival de Violeiros e MPB e o Fest
Danca, que estimularam os trabalhadores
a um estilo de vida mais saudavel

e a participarem de realizagOes culturais
e artisticas.

Dos Jogos do SESI, participaram
industriarios de 152 empresas na fase
estadual; o SESI Ginastica na Empresa
beneficiou 77 empresas e 28.063
trabalhadores; e o SESI Clube passou
por importantes reformas, ampliando
espacos e instalando novos equipamentos
para prestar melhor assisténcia a seus
30.051 associados. Houve grande
numero de eventos abrangendo
atividades formativas, nao formativas

e competitivas, que atrairam o interesse
de centenas de trabalhadores.

Maranhao

Visando conscientizar os trabalhadores
para que incorporem habitos saudaveis
a seu estilo de vida, o DR/MA introduziu
programas nas empresas e para

as empresas, como o SESI Ginéstica,
que alcancou 81,8% da meta e atendeu
a 3.782 trabalhadores; o SESI Lazer
Ativo e Qualidade de Vida, levado

as Unidades Operacionais do Estado.
Quanto as atividades formativas,

as escolinhas de aprendizagem esportiva
e condicionamento fisico foram um
sucesso, beneficiando principalmente
os dependentes dos trabalhadores

e a comunidade. Para as atividades
nao-formativas, houve os dias de lazer,
eventos culturais, sociais e recreativos
para toda a familia industriéria.

Mato Grosso

O SESI Ginéstica na Empresa, o SESI
Esporte, o SESI Cultura, o Lazer
Ativo e o SESI-Park Industrial foram
os principais produtos, com diversas

acoes esportivas, culturais e recreativas
sob o comando do DR. O mais importante
foi a implantagéo do Planejamento
Estratégico pelo DN, com a participagao
dos DRs de SE RS, PE, AM e MT, visando
mapear e combater a ociosidade

das Unidades de Lazer do SESI. Isso
possibilitou a aquisicdo de equipamentos
destinados a atividades nas industrias,
como teatro, festas e palestras, estreitando
as relagoes entre os trabalhadores.

O SESI Ginéstica na Empresa

continuou sendo o principal produto

e o Acoes Esportivas e Sociais (AES),
inserido na diretriz de atendimento na
empresa, manteve bom desempenho.
No total, o DR prestou atendimento

em diversas areas a 3.664 trabalhadores
de 27 empresas.

Mato Grosso do Sul

Os projetos alinham-se ao Plano
Estratégico do SESI 2006-2010.

O DR/MS continuou investindo em
eventos, como o 2° Férum de Educacao
Fisica e Nutricdo, além de outros em
parceria com o DN e a Rede Globo,

que fortaleceram a marca SESI,
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a 1% e 2° edicdo do Esporte Cidadania
e o Vida Saudavel.

O Ginastica na Empresa teve ligeiro
decréscimo, devido a dificuldades

do setor agropecuério. Participaram
aproximadamente 9.042 trabalhadores,
e 239 industrias se beneficiaram com
os programas de atividades de Lazer
na Empresa ou para a Empresa.

Minas Gerais

S&o trés os objetivos principais da
cultura: facilitar o acesso da populacao
aos bens e as manifestacoes artisticas;
promover o ensino artistico, ofertado
em 71 cursos nas mais diversas éareas;
e elaborar projetos culturais préprios
ou em parceria com 6rgaos do setor.
Possibilidades inovadoras estiveram

ao alcance do publico, em 2006, como
escolas de cultura, centros de memoria
e bibliotecas. Vale citar ainda a Orquestra
de Camara SESI-Minas, o Curso SESI-
Minas de Composicao, Festivais de
Danca, o Teatro SESI-Minas, Galerias
de Arte SESI-Minas e, sobretudo,

a participagao especial no evento

comemorativo dos 70 anos do Sindicato
da Industria da Construcao (Sinduscon).

Em Lazer e Esportes, ha programas
estratégicos, como o SESI Ginastica

na Empresa, a Escola de Esportes SESI
e o SESI Clube. O Lazer Ativo foi
estruturado em vérias etapas, para
proporcionar melhor atendimento

as industrias. Quanto as atividades
recreativas, o ‘Maos a Obra’ e as ‘Ruas
de Lazer' visaram despertar o exercicio
da responsabilidade social.

As atividades competitivas
concentraram-se nos Jogos do SESI.

Na Vila Olimpica do SESI, realizou-se

0 maior evento esportivo do trabalhador
brasileiro: os Jogos Nacionais do SESI,
com a participagao de 550 trabalhadores-
atletas de 133 empresas de todo o pais.

Piaui

As Condigdes Ambientais do Trabalho
(CATs) e Unidades Operacionais (UOPs)
acolheram as atividades para proporcionar
entretenimento sociocultural, permitindo
que fossem realizados os Jogos
Municipais da Industria, o Campeonato

Subvinte de Futsal, o SESI Vida Saudavel,
o 3° Jogos Estaduais do SESI, o Cine
SESI Cultural e o Esporte Cidadania.

Projetos arrojados e inovadores chegaram
ao interior, como o Cine SESI Cultural,
que se transformou em grande atragdo
de lazer social para muitas pessoas;

o SESI Vida Saudavel; e os Jogos
Regionais Nordeste | do SESI (este
Ultimo realizado em Fortaleza). Em Picos,
Teresina e Parnaiba, vérias reunioes

de entretenimento sociocultural atraem
grupos da 3% idade para aprender
trabalhos manuais, praticar hidroginastica,
melhorando o convivio saudavel entre
os idosos.

Pernambuco

Atividades contidas em varios
programas, como o Bem-Estar na
Empresa Il, Inovacdo Bem-Estar na
Empresa Il (Lazer Ativo), a formatacao
do SESI Cultura e SESI Clube, resultaram
em acobes eficazes, como a VI Copa
Sinduscom de Futebol de Campo,

o Monitoramento de Lazer nos finais

de semana, Participacdo do Esporte
Cidadania, participacdo no Acéao Global,
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Organizagao do Telecongresso
Internacional SESI IndUstria Saudéavel,
entre outros.

Houve a preocupagao em melhorar

a capacitacdo de técnicos e professores
da érea do Lazer Ativo e acompanhamento
sistematico a professores e técnicos

da area. No &mbito do SESI Ginéstica na
Empresa, 46 estabelecimentos e 11.356
trabalhadores foram beneficiados.

Para

As Unidades de Atendimento do SESI
local esmeraram-se em atender a sua
clientela, apresentando resultados
positivos aos que se somam a melhoria
dos espacos fisicos, a aquisicao de
novos equipamentos e ao investimento
em Recursos Humanos. O SESI Ginéastica
na Empresa teve um indice de crescimento
de 31,8% em relacao ao ano anterior,
sendo ativado em 29 empresas, com

o comparecimento de 12.780 trabalhadores.

O numero de empresas beneficiadas em
Atividades de Lazer na Empresa ou para
a Empresa foi de 138. As atividades nédo-
formativas também tiveram resultados

positivos, acusando um acréscimo

de 150,8% com 148 eventos, contra
59 eventos no ano anterior, e 53.714
pessoas presentes. Outros 70 eventos
em atividades competitivas atrairam
15.240 trabalhadores.

Paraiba

Conscientizar empresarios e trabalhadores
da importancia de um ambiente de trabalho
agradavel, saudével e seguro € a principal
preocupacao do SESI. Para atingir esse
objetivo, foram elaborados programas
dentro e fora das empresas, como

o Ginéastica Laboral, o SESI Lazer Ativo,
além de incentivo ao esporte e acesso

a iniciativas culturais e educacionais.

Com o apoio do DN e de empresas,
implantou-se o Linha de Inovacéao
"Arte-Educacdo, uma Pratica no Contexto
Industrial’ proporcionando aos industriarios
oficinas de teatro e musica e capacitacao
de 180 novos artistas. Houve outras
iniciativas culturais, como a Cartilha

de Incentivo a Cultura, Arte e Educacao,
gue engloba o SESI Forro, o SESI Folclore
e o SESI Natal nas Empresas.

Quanto aos esportes, ha crescente
interesse dos trabalhadores, salientando-
se o patrocinio de varios empresarios,

0 que contribuiu para o sucesso dos
Jogos Industriarios, o maior evento
esportivo da classe, do qual participaram
120 empresas e 4.063 trabalhadores-
atletas. O SESI Ginastica beneficiou
13.374 trabalhadores da industria.
Mencionem-se, ainda, o SESI Vida
Saudavel e o SESI Clube.

Parana

Criaram-se mecanismos inovadores,
apoiados em diversos programas,

como SESI Esporte, SESI Trem do Lazer
e SESI Cultural, visando aumentar

a produtividade e melhorar a qualidade
de vida do trabalhador.

O SESI Cultural leva cultura para o publico
da industria e comunidade em geral.

Os projetos que o constituem ocorrem
de maneiras diversas: nas industrias,
nas Unidades do SESI ou em espacos
parceiros, para o publico de uma
empresa especifica, para um grupo

de empresas ou aberto a comunidade.
Entre essas atividades, ressalta-se

v
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a atuacdo do Cine Teatro SESI, que abre
as salas de audiovisual da estrutura do
SESI em todo o Estado, para aproximar
a industria do cinema, teatro e 0s mais
variados espetaculos aos trabalhadores
e a comunidade.

O DR/PR também oferece a sua
clientela variedade de eventos culturais,
como oficinas de musica, literatura,
teatro, artes visuais, além de festivais
e outras atividades.

O Esporte conta com projetos

e programas especificos, como Jogos
do SESI (participacao de 557 empresas
e 17284 trabalhadores-atletas); Atleta
do Futuro (dirigido ao publico infantil).
Destaca-se, ainda, o SESI Esporte.
Como principal atracao entre as
atividades do setor, o Ginastica na
Empresa esteve presente em 275
empresas, dando assisténcia a 72.206
trabalhadores.

As Colbnias de Férias atenderam
a 19.554 e providenciaram 1.151
locagoes para 4.851 hospedes

e 4 eventos para participantes.

Regionais

Rio Grande do Norte

Destaque para o Ginastica na Empresa,
programa estratégico incrementado

com sessdes de massoterapia e palestras
de valorizacdo da saude, com crescimento
de 5,9% no numero de empresas, ao dar
assisténcia a 8.986 trabalhadores

de 18 empresas.

Houve boa divulgacdo na Midia, com
publicagdes de matérias nos principais
jornais e TVs do Estado. Os Jogos
Sesinho vém a cada ano conquistando
adesao e simpatia do publico infantil,
sendo atividade atrativa e incentivadora
da pratica do esporte, enquanto o Lazer
na Empresa e para a Empresa captou

o interesse de industrias.

No esporte, os SESI Clubes cumpriram
sua missao de incentivar as atividades
fisicas nas mais diversas modalidades.

No que tange a Cultura e no Centro de
Lazer e Cultura do SESI Solar Bela Vista
e no Nucleo de Instrumentistas, houve
nivel de realizacao de 99%, oferecendo
oportunidade de usufruir e participar

de atividades de musica e danga.

Jogos, torneios, campeonatos,
preencheram as expectativas

da clientela. A meta prevista de
atendimentos foi ultrapassada devido

a eventos como: Torneio do Trabalhador,
Jogos do SESI, Jogos Sesinho, Torneios
Internos de empresas, Copa de Futebol
e Jogos da Solidariedade.

O DR/RN realizou a XXVII edicdo

do Jogos do SESI, com a participacao
de 1.343 trabalhadores-atletas de 35
empresas, em 21 modalidades
esportivas. Participou também dos
Jogos Regionais com 114 trabalhadores-
atletas, de 17 empresas, em Fortaleza.

Rondonia

Implantou-se a filosofia Lazer Ativo, que
serviu para incrementar a area de Lazer
em todas as Unidades do SESI. Suas
atividades se apdiam em cinco pilares
chamados de Pentaculo do Bem-Estar
que sao: alimentacdo saudavel, alivio
do estresse, atividade fisica,
relacionamento saudavel

e comportamento preventivo.

Y

Pela sistematizacao e monitoramento
de processos, foi possivel ampliar

o atendimento em todos 0s servigos

do Lazer. O Ginastica na Empresa

é exemplo dessa atuacéo proativa.
Foram 4.000 os trabalhadores atendidos
em 50 empresas; e outras 16 receberam
a coordenacgédo do programa Lazer

na Empresa e para a Empresa.

Rio de Janeiro

Promoveram-se vdrias atividades
esportivas, culturais e de lazer, para
incentivar a qualidade de vida dos
trabalhadores. Vale citar: Torneio Mundial
de Volei Indoor do Trabalhador, com

a participacao de cerca de 500
trabalhadores-atletas de 14 paises

em 70 jogos; Escolinha de Futebol

do Flamengo, que foi expandida a outros
5 Centros de Atividade e j& atendeu

a 1.600 meninos de 6 a 18 anos; Jogos
do SESI - Regiao Sudeste; o 4 Estacoes;
o SESI 3? Idade e o SESI Clube. Foram
contabilizados 2.008 hospedes nas
Colbnias de Férias do SESI em vérios
locais do Estado.

O Ginéastica na Empresa atendeu a 28.502
trabalhadores de 70 empresas e outras
474 empresas foram assistidas por meio
de atividades de Lazer na Empresa

ou para a Empresa.

Outros projetos cobriram a area

de Cultura e Lazer e contabilizaram

1.801 eventos dedicados a elas, com

a participacao de 166.100 pessoas

e 80.700 espectadores. Ressaltam-se
as pecas encenadas no Teatro SESI-Centro
e o Segundas Especiais e Formacéo

de Platéias, este ultimo dirigido

ao publico infantil.

Roraima

O DR/RR levou varias modalidades

de atividades formativas, nao-formativas,
recreativas e competitivas as empresas,
favorecendo centenas de trabalhadores,
como o Arte Jovem e o IndUstria
Saudavel, além de Concurso de Poesia,
Mostra de Danca, MUsica e Teatro,
eventos que ja faziam parte do
calendario artistico e cultural.

Destaca-se a atuacdo de atletas de
ambos os sexos nos Jogos Regionais,

Nacionais e Internacionais, com énfase
no Campeonato Mundial de Vélei

de Praia dos Trabalhadores (na Austria),
onde foram conquistadas honrosas
classificacoes.

Rio Grande do Sul

A Unidade Estratégica de Resultados
Lazer obteve aumento da participacao
de empresas e trabalhadores em
projetos culturais, como o SESI
Descobrindo Talentos, pela expansao

do numero de oficinas nos Centros

de Atividades e revelou um crescente
interesse dos industriarios pelas artes
plésticas, musica, danca e teatro. Outros
exemplos: apresentacdes do tradicional
Consertos SESI, aplaudidos por mais de
5.700 pessoas que assistiram a grandes
expoentes da arte a pregos populares.

Nos projetos esportivos, os Jogos

do SESI movimentaram 1.151 empresas
e registraram 121.207 participacoes de
trabalhadores na fase municipal, regional
e semifinal. E a XX Olimpiada Estadual
do SESI movimentou 124 empresas,
1.245 atletas representantes

de 44 municipios.
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3.7 Cultura, Esporte e Lazer

Destaques nos
Departamentos Regionais

E importante destacar o programa
Segundo Tempo: a Hora do Esporte,
operacionalizado em apenas um nucleo
com recursos do DR e a parceria

da empresa Jacwal. Duas vezes por
semana, 100 criangas foram atendidas
no turno oposto ao do ensino formal,
participando de atividades fisicas,
reforco escolar, danga, teatro, atividades
de integracao e de higiene pessoal,
corte de cabelo e passeios.

O SESI Ginéstica na Empresa atendeu

a 148 empresas (95,5% de sua meta

e 29.822 trabalhadores), enquanto o SESI
Lazer atingiu também quase o total de
sua meta, com 95,5%.

Sao Paulo

As atividades socioculturais do DR/SP
tém lugar nos CATs e no Centro Cultural
da Federacéo das Industrias do Estado
de Séo Paulo (FIESP) e visam atingir

a formacao de platéias para as varias
linguagens artisticas. O publico tem
acesso a diversidade de espetaculos

e a eventos mantidos em programas
como SESI Mdusica nos CATs, Concurso
SESI/SENAI, Mostra SESI de Bonecos,
Mostra de Danca etc. No espaco da
FIESP iniciativas, como o SESI Bonecos
do Brasil, shows, festivais, exposicoes
de artes plasticas, entre outros, foram
disponibilizados aos industriarios

e ao publico em geral.

Na area de lazer e esporte, outros
programas sao coordenados pelo DR,
como o SESI Fitness, o SESI Terceira
Idade, o SESI Atleta do Futuro, e o SESI
para Portadores de Necessidades
Fisicas, para citar apenas alguns deles.

Como acéo principal, registra-se

o comportamento do SESI Ginastica na
Empresa, que cresceu tanto no numero
de empresas quanto de trabalhadores
atendidos, sendo necessdério enfatizar
que prestigiou, em sua maioria, empresas
de menor porte. Quanto ao numero

de empresas participantes do Lazer

e Esportes na Empresa, este permaneceu
estavel, com énfase nas acoes de fitness.

Santa Catarina

Expandiu-se o servico do SESI Gindstica
na Empresa as 56 maiores unidades
dos Correios no interior de Santa
Catarina, passando o SESI a atender

diariamente a cerca de 3 mil trabalhadores.

Nos esportes, a delegacéo catarinense
que participou dos Jogos Nacionais

do SESI conquistou vérias medalhas
em diversas modalidades.

Foram muitos os eventos patrocinados
pelo SESI na érea de lazer, dos quais
se destacaram a conquista do Prémio
Catarinense de Exceléncia (PCE) 2006.
Ainda em relacao a qualidade, todas
as Unidades de Lazer no Estado foram
novamente certificadas com o ISO 9001-
2000, para os produtos SESI Esportes,
SESI Eventos e SESI Ginéstica

na Empresa. Um total de 108.939
trabalhadores de 221 empresas

foram beneficiados com este Ultimo;

e o Atividades de Lazer na Empresa
ou para a Empresa atuou em 848
organizagdes empresariais.
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Também foi importante a realizacao

da 20°? edicdo dos Jogos Sul-Brasileiros
do SESI, que reuniram cerca de 800
trabalhadores-atletas de 130 empresas
em algumas cidades.

Sergipe

foi responsavel pelo entretenimento

e a melhoria da qualidade de vida do
trabalhador e dos seus dependentes,
estimulando a integracdo entre
empresas, suas familias e comunidade
por meio da pratica esportiva, atividades
recreativas e formativas.

A atividade mais importante foi

o Ginéastica na Empresa, para melhorar
o rendimento e estimular a criatividade
e 0 entrosamento dos funcionérios,
contribuindo para diminuir o estresse.

No que diz respeito aos projetos culturais,
o Cine SESI Cultural foi o mais atuante.
Na sua 2° edigdo, o projeto consiste

em projecdes cinematograficas itinerantes
ao ar livre e contabilizou 98.400
espectadores em vérias cidades,

visando proporcionar cultura, lazer
e entretenimento ao trabalhador
da industria e a comunidade.

Tocantins

Houve investimentos nas academias

e aquisicdo de equipamentos, montagem
de salas de avaliacao fisica e materiais
esportivos e o patrocinio de evento
comemorativo dos 60 anos do SESI,
por meio da primeira etapa do Esporte
Cidadania em Araguaina, quando foram
realizados atendimentos em esporte,
saude, cultura e cidadania. Além disso,
realizaram-se eventos similares, como
SESI Vida Saudéavel e 22 Etapa

do Esporte Cidadania.

Destaque também ao Esporte Cidadania,
associado ao Lazer Ativo, em Palmas,
com diversas atracoes, shows,
culminando com caminhada pelas
avenidas da capital; ao | Férum de
Qualidade de Vida do trabalhador,

em Palmas; e ao Lazer Ativo e Clube
SESI/TO, que atende a industriarios,
comerciérios e comunidade em geral,

oferecendo diversas modalidades
de esportes.

O Ginéstica na Empresa atuou

em 20 empresas, atendendo a 3.667
trabalhadores. Outras 20 foram
assistidas em atividades de Lazer

na Empresa ou para a Empresa.

A 87 edicao dos Jogos do Trabalhador
alcangou amplo sucesso nas suas trés
fases municipais e duas regionais e teve
apoio do DN do SESI.



4 Saude: seguranca e qualidade de vida

em boas maos

Saude é uma drea estratégica que
sempre foi prioritaria no SESI, pois
possibilita 0 acesso dos trabalhadores

da industria aos servicos de qualidade
em Saude e Seguranca do Trabalho
(SST). Em 20086, a Entidade disponibilizou
forca-tarefa com 6,6 mil profissionais
nos 26 Estados e no Distrito Federal,
cumprindo papel social relevante.

Foram cerca de 4,97 milhdes de consultas,
sendo 70% destinadas aos trabalhadores
e a seus dependentes, por meio de
atendimento médico e odontolégico.

Nesse ano, o DN atuou como provedor
de solucdes em saude para os DRs,
proporcionando informacgoes

e viabilizando linhas de apoio técnico

e financeiro de maneira regular.

Medidas, como a implementagao

do Modelo SESI em SST, resultaram
do Plano Estratégico do Sistema
Industria para 2006-2010, o qual
detectou um prejuizo superior a 2%

do Produto Interno Bruto (PIB) no setor
industrial, ocasionado por gastos com
acidentes e doencas do trabalho.

Para enfrentar esse cenario, o SESI
adotou trés grandes eixos orientadores:
salide e seguranca do trabalho; promocéo,
prevencgao e assisténcia a saude;

e melhoria da gestao de servicos.

No relacionamento com os DRs,
estabeleceu linha de fomento as
iniciativas consideradas estratégicas,
alocando recursos para projetos regionais.

Em funcao do forte impacto que os
acidentes e as doencas do trabalho tém
sobre o funcionamento e o rendimento
das empresas, o desempenho

e a qualidade de vida dos trabalhadores,
a drea de SST do SESI voltou-se para

o atendimento de 928,6 mil trabalhadores
de 171 mil empresas em 2006, sendo
50% micro e pequenas; 47% médias

e 3% grandes. Além disso, realizaram-se
216 mil avaliacbes ambientais e 8,7 mil
acoes educativas e preventivas.

Com tantas atribuicoes, foi preciso
mobilizar ampla equipe de profissionais
para atuar em diversos campos: 1.424
meédicos, sendo 212 médicos do trabalho
e 634 especialistas em SST, sendo 42
enfermeiros do trabalho, 196

fonoaudidlogos, 132 engenheiros e 264
técnicos em seguranca do trabalho.

Os resultados obtidos nao apenas
ajudaram a elevar a qualidade da saude
nas industrias, mas também mereceram
o reconhecimento da sociedade.

Pelo sétimo ano consecutivo, o SESI
recebeu o Prémio Top of Mind por ser
considerada a segunda organizagao
mais presente na area de prestacao

de servicos em SST.

4.1 Parceria internacional
promove a saude

Projeto coordenado pelo SESI une Brasil
e Canada em acbes que trazem melhorias
aos industridrios nos campos de SST

O projeto Fortalecimento da Saude

e Seguranca do Trabalho para a Industria
Brasileira (FSSTIB) é desenvolvido
bilateralmente entre o governo do Brasil
e do Canadd, a fim de gerar melhorias
ao ambiente de trabalho nas empresas
nacionais. Executado por meio do
consorcio de instituicbes canadenses
sob a orientacdo da Universidade
Ryerson, de Toronto, com
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o financiamento da Agéncia Internacional
Canadense de Desenvolvimento (CIDA)
e a supervisdo da Agéncia Brasileira de
Cooperacédo (ABC), a iniciativa é coordenada
pelo SESI/DN. Os DRs de Pernambuco,
Bahia, Mato Grosso, Parand, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul j& executam
o referido projeto que, em 2006, completou
os dois primeiros anos dos quatro

e meio previstos para a sua vigéncia.

Dividido em trés subprogramas, o de n° 1
dedicou-se a producéo de sistema de
informacéo em SST, capaz de alimentar
todo o SESI na tomada de decisdes
estratégicas, a ser elaborado a partir
de 2007 Realizaram-se dois workshops
com participacdo de 17 profissionais
do SESI e 21 também aprofundaram
seus conhecimentos em “Anélise

e Tratamento de Dados" Foram
produzidos os seguintes estudos:

* |dentificacdo de Bases de Dados e Sistemas
de Informacao em Seguranca e Salde
do Trabalho Disponiveis no Brasil;

e [dentificacdo de Varidveis e Indicadores
do Modelo SESI em Seguranca e Satde
do Trabalho; e

* Panorama em Seguranga e Satde do
Trabalho na IndGstria Brasileira — Brasil
e Estados de Pernambuco, Bahia, Mato
Grosso, Paran, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul, nos Setores Selecionados, 2003.

O subprograma n° 2 objetiva construir
portal web em SST, visando oferecer
informacao na area voltada ao empresério,
trabalhador e profissionais — realizou trés
workshops com a participacao de 15
colaboradores do SESI. O portal estd em
fase de finalizacédo e ja existem mais

de 1.000 publicacdes indexadas,
prevendo o treinamento de repasse

a todos os Departamentos Regionais,
no inicio de 2007

Ja o Subprograma n° 3 pretende formar
profissionais do SESI para atuarem na
prestacdo de consultoria as empresas,
implantando Sistemas de Gestdo em
SST (SGSST) e realizou trés workshops
com 26 profissionais, sendo 18 deles
em processo de formagao para atuarem
como consultores. Iniciou-se, ainda,

a execucao dos pilotos de implementacéao
do SGSST em 16 empresas industriais.

Transversalmente, trabalha-se a promocao
da eqlidade para as diversidades

de raga, género e pessoa com
deficiéncia, contando, a partir deste ano,
com consultoria especifica no Brasil,
para apoio ao desenvolvimento do tema.

4.2 Pesquisas retratam
o setor industrial

Em parceria com a Fundacentro,

o Sebrae e a Associacao Nacional da
Industria Ceramica (Anicer), o SESI tracou
0 panorama da SST difundido pelas
industrias em todo o pais

Concebido em conjunto com o Servigo
Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae), o projeto Saude

e Seguranca do Trabalho para Micro

e Pequenas Empresas ja despertou

o interesse de 15 mil empresas nesse
segmento no Brasil. Em 2006, esse
convénio foi prorrogado por mais 12
meses, 0 que possibilitou atender, até
o Ultimo més de dezembro, a 2.037
empresas. Outras 2,8 mil indUstrias
adotaram modelos de boas praticas

de gestdo em 25 Unidades Federativas.

A parceria com a Fundacao Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e Medicina do

v

Trabalho — Fundacentro também trouxe
ganhos significativos ao Sistema SESI
que pode elaborar a Pesquisa sobre
Acidentes do Trabalho em Micro e Pequenas
Empresas Industriais no ramo calgadista,
no moveleiro e no de confeccoes.

Em 2006, encerrou-se a coleta

de informagdes em campo, no Ceara

e em Goias.

Com a Associacao Nacional da Industria
Ceramica (Anicer), o SESI elaborou

o Perfil em SST na Industria Ceramista,
cujos resultados obtidos abordaram

o universo de 200 empresas participantes
do “35° Encontro Nacional de Cerdmica
Vermelha'| em Goiania-GO, no més de
novembro. Segundo o estudo, existem
mais 11 mil entidades no setor que mantém
cerca de 23 mil empregos diretos e 287
mil indiretos. Em média, ocorreram 2,6
acidentes em 96% das instituicoes do
setor nos Ultimos dois anos.

Desse total, 24,4% foram causa

de afastamentos do trabalho por periodo
acima de 15 dias, apesar de 99% das
empresas terem conhecimento das leis
e normas referentes a SST e de 81%
possuirem Comisséo Interna

de Prevencao a Acidentes (CIPA).

Empresas de ceramica que declararam acidente de trabalho nos ultimos dois
anos, por regioes geograficas (%)

100,0 100,0

976
96,5
94,8 95.0
1 1 ii 1 1 1

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Total

101,0

100,0

99,0

Fonte: Diagnostico sobre Seguranca e Saude no Trabalho na IndUstria Ceramica no Brasil.
SESI/DN. 2006



DR

BRASIL
REGIAO NORTE
Acre

Amapa
Amazonas

Para

Rondénia
Roraima

Tocantins

REGIAO NORDESTE

Alagoas

Bahia

Ceard

Maranhao

Paraiba
Pernambuco

Piauf

Rio Grande do Norte
Sergipe

REGIAO SUDESTE
Espirito Santo
Minas Gerais

Rio de Janeiro

Séo Paulo

REGIAO SUL
Parana

Rio Grande do Sul

Santa Catarina

REGIAO CENTRO-OESTE

Distrito Federal
Goiés
Mato Grosso

Mato Grosso do Sul

TOTAL

493.771
28.506
4.346
2.199
5.750
4818
7292
1.443
2.658
180.252
4123
71.924
21.071
4.875
15.954
52.106
666
7021
2.512
92.623
13.724
17127
61.772
135.645
69.125
16.004
50.516
56.745
29.899
5.146
14.454

7.246

Admissional

154.822
11.360
1.135
111
2.367
2.870
3.076
285
516
50.833
1.648
10.800
6.012
2.481
7102
19.142
20
2.751
977
25.258
2.789
7.375
15.094
51.612
26.931
5.617
19.064
15.759
3.988
1.914
6.480

3.377

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

CONSULTAS OCUPACIONAIS
Demissional Periodico Mudanca
de Funcao
77121 246.308 4.626
4.970 11.140 210
671 2.444 13
481 569 5
910 2.320 51
874 1.055 5
1.583 2.501 66
264 350 30
187 1.901 40
24.612 100.930 1.109
863 1.638 24
4.443 55.212 447
3.622 10.982 180
594 1.597 45
2.920 5.900 8
10.522 21.198 21N
83 563 -
1171 2.758 174
394 1.082 20
14.850 48.379 1.636
2.700 6.862 600
4.161 4.965 268
7.989 36.552 768
22.712 56.620 1.374
11.254 28.691 802
2.881 7036 116
8.5677 20.893 456
9.977 29.239 297
4.408 20.903 -
692 2.419 28
3.264 3.899 228
1.613 2.018 41

Retorno
ao Trabalho
10.894
826
83
33

102

66

514

2.768
50
1.022
275
158
24

1.033

167
39
2.500
773
358

1.369

3.327
1.447
354
1.626
1.473
600
93
583

197

Saide

SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

Consultas Médicas e Ocupacionais
Enfermagem

Exames Complementares

Acobes Educativo-Preventivas
Empresas

Trabalhadores

ATENDIMENTO MEDICO
Consultas médicas

Enfermagem

Exames Complementares

Acobes Educativo-Preventivas
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
Consultas

Acdes Educativo-Preventivas
TOTAL

Total de consultas

Total de enfermagem

Total de Exames Complementares

Total de Acbes Educativo-Preventivas

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Indicador

Consultas
Atendimentos
Exames
Participantes
Empresas

Trabalhadores

Consultas
Atendimentos
Exames

Participantes

Consultas

Participantes

Consultas
Atendimentos
Exames

Participantes

2006

626.375

218.872

1.941.963

322.941

17.103

928.640

1.404.943

805.668

1.631.432

954.002

2.940.534

784.762

4.971.852

1.024.540

3.5673.395

2.061.705



“Resultados positivos foram igualmente
conquistados pelo programa de Educacao

Continuada em Saude e Seguranca
do Trabalho naquele ano, com o numero
de inscritos acima das vagas disponiveis.”

4.3 Profissionais aprendem
sobre Modelo SESI em SST

Mais de 200 pessoas foram capacitadas
em 2006 na area de SST, para disseminar
acoes preventivas

A grande maioria dos DRs oferece
servigos de SST as industrias.
Entretanto, procedem de maneira
prépria, com protocolos e padroes
de qualidade diferenciados, o que
dificulta a atuacao em rede.

Essa realidade fez com que o SESI
lancasse, em 2001, o Modelo SESI

em SST baseado em oito procedimentos
especificos: Abordagem as Empresas;
Diagndéstico Inicial; Orcamento

e Contratos; ldentificacdo dos Perigos
e Avaliagdo dos Riscos; Avaliacao da
Saude do Trabalhador; Programa de
Prevencao da Perda Auditiva; Requisitos
Legais; Politica de SST e Plano Anual
de Seguranca e Saude no Trabalho.

Em 2006, 17 DRs (AC, AL, AM, BA, CE,
ES, GO, MA, MG, MS, MT, PA, PB, PR,
RO, RS, TO) receberam capacitagao
no Modelo SESI, em conjunto com

o sistema informatizado SESI de
Seguranca e Saude do Trabalho — S4.
Além dos técnicos do DN do SESI, trés
engenheiros e dois médicos dos DRs
do Parané e da Bahia foram responsaveis
pela disseminacdo do Modelo SESI

e S4 nos demais DRs. No total, foram
capacitados 213 profissionais de SST
dos 17 DRs acima citados.

Coube ao DN a tutoria de disciplina
pratica do Curso de Especializagao
em SST, concebido pela Universidade
Corporativa do SESI (UniSESI), em
parceria com a Universidade Federal
da Bahia — Instituto de Saude Coletiva.

Sua primeira edicdo envolveu 59
profissionais dessa drea, de engenharia,
servico social e administracao de 20 DRs.
O objetivo: formar profissionais em gestao,
planificacao e execucao de procedimentos
previstos em programas de controle

e de promocéo da salde e seguranca
para trabalhadores.

Com carga horéria de 420 horas,

os alunos aprenderam sobre métodos
qualitativos aplicados a SST; epidemiologia
ocupacional; legislacao e sistemas

de gestdo ambiental e ocupacional.
Quarenta e oito profissionais apresentaram
monografias sobre diversos temas.

O "“Diagnostico dos Riscos e Problemas
de Saude do Trabalhador da Industria”

foi um dos trabalhos que mereceram
destaque. As atividades do Curso

de Especializacdo em SST se encerraram
em 2006, com éxito.

Resultados positivos foram igualmente
conquistados pelo programa de Educacao
Continuada em Saude e Seguranca

do Trabalho nagquele ano, com o ndmero
de inscritos acima das vagas disponiveis.
Os semindrios virtuais registraram
sucesso semelhante, havendo boa
resposta das empresas (apesar de estar
focado apenas para os profissionais

do SESI), o que denota investimentos
nesse nicho nas proximas edicoes.

Dois cursos de extensao na area

de Ergonomia e de Andlise de Dados
iniciaram suas aulas com 120 inscritos,
além dos oito ja realizados com um
total de 626 participantes. O mesmo
numero de semindrios virtuais atraiu
1.996 participantes.

Y

Temas Tipo de Evento
Total
% Campanhas
(7]
g
o Palestras
(-}
§
- Cursos, Oficinas
(=]
£ e/ou Teatro
=

Outras Acoes

Empresas Industriais

Eventos

3.078

27

2.932

89

30

1.500

1.091

251

11

37

2.591

77

917

TOTAL
CIPA
o
=
= Primeiros Socorros
3
= - Movimentacédo de
(=]
=2 o Produtos Especiais (MOPE)
) g
E @ Formacao de Brigadistas
2 5
o = Seguranca para
o Operadores de Caldeira
S
s Direcao Defensiva
Operador
de Empilhadeira
TOTAL
Campanhas
= Palestras
=
7

Cursos, Oficinas
e/ou Teatro

Outras Acoes

TOTAL

1.173

424

7.169

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Participantes

43.225

1.444

32.649

6.323

2.809

37.064

15.380

19.230

64

1.844

87

459

147.759

43.859

41.398

41.862

20.640

228.048

Piblico em geral
e outras empresas

Eventos

81

48

30

538

471

18

42

947

21

557

331

38

1.566

Participantes

11.040
3.541
3.170

0

4.329
6.451
3.318

316

50

2.767

77.402
7715
36.730

30.950

2.007

94.893

Eventos

3.159

30

2.980

89

60

2.038

1.662

269

118

42

37

3.538

98

1.474

1.504

462

8.735

Total
Participantes

54.265
4.985
35.819

6.323

7138
43.515
18.698
19.5646

64

1.894

2.767

87

459

225.161
51.574
78.128

72.812

22.647

322.941
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A Sétima Arte, por sua vez, tem ajudado
a formar cidadaos conscientes dos
perigos que podem rondar o ambiente
de trabalho. O SESI Mato Grosso foi

o mentor da idéia de levar o cinema

as industrias do Estado para alertar
sobre os riscos a acidentes e constatou
os resultados positivos dessa inovagao.

O projeto Cine SESI Prevencao na Tela
teve inicio em setembro de 2006 com

a exibicdo do filme " Panico no World
Trade Center" sobre o ato terrorista em
Nova lorque, com a finalidade de orientar
os funciondrios sobre procedimentos

de abandono de prédios em caso de
emergéncia. O segundo video, “Direcao
Defensiva — Preparado para o Pior’
mostrou situacoes perigosas no transito,
manutencao preventiva de automaoveis
e direcao defensiva. Por Ultimo, o filme
"Choque Elétrico — Cuidado com

a Picada” abordou os perigos da
manutencgao de redes elétricas

e os cuidados necessarios na hora

da instalacao.

4.4 IndUstrias nacionais
investem em seguranca

O SESI oferece solugbes as empresas
que buscam manter a integridade fisica
de seus funciondrios

Gracas a capilaridade e a diversidade

de seus servicos e solugoes, o SESI
concretiza contratos de base nacional
que atendem ao Laudo Técnico de
Condicoes Ambientais do Trabalho
(LTCAT), ao Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO)
e as normas trabalhistas constantes

do Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA). “O SESI transforma
trabalho em qualidade de vida, levando
salde ocupacional para os trabalhadores
das indUstrias’ afirma a Geréncia

do Centro Regional de Referéncia em
Saude Ocupacional, em Contagem-MG.

Os acordos firmados em 2006 com

a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuéria — Embrapa e a Brasil
Telecom exemplificam a atuacgéo eficaz
e dinamica do SESI, que resultou

na criacdo das seguintes atividades
destinadas a essas corporacoes:

* Gestdo Nacional de Atendimento em
PPRA/LTCAT para a Embrapa, abrangendo
21 Estados, sob a responsabilidade dos DRs
e coordenagdo técnica do DN na prestagdo

de servigos segundo 32 projetos em SST
postos em execugao nas filiais da Empresa.
0 cliente recebeu 17 relatorios com
PPRA/LTCAT e laudos de insalubridade

e periculosidade.

Gestdo Nacional de Atendimento em
PCMSO para a Brasil Telecom em 13
Estados, com campanhas de vacinacao
contra gripe em todas as suas filiais;
exames admissionais, periddicos,
demissionais, mudanca de fung&o e retorno
ao trabalho; realizagdo da “Semana

da Sadde” com atividades educativo-
preventivas e de capacitacdo no Modelo
de 26 profissionais do SESI, que prestam
servicos a Brasil Telecom.

O SESI manteve ainda pactos

de cooperagdo com importantes 6rgaos
nacionais e internacionais, como

a Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT); Organizacao Pan-Americana da
Saude (OPAS); Embaixada Canadense;
com o Ministério das Relacoes
Exteriores, do Trabalho, da Saude
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Especificacao

Programas
PCMSO
PPRA
PCMAT

PCMSO e PPRA

PCMSO e PCMAT
PCA

PPR

PPEOB

DORT/LER

Servicos
Independentes
de Programas

Outros Programas
e Projetos

TOTAL

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

Empresas

13.494
6.148
4.903

87
4.823
62

188

3.342

267

17.103

Total

Trabalhadores

734.518

268.906

275.439

3.038

168.577

4.189

24113

232

0

2

168.871

25.251

928.640

Micro e Pequenas

Eventos

7.838

2.492

1.485

82

3.635

53

119

551

190

8.579

Trabalhadores

206.750

65.019

40.342

2.588

90.098

2.743

9.947

232

0

2

20.1569

5.700

232.609

Eventos

5.223

3.556

3.3563

5

942

47

2.778

77

8.078

Porte

Médias

Trabalhadores

375.670

136.322

179.598

450

54.677

1.446

4.334

0

0

0

144.098

19.551

539.319

Grandes

Eventos

433

100

65

0

246

22

446

Trabalhadores

152.098
67.565
55.499
0

23.802

9.832

4.614

156.712
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NUMERO DE EXAMES DE AUXILIO E DIAGNOSTICOS COMPLEMENTARES, REALIZADOS
PELO DEPARTAMENTO REGIONAL DO SESI, NO DISTRITO FEDERAL

EXAMES COMPLEMENTARES

TOTAL DE EXAMES
Anédlises Clinicas
Toxicologicos
Radiolégicos
Ultra-Sonogréficos
Audiométricos
Espirometrias
Citologia e Histopatologia
Teste Visual
Gréficos

Outros Exames

BRASIL/2006

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos Regionais do SESI

e da Previdéncia Social. Além disso,
participou de diversos foros de andlise
e de elaboracao de politicas.

A candidatura do SESI como “Centro
Colaborador” da Organizacao Mundial
de Saude (OMS) em SST ocorreu por
meio da aprovagao de cinco projetos
institucionais para o Plano de Trabalho
Global da OMS 2006-2010. Séo eles:
Sistema de Informacdo em SST,
Prevencéao de Doencgas Nao-Transmissiveis
em Trabalhadores da Industria;Prevencéao
do Abuso do Consumo de Drogas no
Ambiente de Trabalho e na Familia; Lazer
Ativo nas Empresas; e Capacitagcdo
Profissional em SST. A certificagao do
SESI como Centro Colaborador da OMS
estd prevista para o ano de 2007.

Os Centros Colaboradores sdo unidades
de prestacao de servicos ou de pesquisa,
que se associam a OMS para desenvolver
e participar de diversas atividades.

Em dezembro de 2006, por exemplo,

o SESI esteve representado no workshop
intitulado “Prevencao e Controle de
Exposicdo Ocupacional a Poeiras (PACE)"
promovido pela Fundacentro e pelo Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC) de Séo Paulo.

O evento contou com a presenca

de instituicdes nacionais e internacionais,
que atuam na prevencéao de silicose

e exposicéo a silica, como o Instituto
Nacional de Saude (INSP) de Portugal
e o National Institute for Occupation
Health (NIOH) da Africa do Sul.

4.5 Doencas no alvo do SESI

Ampla rede de atendimento garante

0 bem-estar fisico e a seguranca dos
industriarios, sendo capaz de reduzir
a incidéncia de doencas no ambiente
de trabalho

Totalizando 1,4 milhdes de consultas
médicas anuais, o SESI responde por,
aproximadamente, 1% da cobertura
populacional em saude no pafs. No
entanto, sua participacao & maior na
area odontolégica, na qual atinge 2,9
milhdes de consultas/ano (59% do total
— cinco milhdes de consultas realizadas
em 2006), conforme relatérios de gestao
dos DRs de 2006.

Apenas no Distrito Federal, foram
feitos 290.856 exames radioldgicos

e laboratoriais, bem como 3,6 milhdes
de exames complementares, conforme
quadro acima:

TOTAL

3.5673.395
2.179.935
73.274
226.445
44.661
508.815
77579
57650
290.100
59.429
55.5607

O SESI prestou assisténcia em 2.006
municipios, com 668 consultérios médicos
e 1.229 odontolégicos, além de 534
instalacoes (laboratérios, centros

de radiologia e outros consultérios).
Atualmente, a forca de trabalho do SESI
é composta por 1.424 médicos, 1.221
cirurgides-dentistas e outros

3.899 profissionais.

As cinco milhdes de consultas executadas
(sendo 1,5 milhdo de consultas médicas,
500 mil ocupacionais e 2,9 milhdes

de consultas odontoldgicas) privilegiaram

UNIDADES DE SAUDE DO SESI

Consultérios Médicos / 668
Medicina do Trabalho

Consultérios Odontolégicos 1.229
Outros Consultérios 253
Centros de Radiologia 131
Laboratérios de Anélises 143
Laboratérios de Toxicologia 7
TOTAL 2.431

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos

Regionais do SESI

fortemente a prevencao e a educacgéao
em saude, acolhendo trabalhadores
(53% da clientela), seus dependentes
(17%) e a comunidade (30%). A regido
Norte coube a fatia de 6% de todas as
consultas, seguida pelo Nordeste (28%),
Sudeste (24%), Sul (30%) e (12%).

Das 1.5637547 consultas médicas

ou clinicas basicas, as areas de Medicina
Geral, Ginecologia, Pediatria, entre outras,
geralmente dedicadas a prestacao de
cuidados ambulatoriais, predominaram
nas estatisticas institucionais, com 56 %
dos atendimentos. Ja as especialidades
em Cardiologia, Oftalmologia, Dermatologia,
Urologia, Ortopedia e Otorrinolaringologia
absorveram 44% das consultas.

Diante das recomendagdes do Plano
Estratégico do Sistema Industria 2006-
2010 em focalizar o provimento de
solucdo de saude suplementar, o SESI
elaborou em 2006 completo diagnostico
do envolvimento real ou potencial de
oito DRs no setor (RJ, MT, AC, RS, PR,
RO, PA, MG). Este estudo servird de
ponto de partida para a estruturacao do
servigco do SESI no mercado de salde
suplementar, seja com prestacao direta

do servico de plano de saude seja em
outras solucdes que venham a beneficiar
a industria.

Prevencao - Antecipar problemas

na area de salde sempre esteve entre
as metas do SESI. Em 2006, acoes
voltadas para a prevencéao de doencas
infecto-contagiosas e do uso

de entorpecentes beneficiaram
milhares de pessoas.

As Doencas Sexualmente Transmissiveis
— DSTs/AIDS e Nao-Transmissiveis
figuraram na pauta de eventos que
tiveram a participacdo do SESI — XVI
Conferéncia Internacional sobre HIV/AIDS,
em Toronto/Canada, por exemplo —, bem
como nas pesquisas por ele realizadas:
"Estudo sobre Aspectos Comportamentais
e de Vulnerabilidade dos Trabalhadores
da Industria em Relagdo as DST/AIDS”
e "Estudo SESI - Perfil Epidemiolégico
de Fatores de Risco para Doencas Néo-
Transmissiveis em Trabalhadores das
Industrias do Brasil”

Os DRs também promoveram
campanhas educativas que estimularam
0 uso de preservativos, como é o caso
“Vocé sabe namorar e se prevenir? Sexo

sem grilo! S6 com camisinha’ que
atingiu cerca de 127 mil jovens na faixa
etaria de 14 a 18 anos de 650 escolas.

Outra doenca que esteve no foco

do SESI, em 2006, foi a Tuberculose.

A Entidade firmou o “Termo de
Cooperagdo com o Ministério da Saude’
a fim de combater a doenca nos ambientes
de trabalho, por meio da deteccao precoce
e da articulagdo com a rede publica no
diagndstico e tratamento. Essa intensa
fiscalizagdo da doenca resultou ao SESI

o reconhecimento certificado do Ministério
da Saude, por sua contribuicao

ao Sistema Unico de Saude (SUS).

Quanto ao combate ao uso ilicito

de drogas, o SESI estabeleceu parceria
com a Secretaria Nacional Antidrogas e com
a Universidade Federal de Santa Catarina,
0 que permitiu capacitar trés mil
representantes de empresas e técnicos
do SESI no curso “Prevencgéao ao Uso

de Alcool e a outras Drogas no Ambiente
Laboral — Conhecer para Ajudar” Noventa
técnicos da Comunidade Portudria de
Salvador, de Ferreira Costa em Recife

e da Merck no Rio de Janeiro foram

igualmente habilitados.



Saude Bucal - Os servicos prestados
em Odontologia pelo SESI mobilizam
um grande numero de profissionais

de saude (sao 1,8 mil pessoas) todos
0s anos €, em 2006, obteve-se atuacao
marcante. Ao todo, foram realizadas
2,9 milhdes de consultas (82%

em clinica geral) e 95 mil agoes
educativo-preventivas implementadas,
beneficiando 785 mil pessoas com

aplicagoes de fluor, escovacao orientada
e estudos epidemioldgicos.

Essa grande demanda das industrias por
atendimento odontolégico fez com que
o SESI realizasse o Estudo Epidemiolégico
de Saude Bucal em Trabalhadores

da Industria com 4,4 milhdes trabalhadores
das indUstrias de transformacéao

e construcao, entre 20 e 54 anos.
Publicada em conjunto com a OPAS,

Grafico 4 - ACOES EDUCATIVO PREVENTIDAS, SEGUNDO
OTEMA, REALIZADAS PELO SESI - BRASIL, 2006
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Fonte: SESI

® DST/Aids

® Drogas

® CQualidade de vida

® Doencas nao-transmissiveis

Outros temas

a Sociedade Brasileira de Cardiologia
(SBC) e o Ministério da Saude, a pesquisa
revelou, entre outros fatores, que 70%
dos industriarios precisam de tratamento
contra a carie, 65% tém problemas
periodontais (gengiva e tecidos

de suporte aos dentes) e 48%
necessitam de proteses dentérias.

Em Pernambuco, o consultério odontolégico
chegou as fabricas com a unidade mével
do programa Empresa Sorriso de iniciativa
do SESI local. Houve maior adesao entre
empresas de pequeno porte e da construcédo
civil, sendo que, na maioria dos casos,

obteve-se a reducao do absenteismo,

geralmente ocasionado por dores de dente.

4.6 Telecongresso
apresentou novo conceito

O tema “Industria Saudavel” esteve na
pauta de discussoes entre especialistas
do Brasil e do exterior, destacando

a importancia da construcdo de modelos
de promogao da satde

O Telecongresso Internacional SESI
IndUstria Saudéavel foi um marco
nas comemoracodes dos 60 anos
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Gréfico 5 ~-TRABALHADORES DA INDUSTRIA SEGUNDO A CONDICAO
DE SAUDE PERIODONTAL E A NECESSIDADE DE TRATAMENTO

17%

35%

Fonte: SESI

de existéncia do SESI. Em 21 de novembro
de 2006, o evento abordou o tema

"A Industria Saudavel e o Aumento

da Competitividade Industrial” e contou
com a presenca de 7.454 participantes
do Brasil e do exterior, entre eles
empresarios; profissionais das areas

de Recursos Humanos, Lazer e Saude;

e funcionérios de instituicoes publicas

e privadas.

® Remocao de tartaro
@® Melhor escovacéao
Sadios

@® Atencao cirdrgica

O objetivo foi proporcionar conhecimentos
para assegurar ambientes de trabalho

e estilos de vida mais saudaveis entre
os industriarios, oferecendo solugoes
resolutivas e economicamente viaveis
de assisténcia a saude que resultem em
melhores condicoes de producéo para
as empresas. O Telecongresso destacou
a importancia da construcao de modelos
de promocéo da salde, atentos

a prevencao de doencas tipicas
da populacao adulta e a minimizagao
dos riscos de acidentes de trabalho.

Renomados especialistas da Alemanha,
do Canada e de organizacdes nacionais
e internacionais palestraram sobre
temas especificos, que incentivaram

a analise de experiéncias e de propostas
relevantes ao pais relacionadas a promocao
da qualidade de vida no trabalho,

ao exercicio da responsabilidade social

e as relacdes entre gestao da saude

e produtividade.

Nos Estados, os DRs tiveram atividades
complementares ao Telecongresso,

as quais demonstraram as possibilidades
de atendimento do SESI nas é&reas

de Saude, Lazer, Educacéo

e Responsabilidade Social. Tais acdes
mostraram ao empresario brasileiro

que investir na salde e na seguranca

de seus funcionérios nao é custo, mas
investimento em produtividade.

) 4



4.7 Saude

Destaques
nos Departamentos
Regionais

Acre

Os servicos do DR/AC estao voltados

a salde, seguranca e ao meio ambiente;
as agdes educativas e preventivas;
Odontologia e ao SESI-Saude — Programa
de Saude do Trabalhador, que atende

a consultas, exames de laboratorio etc.,
com médicos credenciados.

O cenério da Medicina e da Seguranca
no Trabalho manteve-se estavel.

Os contratos de parceria com o IEL

e 0 Sebrae foram mantidos e investidos
Nnovos recursos em treinamento

e capacitacdo no Modelo SESI em

SST. Com o projeto do Edital/2006,
ocorreram inovacgoes no nucleo de SST,
como a aquisicao de equipamentos

e a instalacdo de cabine de audiometria.

Melhorar os habitos alimentares

e difundir programas de prevencao
contra as doencgas nao-transmissiveis

e as transmissiveis representaram
outras preocupacodes. Esses programas
foram desativados no segundo semestre
do ano por problemas externos do mercado,
provocando insatisfacdo nas empresas

e prejudicando o alcance das metas.

v

Foram contabilizadas 4.346 consultas
em SST, 16.871 consultas médicas
e 10.864 atendimentos odontolégicos.

Alagoas

A prevencéao foi o principal alvo dos
investimentos do DR/AL para garantir

a qualidade de vida do trabalhador e seus
dependentes e evitar o absenteismo, pondo
em prética programas de Medicina

e Seguranca no Trabalho. Consultas
meédicas e odontoldgicas, atendimento
laboratorial, educativo e curativo
estiveram ao alcance dos usuérios.

Equipes da Saude e Seguranca no Trabalho
(SST) enfatizaram, em campanhas
elucidativas, a prevencao de doencas
sexualmente transmissiveis, principalmente
a AIDS, com destaque para o Concurso
SESI de Frases sobre AIDS, no dia 1°

de outubro. Cerca de 25.533 trabalhadores
de 85 empresas e 6 usinas participaram,
com a inscricdo de 117 frases.

Empresarios de varias areas industriais
colaboraram com o programa de
capacitacdo em SST, em parceria com
o IEL e o Sebrae local. A equipe de SST

administrou 86 empresas com contratos
de gestéo e atendeu a 4.085 trabalhadores.
Houve exames laboratoriais, Programa
Controle Médico e Saude Ocupacional
(PCMSO), Programa de Condicoes

e Meio Ambiente no Trabalho (PCMAT),
Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA) e outros.

Gracas ao esforgo administrativo

e a colaboracdo da Midia, incrementou-se
a area de saude meédica e a odontoldgica
em 8%. Realizaram-se 8.784 consultas
em SST (+38,3%) e 7.146 consultas
odontoloégicas (+7.3%).

Amapa

Houve aquisicdo de equipamentos,
contratacao de recursos humanos

e outras medidas, o que refletiu
positivamente no desempenho dos
servicos, com o aumento da clientela
e da credibilidade do SESI.

Novas empresas industriais aderiram

a SST. O numero de consultas (2.411)
superou em 120,6% a meta. As empresas
atendidas aumentaram de 13 para 26,
com mais 262% de trabalhadores (total

de 2.620), com a implementacao

de diversos programas integrados

e a capacitagao de recursos humanos.
Também foram firmadas parcerias com
clinicas terceirizadas e laboratérios

de anélises clinicas.

Quanto ao atendimento médico, as metas
foram superadas em 177 %, apontando
1.770 consultas, e realizados exames
preventivos do cancer do colo uterino

e mama, palestras educativas, avaliagdo
médico-esportiva e outras atividades em
beneficio da comunidade industriaria.

O atendimento odontolégico também
superou as metas em 115%, perfazendo
2.314 consultas, além de tratamentos
assistenciais, participacdo em eventos —
incluindo o Acéo Global —, e incentivo
ao Saude Bucal.

Amazonas

O SESI-Saude abrange a Saude
Ocupacional e Assistencial e buscou
oferecer produtos e servigos de
qualidade, garantindo a fidelizagcao

e a capitacdo de novos clientes.

v



4.7 Saude

Destaques nos
Departamentos Regionais

O programa em SST recebeu
classificacao de “Muito Bom”

com 75 empresas atendidas e 4.993
trabalhadores, atingindo 78,9% e 99,1%
das metas, respectivamente. As
consultas ocupacionais (exame
admissional, periddico e demissional,
mudanca de funcéo, retorno ao trabalho)
registraram o numero de 6.053,
correspondendo a 80,1% das metas.

Os exames complementares alcancaram
21.772 trabalhadores assistidos em diversos
tipos, como laboratoriais, radiolégicos

e outros especificos, totalizando

50.489 procedimentos. Na Assisténcia
Odontoldgica, houve 43.282 atendimentos,
entre trabalhadores, dependentes

e a comunidade em geral, atingindo
974% do previsto.

Bahia

O DR/BA administra empresas industriais
em geral, com prioridade as de micro,
pequeno e médio porte, proporcionando
servigos de SST e atencdo médico-
odontolégica. O modelo utilizado, com
base na vigilancia da saude, procura
reduzir os principais problemas de SST

(determinantes, riscos e danos)

dos industriérios. Parcerias com

a Universidade Federal da Bahia (UFBA)
— Instituto de Saude Coletiva, Escola
Politécnica, Faculdade de Medicina

e Odontologia — com a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) —
Laboratério de Ergonomia e,
recentemente, com instituicoes
internacionais (projeto de cooperacao
com o Canada, coordenado pelo
SESI/DN), déo cunho educativo aos
empreendimentos, para melhorar

a qualidade técnica dos servigos

e desenvolver competéncias locais
visando a resultados mais eficientes.

Reduzir os acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais € a principal meta, além

de evitar enfermidades de menor
prevaléncia na populacdo adulta

da industria, utilizando Tecnologia

de Engenharia de Seguranca, Higiene
Ocupacional, Ergonomia, Epidemiologia,
Planejamento e Gestdo, com a parceria
de diversos servicos da area.

Gracas a esse esforco, o nimero
de empresas e trabalhadores atendidos
durante o ano aumentou cerca de 15%.

Foram 40.480 consultas (+24%); 42.553
procedimentos odontolégicos (-16%),

0 que se explica devido a vinculagdo

do atendimento da saude bucal ao SST,
em cujos indicadores passaram a ser
computados.

Ceara

O SESI deu continuidade aos processos
de melhoria na éarea da saude. Foram
inauguradas as novas instalacoes de trés
unidades de saude e construido o novo
Centro de Esterilizacdo. Inovou-se
abrindo os centros de atencdo médica

e odontoldgica nos fins de semana,

0 que da mais oportunidade de acesso
ao trabalhador.

Em relacdo ao programa Saude,
Seguranca e Meio Ambiente, analisando
as metas alcancadas, pode-se afirmar
que os investimentos aplicados no setor
tiveram retorno positivo e satisfatério.
Houve incremento significativo em todos
os indicadores: 21.071 consultas em SST
(+0,7%) e 189.213 consultas
odontolodgicas (+19,6%). Constata-se
que os esforcos de melhoria do SESI/CE
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obtiveram resultados favoraveis,
com realizacéo de 93,1% da despesa
operacional para o exercicio de 2006.

Distrito Federal

Nos ambulatérios do SESI, em unidades
moveis ou em consultérios montados
nas préprias empresas, os trabalhadores
tém a sua disposicao servicos
educativos e de atendimento na area

de Medicina, Odontologia, Exames
Laboratoriais e Radioldgicos. Além
desses servigos, promovem-se acoes

e campanhas preventivas em saude,
seguranca e meio ambiente do trabalho.

Os resultados foram encorajadores:

o numero de trabalhadores que utilizou
0s servicos dos programas de salde,
seguranca e meio ambiente alcangou
26.912. Em SST, o desempenho também
foi positivo: 70.292 consultas e 98.953
atendimentos odontolégicos, cumprindo
a meta prevista, enquanto as consultas
meédicas aumentaram 13,4%.

Espirito Santo

O DR/ES focalizou o atendimento aos
industriarios no proprio local de trabalho.
Investiu em Educacédo continuada de
seus profissionais, por meio de eventos
e do 1° Workshop para toda a equipe,
com o objetivo de oferecer servigos
ainda melhores.

O setor de SST recebeu novos
equipamentos e material informativo

e profissional para dinamizar

o atendimento as empresas.

Os resultados apontam que 593 empresas
foram atendidas em programas de SST,
com 28.495 trabalhadores e 13.724
consultas foram efetuadas.

O atendimento Médico e Odontolégico
enfoca prioritariamente os industriarios,
mas estende seus servicos a seus
dependentes e a comunidade. Foram
adquiridos novos equipamentos

e, quanto a atengao odontoldgica,
utilizaram-se Unidades Moveis, com
15.814 consultas médicas e 50.446
atendimentos odontolégicos.

Goias

A principal estratégia adotada foi priorizar
a prevencao de doencas crbénicas nao-
transmissiveis, como obesidade,
hipertenséo e diabetes; de doencas
sexualmente transmissiveis; do uso

de drogas; e o combate a dengue

e ao cancer de prostata.

Quanto a SST, divulgaram-se amplamente
nas industrias opgdes para melhoria

da qualidade de vida do trabalhador.
Foram adquiridos novos equipamentos,
incrementadas medidas destinadas a SST
e inaugurados nucleos em Aparecida

de Goiania, Anapolis e Catalao.

O servico odontoldégico também melhorou,
com investimentos na instalacao de novos
consultérios, reformas nas unidades méveis
€ aquisicao de equipamentos. Em resumo,
o SST atendeu a 104 empresas e 6.720
trabalhadores; foram 5.146 consultas
meédicas (+57%); 13.324 exames
complementares. Em 79 eventos,
divulgaram-se Acgdes Educativo-Preventivas
no Trabalho que atrairam 4.215
participantes; 115 empresas receberam
orientacdes sobre SST, e expediram-se

2.181 avaliacdes e laudos.
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Maranhao

O SESI local investiu no fortalecimento
das bases para melhorar os servicos de
saude, visando a prevencao de acidentes
e das doencas do trabalho, bem como

a manutencao da saude dos industriérios
e seus dependentes. Foram postos em
execugao programas e projetos
interdisciplinares, em parceria com
Secretarias de Estado, Municipios

e instituicdes privadas. Sao eles: Boas
Praticas em SST em micro e pequenas
empresas (Projeto SESI/Sebrae), apoio

a realizacao de exames complementares
e campanhas sobre prevencao

de diabetes, hipertenséo, doencas
sexualmente transmissiveis, tuberculose
e hanseniase; e referentes a outros
problemas que afetam a saude

e a produtividade dos trabalhadores,
como o uso de dalcool e drogas.

Compensaram esses esforgos 5.746
consultas médicas (+11,7%).

No setor de Odontologia, comprovou-se
0 mesmo éxito (+35,8%), resultante

de 8.127 atendimentos.

Mato Grosso

Apesar da crise econémica que

atingiu o Estado no fim de 2005 e que
continuou durante 2006, ocasionada pela
perda significativa de clientes do ramo
madeireiro e da agroindustria,

o desempenho da DR teve resultados
compensadores. As trés Unidades

de SST do SESI-Saude (Cuiaba,
Rondonépolis e SINOP) atenderam no
ano de referéncia a 21 Municipios e 323
empresas, totalizando 14.624 consultas
em SST, 128.957 consultas médicas

e 1.506 atendimentos odontoldgicos.

Mato Grosso do Sul

A principal preocupacéo foi promover
e intensificar o atendimento em SST.
A area odontoldgica visou atender aos
funcionarios em seu préprio local de
trabalho, em Unidades Moveis, mas
também recebeu clientes nas clinicas
fixas. Vérias atividades movimentaram
esse setor, por meio de treinamentos
sobre o software SESI — programa em
SST, capacitando 30 funcionarios. Foram
realizados varios eventos Educativo-
Preventivos para 3.080 participantes,
entre outras agdes importantes.

Esse desempenho teve resultados
positivos. Cento e dezesseis empresas
foram atendidas em programas de SST,
envolvendo 5.532 trabalhadores e 9.843
consultas em SST foram efetuadas.

O atendimento médico e odontolégico
registrou 33.092 consultas médicas
e 37136 atendimentos odontolégicos.

Minas Gerais

A Geréncia de Saude do DR/MG
trabalhou intensamente nas trés areas
sob sua responsabilidade: Promocgéao

de Saude, Odontologia e SST. Quanto

a Promocao de Saude, o Projeto SESI em
CENA levou informagodes para milhares
de industriarios, abordando temas como
HIV/AIDS, hipertensao, diabetes,
alimentacao, atividades fisicas, saude
bucal, tabaco, élcool e outras drogas.

Na area de Odontologia, foi consolidado
o programa SESI Odonto Vida,
constatando-se aumento substancial

no numero de usuarios. Em SST,
equipou nucleos de saude ocupacional
em vérias cidades do Estado e ainda
realizou trabalho conjunto com o DN

4

na formatacao do software de gestao
do Modelo SESI em SST.

Houve 17.127 consultas ocupacionais;
37945 exames complementares em SST;
e 3.370 avaliacoes e laudos, nimeros
que justificam os investimentos

em equipamentos, informatizacao

e treinamento de profissionais dos
nucleos de SST instalados no Estado.

Piaui

O SESI local concentra suas atividades
nos CATs e UOPs, abrangendo doze
municipios. Para operacionalizar as agoes,
ha 117 pessoas, entre gestores

e profissionais da area de Saude. Foram
abordados temas educativo-preventivos,
como: Capacitacdo, Prevencgdo, Controle
e Diagnéstico da Tuberculose no
Ambiente de Trabalho; Prevencao

de Doencas Cronicas Nao-Transmissiveis;
Cursos de Ergonomia; Prevencao do Uso
de Drogas e do Alcool no Ambiente

de Trabalho; Perfil Glicémico dos
trabalhadores de algumas empresas;
Doencas Pulmonares em olarias,

entre outros, nas industrias em geral

e também nas empresas de menor porte.

Quanto a SST, foram registradas

666 consultas (+57%). Na &rea médica
e odontoldgica, houve 4.792 (+89%)

e 22.008 (+110%) atendimentos,
respectivamente.

Pernambuco

Sua preocupacao principal foi promover
acoes educativas e preventivas na area
de saude, seguranca e meio ambiente,
levando-as até o ambiente de trabalho,
com campanhas de vacinagao nas
empresas; além de oficinas, palestras,
curso de primeiros socorros, curso de
brigada de incéndio, Comisséo Interna
de Prevencéo de Acidentes (CIPA)

e Semana Interna de Protegao

e Seguranca no Trabalho (SIPAT),

e elaboracao de diversos programas.

Houve 44.756 exames ocupacionais, 895
laudos técnicos e 388 testes psicotécnicos,
59.844 exames complementares, 6.984
atividades de reabilitacao e fisioterapia.
Foram criados 625 programas relacionados
ao meio ambiente, salde e seguranca
no trabalho; 10 campanhas; 132 palestras;
63 cursos e/ou oficinas e avaliados 3.890
pontos de agentes ambientais, até

0 més de setembro.

Na area odontolodgica, houve palestras
educativas, campanhas, parcerias
importantes e a utilizagdo de unidades
moveis e fixas no proprio local de trabalho.
O numero de consultas chegou a 193.190.

Para

Ante a incidéncia de hipertensao, diabetes
e obesidade entre os trabalhadores,

o DR decidiu levar a empresérios

e industriarios informagdes sobre medidas
preventivas, com projetos e programas
destinados a conscientiza-los sobre

a necessidade de adotar habitos saudaveis
para melhorar a qualidade de vida.
Preocupou-se também em difundir

o0 combate ao uso de drogas e do alcool
e insistiu sobre a prevencao as doencgas
sexualmente transmissiveis, tuberculose
e protegao a saude bucal.

O SESI do Para promoveu o atendimento
especifico derivado de problemas laborais
e acidentes no trabalho e ampliou sua
atuacao com servicos adicionais.

Os dados mostram que houve 15.954
consultas em SST, 13.959 médicas;

e 990.028 atendimentos odontoldgicos.
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Paraiba

O Departamento de Saude do DR/PB,
além de prestar atendimento especifico
em salde e seguranca no trabalho,
beneficia os trabalhadores e seus
dependentes com servigos adicionais,
para proporcionarlhes saude integral

e melhor qualidade de vida.

Na vertente de atuacdo em Saude,
Segurancga e Meio Ambiente, em parceria
com o e empresas privadas e instituicoes
publicas, promoveu diversos projetos,
programas e atividades, ressaltando-se
o Projeto SST para Micro e Pequenas
Empresas, do Projeto de Expanséo

em Saude e Seguranca no Trabalho, —
implantando dois nucleos que atenderam
190 empresas —, Programa de Prevencgéao
de uso de Drogas, entre outros.

As metas fisicas atingidas confirmam:
21.450 trabalhadores de 306 empresas
foram atendidos em programas de SST
e contabilizadas 15.954 consultas em SST.

Ampliou seu desempenho na area
de Saude, oferecendo servicos médicos
e odontolégicos aos trabalhadores

Regionais

da industria, seus dependentes
e a comunidade em geral, utilizando
unidades méveis ou fixas.

Na drea odontoldgica, com uma previsao
de 77.664 consultas, ultrapassou-se essa
meta, atingindo o nimero de 88.329,
representando 113,7% a mais.

Quanto ao Atendimento Médico, foram
utilizados Unidades Moveis e também

o sistema de encaminhamento de clientes
a clinicas credenciadas parceiras. Foram
realizadas 13.959 consultas médicas

e os procedimentos de enfermagem
totalizaram 73.854. Os servicos de
Auxilio diagnoéstico beneficiaram 1.220
industriados, 2.534 dependentes e 4.172
pessoas da comunidade.

Parana

O DR/PR procurou integrar questoes,
por meio de varios programas,
coordenados pela Gestdo de SST.

Outras iniciativas foram dirigidas
a Seguranca e Meio Ambiente. sendo
as principais: PPRA; PCMSO; e Avaliagédo

Quantitativa de Agentes Ambientais,
entre outros. Programas de SST
atenderam a 2.498 empresas,
beneficiando 60.667 trabalhadores em
84.411 consultas médicas. O atendimento
odontoldgico acusou queda significativa,
em decorréncia da devolucao de
equipamentos que estavam em comodato.

Roraima

A Unidade de Saude priorizou a clientela
industridria na area de SST, com a criacdo
e a implementacao de PCMSO e PPRA,
servicos de auxilio diagndéstico

e campanhas educativas e preventivas.
Os dados evidenciam a assinatura

de Contratos de Atendimento com 41
empresas, num total de 1.812 trabalhadores;
houve 1.443 consultas médicas em SST
e 3.047 exames complementares, sendo
568 de audiometria e 2.479 em analises
clinicas. Em 160 eventos sobre temas
de saude geral, foram divulgadas
informacoes a 5.850 pessoas.

A drea médico-odontoldgica também se
destacou, prestando 4.513 atendimentos
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em clinicas especializadas; 2.541

procedimentos de enfermagem, entre
consultas, pré e pos-consultas; 125
eventos sobre acdes educativo-
preventivas em Medicina Assistencial,
atraindo 5.352 assistentes; e 37640
consultas/atendimentos odontologicos
e 2.836 tratamentos completados.

Rio Grande do Sul

A indUstria apresentou sinais de recessao
devido ao impacto negativo do cambio,
que afetou suas exportacdes, o que
poderia causar perda de clientes ou baixa
prospeccédo do SESI no mercado. Como
0pGao, a area de saude da entidade
passou a oferecer servicos com valores
promocionais, para atender aos clientes
industriais com dificuldades financeiras.
Ante a forte concorréncia entre os planos
de saude, intensificou também a oferta
de servigos em conjunto e no sistema
chamado "“Rede de Saude’ que

se caracteriza pelo pés-pagamento

das consultas, facilitando o acesso

da populacao aos servicos de saude.

O DR participou ativamente do Projeto
de Cooperacao Internacional com
o Canad4, denominado “Fortalecimento

da Saude e Seguranca no Trabalho para
a Industria Brasileira” No que se refere
a prestacao de servicos nas empresas,
52.489 trabalhadores foram assistidos

pelos programas em SST.

Rio Grande do Norte

Em Saulde, Seguranca e Meio Ambiente,
0 bom desempenho do DR/RN comprova
0 numero de consultas realizadas: 7.021
para emissao de atestados de salde
ocupacional, 9.328 atendimentos

em fonoaudiologia e 9.541 em acdes
educativas, beneficiando trabalhadores
de 187 industrias. Foram atendidas,

em programas de saude e seguranca

e laudos técnicos, 73 empresas, sendo
56 industriais e 17 ndo-industriais,
beneficiando 4.513 trabalhadores.

O numero de trabalhadores de
empresas atendidas em SST (PPRA,
PCMSO e PCMAT) foi de 2.708, com
crescimento de 119,1%. As consultas
em SST superaram a previsdo em 32,0%
e o indice de crescimento foi de 374%.

Na especialidade de Odontologia, houve
76.023 exames, 4.210 atendimentos
e 1.425 consultas de Enfermagem.

Rio de Janeiro

O SESI/RJ realizou, por meio de um
Sistema de Gestdao em SST, atendimento
completo de prevencao, promogao

e recuperacao da saude dos trabalhadores.
A identificacdo de cada um deles esta
inserida em um Prontuario Unico
Eletrénico, que contém os registros

de informacoes sobre sua saude.

Realizou mais de 29 mil exames de
acuidade visual em criancas da rede publica
do Estado e implantou em quatro empresas
o Programa Integrado Saude, Esporte

e Lazer (PISEL), entre os 773 trabalhadores
delas para observar a ocorréncia de
sobrepeso, obesidade e hipertenséao.

Outros programas foram também
impulsionados, como o Alcool e Drogas
no Ambiente de Trabalho, Odontologia
do Trabalho, Programa Saude e Seguranca
na Industria Ceramica Vermelha,
participando de outras atividades

e eventos da area.

Quanto a Saude, Seguranca e Meio
Ambiente, o nimero de consultas
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ocupacionais alcangou a meta
estabelecida e superou em 1%
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o resultado de 2005. Foram realizados
399,5 mil exames de auxilio diagnoéstico
e emitidos 429 laudos técnicos. Cerca
de 1.500 empresas foram atendidas com
avaliacOes ambientais e laudos técnicos.

As metas fisicas em SST alcancadas
foram: 196.592 trabalhadores de 2.032
empresas atendidos e realizadas
85.561 consultas.

O Atendimento Médico e Odontolégico
apresentou resultados positivos,
alcancando 92,9 % da meta. Foram
realizadas 309 mil consultas médicas em
varias especialidades; 141,7 mil
procedimentos de enfermagem; 270,3
mil exames de auxilio diagnéstico.
Manteve-se no mesmo nivel de 2005,
contabilizando 161,9 mil consultas. Para
promover a Saude Bucal, foram realizadas
26 palestras, 22 campanhas, 17 escovagoes
orientadas, 15 aplicacdes de fluor, entre
outras agdes, perfazendo um total

de 138 eventos e 9,9 mil participantes.

Rondonia

O DR/RO promoveu acdes voltadas,
principalmente, para a drea educativa

e preventiva nas empresas; atuou ainda
com clinica médica para exames
laboratoriais e consultas odontoldgicas.
Os atendimentos ambulatoriais

e odontolégicos também foram
destaques, com novas especialidades
e investimentos em equipamento para
Odontologia, com a aquisicdo

de Unidades Moveis de Saude

e atendimento nas empresas.

Foram registrados atendimentos a 4.650
trabalhadores de 169 empresas em
programas de SST e 7.292 consultas em
SST. Os procedimentos odontolégicos
alcancaram a cifra 29.095, sendo 12.031
o numero de consultas médicas.

Foram 296 empresas participantes do
PCMSO, somando-se 32.320 trabalhadores.
O ndmero de consultas médicas em SST
teve sua meta superada em 24%, com
24.803 consultas e 0s exames
complementares alcangaram o numero
de 150.102, destacando-se 48.955
avaliacoes auditivas.

O SESI possibilitou 201.964 consultas,
sendo: 7.046 atendimentos de enfermagem;
944 aplicagdes imunoldgicas e 62.116
exames complementares. A area
odontoldgica atingiu a meta prevista
com 759.320 consultas e avaliacoes

e procedimentos efetuados nas préprias
empresas, em unidades moveis e nas
unidades do SESI.

Sao Paulo

A salde preventiva é enfatizada por
programas voltados ao bem-estar

do trabalhador e de seus dependentes.
S&o eles: Saude Escolar, Saude

na Empresa, Poupatempo Itaquera,
Odontologia, Reabilitacdo e SST,
prestados majoritariamente as empresas
de micro, pequeno e médio porte.

Foram registradas 1.269 consultas

de SST (+6,3% em relagéo ao ano
anterior). Os exames laboratoriais
referentes somaram 6.957 sendo

que, desses, 6.111 foram solicitados

a laboratérios de toxicologia industrial

e 846 exames audiométricos.
Expediram-se 3.419 laudos e avaliagdes
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em 66 empresas e, em 186 eventos,
foram expostas acoes educativo-
preventivas em SST, com a presenca
de 9.204 assistentes.

Houve 174.873 consultas médicas
bésicas e especializadas na area de
fisioterapia, fonoaudiologia e psicologia
e 162.635 procedimentos odontoldgicos,
numero inferior ao do ano passado,
devido a vacancia de postos de trabalho
por demissao e licencas ou a falta

de manutencéo de equipamentos,

0 que gerou dias improdutivos.

Santa Catarina

Todos os indicadores de saude

e seguranca tiveram aumento nesse DR.
As consultas em SST atingiram 50.516.
No setor de Odontologia, foram
inauguradas trés novas clinicas do SESI,
em Blumenau, Tubarao e Brusque,
perfazendo seis clinicas desse servigo.

Os servicos odontoldgicos foram reciclados;
revitalizadas varias unidades moveis;

e promovidas campanhas para estimular
o contato de empresarios e trabalhadores
com a equipe de profissionais credenciada
do SESI.

O numero de consultas médicas ficou um
pouco abaixo da meta, devido a abertura
das clinicas de Tubardo e Brusque, com
12.720 assistidos (-9,9%), enquanto

os atendimentos odontoldgicos alcangaram
275.692, com um indice de crescimento
de 4,1%.

Sergipe

O DR/SE, por meio do Nucleo de Saude
e Seguranca Ocupacional (NSSO), atuou
com foco na adocao de medidas
preventivas e de conscientizacao

dos trabalhadores sobre a incidéncia

de acidentes no trabalho.

A darea de SST atingiu a meta,
contabilizando 79 empresas e 2.788
trabalhadores atendidos em programas
de SST e 2.512 consultas. Apesar das
dificuldades operacionais, o desempenho
do setor médico e odontoldgico foi
satisfatoério, registrando 11.232 e 7.806
atendimentos, respectivamente.

Tocantins

O DR/TO oferece servigos de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente e Odontologia;
presta, ainda, assisténcia em Oftalmologia
e Medicina Preventiva.

A Coordenacédo do Nucleo de SST age
nos trés poélos do DR/TO em Araguaina,
Gurupi e Palmas e visou conscientizar
a empresaérios e trabalhadores sobre

a necessidade de prevenir acidentes

e doengas do trabalho, por meio de
diversos programas. Aliados a eles,

a realizacao de exames ocupacionais
(admissional, periédico, mudanca de
funcéo, retorno ao trabalho e demissional),
além de palestras educativas

e campanhas de imunizagao.

Programas de SST atenderam

a 80 empresas e 3.658 trabalhadores.
A drea de Odontologia atende em
unidades moveis e fixas, com grande
indice de aceitacao, totalizando 11.414
consultas odontoldgicas.
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b Responsabilidade social empresarial: programas
que transformam a realidade

Mudar vidas, alterar destinos, construir
esperancas. Expectativas como essas
motivam o SESI a investir cada vez

mais em projetos e programas de
Responsabilidade Social Empresarial.
Em 2006, nao poderia ter sido diferente.
Suas agoes estiveram voltadas para

a melhoria da qualidade de vida

dos trabalhadores das industrias,

o aprimoramento das politicas de gestao
empresarial socialmente responsavel

e 0 exercicio consciente da solidariedade
e da cidadania.

Com a finalidade de estudar essa e outras
possibilidades, ocorreu no dia 6

de novembro, em Sao Paulo, o Seminério
Internacional de Responsabilidade Social
Empresarial — SESI 60 Anos. O evento
foi integrado a Expomanagement da HSM,
com a presenca de quatro mil pessoas.

O palestrante Robert Kaplan, criador

da metodologia que se baseia o Mapa
Estratégico da Industria 2007-2015,
discursou sobre planejamento
estratégico e citou o Mapa da Industria
como instrumento que pode ajudar

a reduzir as desigualdades sociais. Para
uma platéia exclusiva de 300 convidados

— entre empresarios, Superintendentes
e Presidentes das Federacoes das
IndUstrias — foi montada uma mesa-
redonda com a presencga de Rodrigo

da Rocha Loures, presidente da Federacao
das Industrias do Parané (FIEP); Osires
Silva, fundador da Empresa Brasileira

de Aeronautica S.A. (Embraer); lvoncy
loschpe, presidente da Fundacéo loschpe;
Viviane Senna, presidenta do Instituto
Ayrton Senna, sob a mediacéo de Carlos
Alberto Julio, presidente da HSM
Management.

Na ocasidao, chegou-se ao consenso

de que o Brasil precisa investir
pesadamente em educacao, em todos
0S seus niveis, se quiser crescer de
maneira sustentada, nos proximos anos.
Acgbes, como o Semindrio, ratificam

o compromisso do SESI em promover

a discussao sobre o tema, atuando como
provedor de conhecimentos e solucdes
na érea de responsabilidade social.

Mensuracao de dados — Com o intuito
de estimular a participacao da industria
brasileira no processo de elaboragao da
Norma Internacional de Responsabilidade
Social - ISO 26000, duas videoconferéncias

nacionais foram realizadas para informar
as empresas que representam

os interesses do setor industrial sobre
Responsabilidade Social. As opinides
foram apresentadas em reuniao
internacional na cidade de Sydney,
Austrélia, em fevereiro de 2006.

Participaram dessa pesquisa 172
companhias, sendo que 86% consideram
que o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel (aspectos econémicos,
sociais e ambientais) deve permanecer
na definicdo de responsabilidade

social proposta pela ISO 26000.

Dos entrevistados, 70,3% responderam
ainda que o significado de “transparéncia”
precisa ser incluido nesta definigao.

5.1 Politicas sociais
mobilizam parceiros

Convénios com fundacbes e entidades
propiciam avango que beneficia

0s projetos e programas do SESI,

bem como a populacdo em geral

Com o propésito de estimular a reflexao
sobre a inclusao social no Brasil,
o SESI realizou 25 mesas-redondas
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em diferentes Estados, no ultimo

trimestre. O objetivo foi integrar acoes
da iniciativa privada, do poder publico e
das ONGs em prol do bem-estar social.

O resultado concreto seréd consolidado
em um documento a ser apresentado
em 2007 que ira gerar subsidios para

a elaboracao de politicas publicas

e orientara a iniciativa privada

e 0s movimentos sociais a potencializarem
0s impactos de seus investimentos sociais.
Temas semelhantes estiveram na pauta
de uma série de encontros promovidos
nos 26 Estados e no Distrito Federal,
com autoridades, estudantes, professores,
industriarios e empresarios locais.

Em Sao Paulo, abordou-se o papel
do setor privado na inclusao social
e expuseram-se dados obtidos em
estudo feito com 872 companhias
em 2004, pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA).

Segundo a pesquisa, 69% das empresas
desenvolviam algum tipo de atividade

na &rea de Responsabilidade Social,
apresentando crescimento de 10% com

relacdo ao ano de 2000. O Distrito
Federal também revelou resultados
animadores: cerca de 70% das empresas
da capital brasileira praticam agoes sociais.

Com o intuito de somar esforcos, dividir
responsabilidades e ganhar legitimidade,
o SESI estabeleceu convénios com
instituicoes reconhecidas no Brasil

e no exterior, como a Fundacéo Brasileira
de Desenvolvimento Sustentavel (FBDS),
para a execucgao de pesquisa voltada

a andlise da questao de sustentabilidade
e governanca corporativa industrial

do setor sucroalcooleiro.

Atualmente, o SESI/DN discute

com a Bolsa de Valores de Séo Paulo
(Bovespa) parceria para estabelecer

um relacionamento conceitual entre

o Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE), lancado em 2005, e os indicadores
do Prémio SESI Qualidade no Trabalho
(PSQT).

O DN passou a participar como membro
do Conselho Consultivo do Férum

de Acgédo Social e Cidadania (FASC )

da Cémara Brasileira da Industria

da Construgao (CBIC) para, juntos,
apoiarem acgodes sociais ligadas
a industria da construcéao civil.

Consultoria — O SESI oferece servicos
na &rea de consultoria para aplicagao

de técnicas e ferramentas especificas
que possibilitem a implantagcao

de programas e praticas socialmente
responsaveis, tais como: elaboracao

de Balango Social; inclusao de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho;
preparacao para a Certificacéo pela

SA 8000; gestédo de clima organizacional,
implantagao do Programa de Voluntariado
Empresarial; investimento social privado,
entre outras acoes.

Dezenove DRs — AL, AM, BA, ES, GO,
MA, MG, MS, MT, PA, PB, PE, PI, PR,
RS, TO, AC, CE e RO - ja formaram
nucleos de consultoria, apds terem
passado por trés etapas do processo

de construgdo, que consistem no
alinhamento estratégico, na definicao

do portfolio dos servicos e do Plano

de Acao do DR e, por fim, no atendimento
ao mercado local.
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5.2 Prémio SESI Qualidade
no Trabalho promove préaticas
responsaveis

Mais de duas mil industrias se
inscreveram no Prémio SESI Qualidade
no Trabalho, que estimula o exercicio
da Responsabilidade Social Empresarial
e reconhece praticas de gestao que
valorizam colaboradores como fator
estratégico ao processo produtivo

e a sustentabilidade dos negdcios

A décima primeira edicdo do Prémio
SESI Qualidade no Trabalho trouxe
novidades. A primeira refere-se a parceria
firmada com a Fundacao Nacional da
Qualidade (FNQ) para a disponibilizacdo
do seu cadastro nacional de examinadores
com vistas a selecao e contratacao pelo
SESI de consultores externos

e independentes, para atuarem como
avaliadores na visita técnica as empresas
participantes, agregando mais transparéncia
e padronizacédo aos critérios de anélise.

A segunda é a implementacao do selo
"Prémio SESI Qualidade no Trabalho
2006 entregue aos vencedores do
PSQT na fase nacional (veja box),
como reconhecimento pelas boas

praticas de gestao. Houve ainda

a condecoracdo com a Ordem do Mérito
do Trabalho, medalha concedida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
aos ganhadores, desde a primeira edicao
do Prémio em 1996, pelo empenho

em modernizar as relacdes de trabalho.

O Prémio SESI Qualidade no Trabalho,
inicialmente visto como um simples
evento de premiacdo em que

as empresas disputavam um troféu,
estd sendo considerado pelas industrias
como uma ferramenta de gestédo de
responsabilidade social empresarial.
Como metodologia, o Prémio oferece
as empresas participantes do processo
de selecéo e avaliacao (vencedoras

ou nao) o Relatério de Avaliagdo, que
apresenta a analise comparativa das
avaliagcbes da empresa feitas pelos seus
empregados, pelo avaliador externo

e pela prépria organizacgao, além

de identificar os pontos fortes,

as oportunidades de melhoria e as agdes
recomendadas em cada area avaliada
pelo Prémio.

Nesse sentido, as empresas véem em
sua participacdo no PSQT a oportunidade

de receber subsidios para a introdugao
de melhorias no ambiente e nas
condigdes de trabalho. O Relatério

de Avaliacao da empresa passa a ser
considerado como assessoria recebida
do SESI para melhorar, constantemente,
suas praticas empresariais na gestao

de seus funcionérios.

Pesquisa de avaliacao do Prémio,
realizada nas empresas, indagou, entre
outros aspectos, 0s motivos que levaram
a se inscreverem e participar do PSQT
2006, tendo sido apresentados

0s seguintes resultados:

* 95,2% afirmaram que o Prémio permite
avaliar o nivel de satisfagdo dos
empregados com a politica da empresa em
relacdo a melhoria da qualidade de vida
e das condicdes de trabalho oferecidas;

*94,5% acreditam que a qualidade de seus
produtos ou servigos é resultado do nivel
de satisfacdo dos empregados com as
condigdes e o0 ambiente de trabalho;

*92,1% afirmam que o diagndstico feito pelo
Prémio é utilizado para avaliar se a politica
da empresa na area de gestao de pessoas
esté alcancando resultados positivos;
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*92,1% consideram que o Prémio representa
um reconhecimento publico das politicas
e medidas adotadas pela empresa em favor
da melhoria da qualidade de vida do
colaborador, do ambiente e das condigdes
de trabalho.

Na pesquisa mencionada, as empresas
participantes do PSQT 2006 foram
questionadas sobre o estdgio em que se
encontravam quanto a responsabilidade
social. Os resultados mostraram que
17% tinham uma Politica de
Responsabilidade Social explicitada

e documentada e cerca de 60% das
empresas desenvolviam acdes pontuais,
ou seja, possufam diretrizes gerais,

mas as acodes nao ocorriam de forma
planejada e sistematica. As demais
(23%) nao desenvolviam acéo na éarea.

E a consciéncia empresarial positiva que
tem sido cada vez mais disseminada
pelo SESI, com a ajuda dos seus

DRs. O Maranhéo, por exemplo, tem
oferecido o servico de consultoria na
area de responsabilidade social
empresarial, para auxiliar as empresas
locais a reverter aspectos negativos

e aprimorar os positivos no gerenciamento

dos negécios. Em 2006, o SESI local
investiu ainda mais no projeto, com
vistas a manter o ritmo crescente
de organizacdes inscritas no PSQT.

5.3 Esporte promove
a cidadania

Evento lancado em 2006 realizou mais
de um milhao de atendimentos e teve
a participacao de 550 mil pessoas nas
duas edicoes do referente ano

O ano de 2006 foi marcado pelas
conquistas obtidas com a mais nova
solucéo social do SESI. Trata-se do
Esporte Cidadania, evento socioeducativo,
realizado em parceria com a Rede Globo,
que oferece um conjunto de atividades
fisicas de atendimentos em saude, lazer,
cultura e educagao em todo o pais, unindo
membros da comunidade e representantes
de instituicoes publicas e privadas.
Totalmente referenciada nos conceitos
do programa Lazer Ativo, essa agao faz
parte do conjunto de eventos programados
para sensibilizar a populagdo sobre

a importancia dos Jogos Pan-Americanos
que se realizarao no Brasil, em 2007

A primeira edi¢ao do Esporte e Cidadania
realizou-se em 25 de marco, quando
foram realizados 497313 atendimentos
para 218.824 pessoas. Ja a segunda
versao ocorreu em 21 de outubro,
aumentando para 574.573 o numero

de atendimentos feitos para 255.772
participantes. Assim, ao se somarem

as duas edicdes de 2006, constatam-se
mais de um milhao de atendimentos

e a presenca de cerca de 500 mil pessoas.

Personalidades do esporte nacional j&
estiveram presentes nessa grande festa.
O velocista Robson Caetano; a jogadora
de vélei Virna; as ginastas Daiane dos
Santos e Daniele Hypdlito; o ex-nadador
Gustavo Borges e o judoca Flavio Canto
cooperaram com as a¢des, mostrando

a importancia das praticas esportivas em
suas vidas. As parcerias estabelecidas
com o Conselho Federal de Educacao
Fisica (CONFEF) e de Nutricionistas
(CFN) reforcou a importancia do
programa nao apenas para a populagao,
mas para profissionais que acreditam
nos beneficios do esporte.
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Empresas priorizam bem-estar

dos funcionarios.

Investir na qualidade de vida dos
trabalhadores das industrias foi
compensador para quatro empresas
nacionais: Sococo S.A. Industria
Alimenticia, de Alagoas; Rimo S.A.,
Industria e Comércio, do setor de
moveis em Linhares-ES; Empresa
Jornalistica, Editora Grafica Sertdozinho
Ltda. (SP); e Indel Bauru Industria
Eletrometallrgica Ltda. (SP).

Todas venceram a etapa nacional

do Prémio SESI Qualidade no Trabalho
(PSQT), realizada em 22 de novembro,
na sede da Confederacdo Nacional da
Industria (CNI), em Brasilia. Para elas,
o PSQT é o reconhecimento do SESI
para as indUstrias brasileiras, como
forma de incentiva-las ao processo

de gestao responsavel.

No total, foram 2.039 indUstrias inscritas
de todos os Estados, ou seja, 28%

a mais do que no ano anterior (1.591)

e seis vezes mais que o registrado (338)
na primeira edicao do Prémio, em 1996.
Dessa quantia, 94 empresas foram
selecionadas na fase estadual, tendo
sido escolhidas 20 vencedoras regionais
€ quatro vencedoras nacionais, que
concorreram em quatro categoriais

de premiacédo — grande, média, pequena
e microempresa — e foram avaliadas em
cinco areas tematicas: gestao; saude,
seguranca e meio ambiente; educacao
e desenvolvimento; lazer e cultura;
acoes sociais.

Relatério Anual 2006 ?




5.4 Acao Global bate recorde
de atendimento

Programa causa impacto positivo na
populagao carente e permite que parceiros
exercam responsabilidade social para
beneficiar mais de 950 mil pessoas em
um unico dia

Trinta e sete municipios brasileiros

e o Distrito Federal foram beneficiados
por atividades do Acéo Global 2006,

nas areas de lazer, educacéao, saude,
responsabilidade social, esporte e cultura.
O evento de maior reconhecimento
popular ocorreu no dia 11 de novembro
sob o tema “60 Anos de Responsabilidade
Social’ e os resultados, mais uma vez,
comprovaram O Seu SUCesSSOo perante

0 publico.

Em 2006, o Acdo Global realizou
2.419.910 atendimentos — novo recorde
estabelecido desde sua implantacéo,
em ambito nacional, ha 11 anos —,
favorecendo 951 mil pessoas. Cerca

de 2,4 mil parceiros do setor privado
estiveram sob a supervisao dos
realizadores do evento: SESI e Rede
Globo de Televiséao.

Mais de 280 empresas industriais
enviaram seus representantes,
formando equipes de trabalho
compostas por, aproximadamente,

35 mil voluntarios. Algumas empresas
fizeram doacodes de produtos de higiene
e deslocaram seus funcionarios para
ensinar Informatica, Portugués

e outras disciplinas.

Eventos nos Regionais — O SESI

do Acre trouxe como novidade

o Concurso de Redacédo e Matematica,
para estimular novos talentos. O tema
preservacao ambiental repercutiu na
distribuicao de ” com o apoio da
Secretaria Estadual da Floresta. A capital
Rio Branco recebeu 11,5 mil pessoas

e efetivou 34,5 mil atendimentos.

Roraima destacou-se pela presenca
macica de colaboradores. IndUstrias
locais distribufram 5,3 mil refrigerantes
ao publico e ofereceram servigcos
gratuitos de fotografia para a emissao
de documentos, como carteira de
identidade. Estima-se que, em 2006, mais
de 10% da populacao da cidade de Mucajal,
local do evento, tenham comparecido.

O Acao Global em Rondoénia atraiu 27,3
mil pessoas ao centro de treinamento
local. Muitas puderam apreciar um fato
inusitado: o casamento coletivo de 276
casais. Em Tocantins, os numeros se
multiplicaram. Ao todo, 30 mil pessoas
passaram pelo Centro Integrado de
Atividades do Trabalhador Albano Franco,
em Gurupi-TO, onde se efetivaram 86,5
mil atendimentos em diversos setores.

A regiao Centro-Oeste do pais, por sua
vez, montou o Balcdo de Empregos em
Mato Grosso, com o apoio da Camara
dos Dirigentes Lojistas, onde se emitiram
Cartdes de Identificacdo do Contribuinte
(CICs) e foram feitas consultas ao Servico
de Protecao ao Crédito (SPC). A oferta
de vagas de emprego ocorreu tanto

em territério mato-grossense, quanto
em Goids. Empresa de telecomunicacoes
goiana montou estande para receber
curriculos de pessoas portadoras

de necessidades especiais para

futuras contratagodes.

Em Sao Paulo, o nimero de participantes
e atendimentos foi animador: 102,2 mil
e 304,6 mil, respectivamente. O DR

aproveitou a ocasiao para colocar em
uso a Unidade Moével de Artes e Cultura
do SESI, que levara o acervo de trés mil
livros, sessOes de cinema e arte
eletrénica a municipios paulistas.

A regido Sul quebra seus recordes.
Santa Catarina atingiu a marca de 34,1
mil atendimentos, com a colaboracao

de 600 voluntarios — indices nunca vistos
antes no Estado. O Paranéa deu inicio

a campanha inédita de doacédo de sangue
e de medula éssea, com o cadastro

de potenciais doadores e coleta

de amostras de sangue para exame

de compatibilidade.

Descricao

Documentos

Registro de Nascimento
Carteira de Identidade
CPF

Carteira de Trabalho
Certidao de Casamento
Titulo de Eleitor

Outros

SUBTOTAL

Meédica

Odontolégica

Esporte

Lazer

Cursos

Acoes de Cidadania
Show

TOTAL

N° de Pessoas Presentes/Atendidas
N° Instituicoes Parceiras
N° de Empresas Parceiras do Setor Industrial

N° de Voluntarios/Profissionais

N° de Félderes/Panfletos Informativos Distribuidos

Fonte: SESI - Site da Acao Global

Quantidade

2.400
23.272
25.838

11.750
1.501

968
29.307
95.036
280.871
103.298
102.037
490.779
99.756
817.300
430.833
2.419.910
951.165
2.119

288
34.776
1.986.882

%

0,10
0,96
1,07
0,49
0,06
0,04
1,21

11,61
4,27
4,22

20,28
4,12

33,77
1780

100



“Em outubro de 2006, o SESI/Conselho
Nacional assinou acordo com a Organizagao
das Nacoes Unidas para Alimentacao

e Agricultura (FAO), prevendo a implantacao
do SESI| Cozinha Brasil em paises da América
Latina e do Caribe.”

5.5 Cozinhando com
sabedoria

Cursos de educagdo alimentar ensinam
a aproveitar os alimentos em receitas
saudaveis e saborosas, que agreguem
valor nutricional e contribuam para

a melhoria da qualidade de vida

a centenas de pessoas

O Brasil inteiro j& conhece os beneficios
gue o SESI Cozinha Brasil proporciona

a toda populagédo. Em 2006, capacitou
mais de 125 mil alunos em 447
municipios brasileiros. “Os cursos
vieram instruir sobre como se alimentar
melhor e como aproveitar tudo o que
temos em nossas casas’, diz a aluna
Vania Prado.

O programa SESI Cozinha Brasil busca
promover o melhor aproveitamento dos
alimentos abundantes em cada regido
do pais, com receitas praticas, saborosas
e nutritivas, ensinadas em unidades
madveis, que sdo caminhoes adaptados
em cozinhas-escola. A Parafba seguiu

o conselho e, em fevereiro desse ano,
passou a adotar receitas preparadas
com ingredientes locais.

A frota foi ampliada em dois Estados,
Bahia e Minas Gerais, que passou

a contar com duas e trés unidades,
respectivamente. Com isso Minas pdde
chegar préxima de alcancar 13,7 mil
alunos nos dois cursos que oferece:
Educacéao Alimentar e formacéo de
multiplicadores — pessoas treinadas para
levar conhecimentos em nutricao

e alimentacao para creches, escolas,
entre outros locais.

Enquanto isso, Olinda-PE recebeu,

em marco de 2006, a visita de uma
dessas unidades durante a Olimpiada
do Conhecimento do SENAI, que
proporcionou ao publico a oportunidade
de assistir as aulas ministradas e degustar,
gratuitamente os alimentos preparados
ali na hora. No Distrito Federal, cerca

de 300 colaboradores da Companhia
Nacional de Abastecimento (CONAB)
também receberam certificados referentes
aos cursos feitos no més de setembro,

nas dependéncias da empresa, em Brasilia.

Expansao — Em outubro de 2006,
o SESI/Conselho Nacional assinou
acordo com a Organizacao das Nacoes
Unidas para Alimentagao e Agricultura

(FAO), prevendo a implantacédo do SESI
Cozinha Brasil em paises da América
Latina e do Caribe. O evento oficial
ocorreu em Santiago, no Chile,

e reforca a importancia do programa

na erradicacao da fome e do desperdicio
de alimentos. O Uruguai j& adotou

a idéia mesmo antes da assinatura

do protocolo e se prepara para iniciar

0S CUrsos no pais.

Tratando-se de quebra de barreiras,

o SESI Cozinha Brasil também cruzou

a fronteira que o separava dos veiculos
de comunicacdao de massa. No més de
outubro, o Canal Futura o incluiu em sua
grade de programacao a atracao “Prato
do Dia — série especial Cozinha Brasil”
Informagdes sobre culinarias regionais,
aproveitamento integral de alimentos

e preparo de receitas saborosas, a baixo
custo e sem desperdicio, sao apresentadas
todas as sextas-feiras, as 11h30.

Com tantas novidades assim, ao se fazer
o balanco, percebe-se seu éxito. Para se
ter idéia, o SESI fechou o ano com 29
unidades moéveis em funcionamento em
todo o territério nacional e estabeleceu
941 parcerias com diversas entidades
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governamentais e nao-governamentais,
como ONGs, entidades religiosas

e comunitarias, sindicatos, entre outras.
Ressaltam-se os convénios realizados
com a Petrobras e a Caixa Econémica
Federal, em ambito nacional.

Avaliacao — Com a finalidade de alinhar
e aperfeicoar as acdes do programa,
coordenadores estaduais se reuniram
em agosto de 2006. Neste encontro,
foram estabelecidas novas diretrizes,
enfatizando-o como negécio de
Responsabilidade Social, que insere

a industria brasileira na promocéao de
acoes que elevam a qualidade de vida
do seu publico-alvo — industriérios e seus
dependentes —, bem como contribuiu
para a comunidade como um todo.

Ainda foi produzido o Relatério de
Acompanhamento de Programas Sociais
do SESI. Além de tracgar o cenério da
fome e da desnutricdo no Brasil e avaliar
a relacao do pais com o aproveitamento
de alimentos, o documento traz dados
interessantes quanto ao perfil do
publico-alvo atendido pelo programa,
com dados relativos a faixa etéria,
escolaridade, habitos alimentares e uma

série de informagdes que contribuem
para a gestao do programa.

Sem duvida, os resultados do Cozinha
Brasil mostram que o programa pode ser
apontado como um exemplo de
responsabilidade social e exercicio

da cidadania, que conta com metodologia
diferenciada e com muitos efeitos
positivos, nao sé para os trabalhadores,
mas para todo o pafs.

| ——— . e ILI -




5.6 Responsabilidade Social Empresarial

Destaques nos
Departamentos Regionais

Acre

A partir de 2007 funcionara o Nucleo
de Responsabilidade Social Empresarial,
sob a orientagdo do DR/AC que, ha
alguns anos, vem coordenando o PSQT,
cuja meta foi superada.

O Acéo Global teve a participacdo de 106
instituicoes governamentais e, como
principal parceiro, o Sistema Globo

de Comunicacdo. Foram prestados 34.585
atendimentos a 11.528 pessoas. Quanto
ao Cozinha Brasil, a meta é cobrir duas
vertentes, a de multiplicadores e os que
se qualificam em Educacéo Alimentar.
Registraram-se 2.432 matriculas e houve
2.138 participantes em 36 turmas de
Educacdo Alimentar e 294 multiplicadores
nos 12 cursos ministrados.

O SESI-Saude passou por diversas
mudancgas operacionais para se adequar
a legislagao vigente. Apesar dos
contratempos e das dificuldades, atingiu
a meta, o que justifica investimentos
futuros para que se mantenha em atividade.
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Alagoas

Qualidade de vida dentro e fora

do trabalho, na fabrica, na industria,

na comunidade, sao formas de valorizar

o ser humano de forma total. Vérios
empreendimentos valorizaram o trabalhador
em 2006. A Sococo S.A., genuinamente
alagoana, foi a grande vencedora
nacional do PSQT na categoria de grande
empresa. O evento Feliz Natal Voluntario
€ outro projeto inovador: voluntarios
coordenaram vdrias atividades educativas
e de recreacdo em reciclagem de lixo
com 115 criancas e adolescentes das
ONGs cadastradas. O Projeto Thalita
montou vérios postos de arrecadacéao
de brinquedos, alimentos ndo-pereciveis,
roupas, calgados e livros, encaminhados
as ONGs cadastradas. E, em parceria
com a TV Gazeta, afiliada da Rede
Globo, o SESI realizou o Acdo Global
2006, com 115.319 atendimentos para
39.106 pessoas, a participagao

de 944 voluntérios e a parceria

de 54 instituicdes, 6rgaos publicos

e varias ONGs.

Amapa

O DR/AP destaca o PSQT que teve

a adesao de mais uma empresa do
segmento da Construcdo Civil; o | Férum
de Responsabilidade Social Empresarial,
com apoio financeiro do DN, visando
intensificar as discussoes entre

as empresas sobre a importancia

de investir na qualidade de vida

do trabalhador; e o SESI Cozinha Brasil,
cujo objetivo € levar conhecimentos
sobre habitos saudéveis de alimentacao.
Os resultados alcancados foram
satisfatérios: quatro empresas

se inscreveram no PQST e oito

foram atendidas em programas

de Responsabilidade Social.

Quanto a Promocgéo Social, o principal
evento foi o Acdo Global, em parceria
com a Rede Globo e outras 76 instituicoes,
com o apoio de 1.200 voluntéarios
profissionais. Foram beneficiadas 20.648
pessoas em 5.619 atendimentos nas éreas
de Educacéo, Saude, Cidadania e Lazer.

O Regional do Amap4, por meio da
unidade de Responsabilidade Social,
integra o comité de entidades no
Combate a Fome e Pela Vida (COEP).

Amazonas

As atividades da é&rea social

do DR/AM foram orientadas, em 2006,
pela Coordenadoria de Marketing

e Comunicagao, o que possibilitou

a realizacao da Il Feira Internacional da

Amazobnia, evento que ajuda na projecao
e fortalecimento da imagem das marcas
institucionais do sistema FIEAM.

No setor de Promocéo Social

e Responsabilidade Social Empresarial,
além dos programas nacionais, como
Acéo Global e Prémio SESI Qualidade
no Trabalho, outros eventos de ordem
social regional foram realizados com éxito.
Vale ressaltar que no 2° Semestre

de 2006, deu-se inicio ao processo

de consultoria em responsabilidade
Social empresarial, com a contribuicao
do Regional de Santa Catarina.

O PSQT teve a participacao efetiva

de 11 empresas de portes micro, pequeno,
médio e grande, mobilizando mais de
13.000 trabalhadores.

O Acéo Global alcangou 61.798 pessoas

e teve a colaboracdo de 78 érgaos

e empresas parceiras e de 1.702



5.6 Responsabilidade Social Empresarial

Destaques nos
Departamentos Regionais

voluntérios, efetuando 123.596
atendimentos nas diversas areas
de Promocéo Social.

Por dltimo, o Cozinha Brasil, com

174 turmas, recebeu 5.187 alunos,
comprovando-se aumento de 74,0%

e 120,1%, respectivamente, em turmas
e matriculas.

Bahia

Em 2006, a area de Responsabilidade
Social do DR/BA aponta, como relevantes:

* Sede da IV Conferéncia Interamericana
de Responsabilidade Social das Empresas
(RSE), realizada em parceria com a Federag&o
das Industrias do Estado da Bahia (FIEB)
e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

¢ Participacao do SESI Bahia na 4° Conferéncia
Internacional Business as an Agent of
World Benefit (BAWB) Brasil, apresentando
o case “Programa SuperAcao Jovem”.

¢ Prémio Top Social 2006 da Etapa Norte
e Nordeste de RSE.

e Participagdo nos indicadores Ethos
de Responsabilidade Social pelo quarto
ano consecutivo.

¢ Realizagdo de mais uma edigdo do PSQT.

Os indicadores mostram que 82
empresas se inscreveram no PSQT, 37
foram atendidas em Responsabilidade
Social; 9 beneficiadas com consultorias
em Responsabilidade Social e foram
realizados 16 projetos de consultoria.

Em Promocéo Social, o DR/BA atuou nos
seguintes projetos: o Acdo Global (com
166.478 atendimentos, em trés edicoes:
Salvador, Feira de Santana e Juazeiro);

o Cozinha Brasil (em 21 municipios,
atendendo a 6.961 alunos); o SESI
Industria do Conhecimento; o Dia

do Esporte (90.000 atendimentos);

o Esporte Cidadania (duas edi¢oes).

O aumento da sustentabilidade do
DR/BA deve-se ao Cozinha Brasil que
superou expectativas e causou impacto
positivo nas metas financeiras previstas.

Ceara

A Responsabilidade Social do DR/CE
esteve, em 2006, na sua fase inicial.
Houve encontros, visitas de consultores
para a difusdo da RSE, mesas-redondas
para agilizar o processo. Visando valorizar
o desempenho das empresas e obter

o reconhecimento publico por suas
praticas de gestao responsavel, o PSQT

analisou o comportamento das diversas
industrias do DR e premiou as que se
destacaram no ano.

A Promocéo Social do SESI vincula suas
politicas @ melhoria social de suas clientes
e da comunidade menos favorecida.

O Acéo Global ¢ um dos empreendimentos
de maior impacto, oferecendo servigos
dificilmente alcangcados no dia-a-dia pela
maioria do publico participante. Foram
atendidas 39.052 pessoas em diversos
setores, como saude, recreacéao, lazer,
esporte e cidadania.

Distrito Federal

O DR/DF ainda n&o deu inicio aos
servigos de consultoria ou de atendimento
as empresas na area de Responsabilidade
Social. Quanto ao PSQT, vem participando
ha 11 anos e 14 empresas se inscreveram
na categoria micro, pequena, média

e grande empresa, superando a meta
inicial em 50%.

Em novembro, a 13? edicdo do Agdo
Global totalizou 70.771 atendimentos

a cerca de 28.000 assistentes. O Cozinha
Brasil ministrou aula a 5.100 pessoas

de diversas empresas e instituigoes.
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Outros programas coordenados pelo
DR/DF foram: Feira de Qualidade de Vida
e Jornada de Saude do SESI/Ceilandia;
Grupo da Terceira Idade do SESI de
Taguatinga; Projeto SESI Vida Saudavel,
entre outros.

Em parceria com a Rede Globo, o DR/DF
promoveu o Esporte Cidadania. Na Unidade
do SESI em Taguatinga, foram
contabilizados 12.955 atendimentos

e, na 2% edicédo, no Nucleo Bandeirante,
foram atendidas 14.702 pessoas.

Espirito Santo

Em atencéo aos dispositivos do Plano
Estratégico do SESI 2006-2010,

o DR/ES dedicou esforgos as areas

de Responsabilidade Social Empresarial
e de Promogao Social.

O | Féorum SESI de Responsabilidade
Social reuniu 240 pessoas, com o objetivo
de expandir entre empresarios conceitos
de Responsabilidade Social. O evento
promoveu o fortalecimento da marca SESI
como empresa Socialmente Responsével.

Em sua 10% edicao, o PSQT teve
a participacdo de 57 empresas de
diversos segmentos e portes, registrando

a participagao de novas empresas em
42,5% a mais em relacdo a 2005.

No contexto da Promocéo Social, em
parceria com a Rede Globo, o SESI/ES
realizou quatro eventos do Acao Global,
totalizando 81.944 atendimentos em
diversos servicos em saude, lazer, cursos
variados e emissao de documentos.
Com apoio do DN e do Ministério

de Esporte e Turismo, realizou 2 edicdes
do Esporte Cidadania, que resultaram

no atendimento de 16.829 cidadaos.

Outra atividade importante, o Cozinha
Brasil, hoje referéncia, possibilitou atender
a 5.771 pessoas, levando, em Unidades
Moveis, conhecimentos sobre habitos
alimentares e de higiene alimentar

a diversos municipios.

Goias

Em 2006, o DR/GO concentrou esforgos
para, em 2007 implantar o Nucleo de
Responsabilidade Social, que suportara
as empresas que praticam a gestao
socialmente responsavel. Foram mobilizadas
118 empresas com 30 inscritas e 27
participantes da premiacao regional.

O Prémio SESI Qualidade no Trabalho —
PSQT cumpriu 100% da meta (+20%
em relacdo a 2005).

Com apoio do SESI/DN, da Rede Globo-
Organizacéo Jaime Céamara e do Governo
Estadual, coordenou os eventos do Agao
Global, com 44.057 atendimentos para
21.383 pessoas e a adesao de 43 parceiros
e 1.200 voluntérios.

O Cozinha Brasil transmitiu aos
trabalhadores e a comunidade habitos
saudaveis de alimentagdo. Profissionais
capacitados demonstraram formas

de utilizacédo integral dos alimentos, seu
alto valor nutricional e baixo custo. Nele,
houve 4.348 matriculas em 154 turmas.

Maranhao

O DR/MA presta apoio por meio

de consultorias, coordenacdo do PSQT
e atividades de Promocao Social, como
o0 Acéo Global, o Acdes de Cidadania

e o Cozinha Brasil.

Dando curso as metas, promoveu mais
uma versao do PSQT, mobilizando 120
empresas e mantendo 48 delas até

o fim do processo, com a participagao
de 13.800 trabalhadores. O PSQT visa
despertar empregados e empregadores
para o exercicio da ética e da transparéncia
nas relacoes de trabalho, procurando
convivéncia harmoniosa no ambiente
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laboral. Os temas avaliados séo Gestéo,
Saude, Seguranca e Meio Ambiente,
Educacao e Desenvolvimento, Lazer

e Cultura, e Agdes Sociais.

Em dezembro, realizou-se o | Férum

de Responsabilidade Social do SESI,
com a presenca de representantes do
governo local, estudantes universitarios,
sindicatos, ONGs e vérias instituicoes.
Também se elaboraram alguns projetos,
com apoio do SESI/DN, como a criagao
de Nucleos Regionais de Negdécio em
Responsabilidade Empresarial.

O Acéo Global, em parceria com a Rede
Globo e outras instituicbes, estabeleceu
o tema “Um Brasil de Cidadania”

e o subtema “60 Anos de Responsabilidade
Social” Participaram 37.000 pessoas em
94.373 atendimentos.

Por sua vez, o Cozinha Brasil, em parceria
com o Governo Federal, cumpriu o propésito
de melhorar os héabitos alimentares da
comunidade, utilizando unidades moéveis
e oferecendo cursos a multiplicadores.
Obteve ampla aprovacao do publico
inscrito (140 turmas e 4.227 matriculas
em educacao alimentar).

Houve, ainda, 2 edigdes do Esporte
Cidadania, iniciativa do SESI com a Rede
Globo, utilizando o esporte como ferramenta
de inclusédo e integracdo social, sempre
propiciando a inclusédo de pessoas
portadoras de necessidades especiais.

Mato Grosso

O SESI em 2006 iniciou o projeto-piloto
em consultoria na empresa Refrigerantes
Maraja, com trés produtos diferentes:
Balango Social, Investimento Social

e Gestdo de Responsabilidade Social.

Outra iniciativa do Férum de
Responsabilidade Social Empresarial
visou conscientizar as empresas sobre
a préatica da responsabilidade social.
Considerado importante pela DR/MT,
é levado, a cada ano, a um municipio
diferente para atrair o interesse das

empresas locais.

O PSQT recebeu a inscricdo de 25
empresas. Destas, 22 cumpriram todas
as etapas. Esse excelente desempenho
deve-se a divulgacdo do PSQT em
palestra de sensibilizacdo e divulgagao
no Il Férum de Responsabilidade Social.

Cita-se, ainda, o XIV Acao Global, com

o tema “60 Anos de Responsabilidade
Social! em SINOR com 5.863 pessoas
atendidas e a colaboragdo de 40 instituicoes
parceiras e 530 voluntarios que atuaram
em diversos segmentos. Quanto ao Cozinha
Brasil, inserido nas acdes de Promocao
Social, sua atuacao foi ampliada, alcangando
5.134 alunos em 16 municipios (+131,7%
em relacdo a 2005). O Esporte Cidadania
ocorreu em parceria com a Rede Globo.

Mato Grosso do Sul

O DR/MS seguiu as diretrizes do DN
para incentivar as empresas a se
preocuparem com o bem-estar

dos trabalhadores. Para realizar esse
objetivo, promoveu varias atividades,
firmando parceria com o SESI de Santa
Catarina visando a criagéo do nucleo
de Responsabilidade Social. Deu
continuidade ao Cozinha Brasil, que
atendeu a 10 municipios, realizando 21
cursos de multiplicadores, dos quais
participaram 417 alunos, e 138 cursos
de Educacédo Alimentar com 4.177 alunos.

O PSQT atendeu a 25 empresas; uma
empresa participou do Programa Anélise
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e Desemprego na Industria e 9 participaram
da parceria pelo social.

Quanto a Promocéo Social, as principais
realizacdes foram a participacdo na Feira
Industrial do Pantanal; a realizagado da 13"
edicao do Acao global, com 16.206

atendimentos, e a participacao de 4.872
pessoas e 45 entidades/empresas parceiras.

Minas Gerais

O Programa de Consultoria Social,
com 6 Nucleos Regionais de Negécio
em Responsabilidade Social em varias
cidades do Estado foi o mais relevante.
Inscreveram-se 298 empresas de 77
municipios no PSQT, ampliando a meta
em 24%, totalizando o envolvimento
de 56.455 trabalhadores.

O 15° Acao Global realizou-se em Belo
Horizonte, com a participacdo de 78
empresas/entidades parceiras e 900
voluntérios, e possibilitou 89.578
atendimentos a cerca de 50.000 pessoas.
Foi também um marco comemorativo
dos 60 anos do SESI. No Cozinha Brasil,
foram ministrados cursos de Educacédo
Alimentar a 13.677 pessoas, em 3
Unidades Moveis que percorreram
diversos municipios.

Numa acéo inovadora, o SESI

e o SENAI/MG criaram rede inclusiva
para pessoas deficientes, visando
atender a demanda das empresas pela
contratagdo desse publico, qualificando-
0s para sua inclusdo no mercado de
trabalho. Destaque-se ainda o Programa
de Preparacao para a Aposentadoria
(PSPA) e a distribuicdo de 2.693.981
merendas escolares.

Para

O DR/PA operacionaliza programas
estratégicos visando estimular a gestao
socialmente responséavel das empresas.
Um dos mais importantes ¢ o PSQT.
Foram mobilizadas 402 empresas

e atendidos 67.008 trabalhadores.
Dessas, 41 participaram dele.

Dos varios programas de cunho social,
realizaram-se o Acdo Global (28.456
atendimentos, em parceria com a Rede
Globo e o apoio de 920 voluntéarios que
prestaram servigos a 26.416 pessoas);
e o Cozinha Brasil, que qualificou 5.571
pessoas em 9 municipios.

Quanto a Produgao e Comercializacéo,
por meio do Saude SESI-Vida, atenderam-

se 18.240 trabalhadores, seus dependentes
e comunidades, encaminhados pelas
205 empresas que mantém convénio.
Foram 7.820 consultas, complementadas
por 24.524 exames de analises clinicas,
radiolégicos, audiométricos etc.,
favorecendo 18.240 pessoas.

Paraiba

Criou-se o Nucleo Regional em
Responsabilidade Social e o PSQT
abrangeu 29 empresas, sendo 4
grandes, 10 médias e 4 micros.

Jé o Acéo Global proporcionou 80.121
atendimentos em diversas éareas.

Uma novidade foi a realizagédo da mesa-
redonda abordando o tema “O Papel
do Desenvolvimento Social Privado

na Questao da Inclusdo Social”

As Acoes de Cidadania prestaram servicos
a populacao, totalizando 127581
atendimentos. O Esporte Cidadania teve
a participacao de 44.925 trabalhadores;
o Cozinha Brasil deu continuidade aos
cursos de educacao alimentar

e de formadores de multiplicadores,
perfazendo total de 5.200 alunos

que freqlentaram 36 cursos em 31
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municipios e também em 11 empresas.
Destaca-se o Esporte Cidadania, que
contabilizou 44.925 atendimentos em
Campina Grande e Patos.

O Promenor prestou assisténcia

a 132 criancas e adolescentes em
situacéo de risco e a seus familiares,
por meio de oficinas pedagdgicas,
atividades esportivas, artisticas e cursos
de Informética.

Parana

O SESI estimula o movimento de
Responsabilidade Social, Desenvolvimento
Humano e Qualidade de Vida. Com essa
finalidade e com parceria de varias
entidades e instituicoes, contribui para

0 bem-estar do trabalhador por meio de
projeto e programas de Responsabilidade
Social e Promocéo Social.

O PSQT conguista maior nimero

de adesoes, contabilizando o atendimento
a 235 empresas e assisténcia a 245
empresas. Expandiu sua atuacéo, e 36
empresas foram beneficiadas com seus
servicos em Consultoria.

Quanto a Promocéo Social, vérias foram
as acoes realizadas, sobretudo o Agao

Global, que prestou 128 mil servigos
em vdrias areas ao publico assistente.
O Cozinha Brasil esta estruturado em
uma cozinha-escola movel. Foram
atendidos 5.054 alunos. Desse total,
814 capacitaram-se como multiplicadores
dos conceitos do programa. Foram
percorridos 29 municipios e teve como
parceiros 27 empresas industriais, 22
prefeituras e outros 6 parceiros de
diferentes éreas.

Pernambuco

O 13° Acao Global, em Belo Jardim,
adotou o tema principal “Um Brasil

de Cidadania” e o subtema “60 Anos
de Responsabilidade Social’ somando
esforgcos na misséo de levar cidadania
a populagao mais pobre. Houve 62.618
atendimentos em 78 servicos de
cidadania, saude, educacao e lazer

a 20.873 pessoas.

Realizaram-se a 1% e a 2° edicdo do
Esporte Cidadania, com atividades
esportivas que estimulam a incluséo
social, em que se prestaram 41.586
atendimentos, beneficiando 14.195
criancas e adolescentes.

Projetos também importantes foram

o Agdo SESI Vida Saudavel, que ofereceu
servicos médicos em diversas
especialidades, o Praga da Cidadania,

os Cursos do Cozinha Brasil, o Dia

de Cidadania em SUAPE, todos eles
comprovando a vocacéo do SESI em
colaborar com a melhoria da qualidade
de vida de trabalhadores e das
comunidades em geral.

Piaui

O DR/PI oferece opgdes em
Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) as empresas para que escolham
a melhor forma de praticar conceitos
inovadores e eficientes em beneficio
do bem-estar dos trabalhadores

e, consequentemente, de melhor
desempenho em suas fungdes. Também
participou significativamente no PSQT.
Sessenta e cinco empresas, entre
pequenas, médias e grandes,

se inscreveram.

Foi elaborado projeto para criar nicleo
de RSE no DR/PI, que organizou o IV
Foérum de Responsabilidade Empresarial,
com 500 profissionais da industria.
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Mas é na préatica da promocéo social que
o SESI promove agoes construtivas de
cidadania. O Acao Global, realizado em
parceria com a Rede Globo, a cada ano
congrega numero cada vez maior de
pessoas beneficiadas com diversos servigos
de salde, entretenimento e procedimentos
juridicos. Além dele, prestou-se a Assisténcia
Alimentar a todos os alunos das Unidades
Escolares, totalizando 659.207 merendas
e refeicdes distribuidas. E, por meio de
cozinhas experimentais itinerantes,
nutricionistas do Cozinha Brasil levaram
conhecimento e praticas de alimentacao
a varios municipios.

O Esporte Cidadania, coordenado com
a Rede Globo, visa estimular a préatica
esportiva entre criangas e adolescentes.
Houve 2 edicdes, com varias atividades
recreativas, além de nocdes de higiene,
aplicacao de fluor, demonstracoes

do Cozinha Brasil, preocupadas em
promover a cidadania e estimular

a incluséo social.

Rio de Janeiro

O DR/RJ procura sensibilizar as empresas
sobre seu compromisso de adotar medidas
que promovam a qualidade de vida de

seus trabalhadores. Além disso, também
utiliza suas instalagoes para atividades
sociais que beneficiam comunidades
carentes com servigos nos seus Centros
de Atividades.

Também merece mencéao o SESI
Comunidade, que oferece atendimento
nas areas de salde, educacao, esporte,
cidadania e capacitacdo profissional.

O PSQT é concedido as empresas que
se sobressaem anualmente na busca desse
objetivo. Foram mobilizadas mil empresas,
das quais 223 concorreram ao Prémio.
No Programa de Responsabilidade
Social, foram 661 as empresas beneficiadas,
entre as quais se incluem as acoes do
Circuito de Responsabilidade Social.

Quanto a Promocéo Social, o Agdo Social
€ 0 evento de maior impacto. Foram 412,8
mil atendimentos, e o DR teve a parceria
de 164 instituicoes governamentais, 43
empresas e 40 ONGs. O Cozinha Brasil
promoveu 5.900 capacitagoes e 2.100
participacoes em palestras € mini-cursos.
Seis Prefeituras e 26 empresas foram
atendidas por ele. Destaca-se também

o Projeto de Atendimento Juridico/Social,
realizado de forma gratuita em uma
Unidade Moével.

Rio Grande do Norte

O DR/RN é consciente de sua
responsabilidade de contribuir para

o exercicio da responsabilidade social
das empresas. Assim, promoveu o PSQT
e realizou projetos como o Agao Global,
o Esporte Cidadania, o Crianga 2000,

o Cozinha Brasil.

Na edicdo do PQST de 2006, inscreveram-
se 123 empresas e obteve-se a participacao
efetiva de 110 até o fim do processo,
registrando crescimento de 50% em
relacdo ao ano anterior. No que se refere
a Responsabilidade Social, 62 empresas
foram beneficiadas.

A Promocéo Social teve no Acédo Global
0 evento mais importante. Realizado em
Lagoa Nova, registrou 65.564 atendimentos
e teve a colaboracao de entidades
governamentais, sindicatos, empresas
privadas e voluntéarios profissionais.

Rio Grande do Sul

Atuando diretamente com a comunidade,
a rede social contribuiu com o crescimento
de instituicbes cadastradas em seu
banco de dados. O PSQT registrou
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a inscricado de 61 empresas (superando
em 22% a meta), com um crescimento
em relacdo a 2005 na ordem de 52%.

O desempenho do Cozinha Brasil
alcancou a marca de 5.383 alunos de 22
municipios, sendo 771 multiplicadores

e 4.612 habitantes locais. O excelente
trabalho realizado projetou-o para além
de nossas fronteiras: em parceria com

a FAO e o governo do Uruguai, estuda-se
a implantacao do programa naquele pafs.

Em Esteio, ocorreu o Agao Global,
proporcionando a 42.000 pessoas cerca
de 110.000 atendimentos. Outros projetos
sociais que merecem mMengao sao:
Projeto SESI-Empreende; Programa
Novos Horizontes; Bibliotecas

(as vinte e uma bibliotecas atenderam

a trabalhadores, dependentes

e comunidade em geral); e, para
comemorar os 60 anos do SESI, foram
programadas atividades em 60 cidades
galchas. Em um periodo de 60 dias,
houve mais de 600.000 atendimentos
para aproximadamente 320.000 pessoas.

Rondodnia

O PSQT ja é considerado pelos empresérios
importante instrumento de aproximacao

com os trabalhadores. Foi estabelecida
uma meta estadual de 30 empresas
participantes; 68 foram visitadas e 35
se inscreveram no Prémio.

A Responsabilidade Social Empresarial
visa sensibilizar os empresarios industriais
para o seu exercicio, por meio de Foruns,
criacéo e fornecimento de Redes

de Responsabilidade Social e ampliacao
do numero de empresas participantes
do PSQT.

Quanto a Agdo Social, o Agao Global

foi destaque e, na sua 13? edigao

em Porto Velho, teve como tema

“Um Brasil de Cidadania — 60 Anos

de Responsabilidade Social; com 27000
atendimentos em varios servicos.

O Cozinha Brasil proporciona orientacao
alimentar adequada e teve como meta
capacitar 2.940 alunos, devido a novas
parcerias, esta meta foi ultrapassada,
totalizando 6.043 pessoas.

Roraima

O DR/RO deu pleno apoio a atividades
destinadas a inserir o trabalhador no
ambiente de trabalho, no contexto social
e comunitario. As principais iniciativas foram:

* 11? Edigdo do PSQT. Foram 35 empresas
inscritas, num total de 1678 trabalhadores.

e | Forum de Responsabilidade Social,
com o tema “Responsabilidade Social —
uma escolha que faz a diferenca”.

Além da presencga de empresas
participantes do PSQT, em 2006, recebeu
novas empresas, que pretendem
comparecer na 12* edigdo, em 2007.

Na Promocéo Social, realizou-se

o primeiro Agéo Global, com 20.066
atendimentos. O Esporte Cidadania,

1% e 2% edicdo, e o Vida Saudavel,

ao comemorar os 60 anos do SESI,
possibilitaram 12.832 atendimentos
(saude, cidadania, esporte, lazer,
recreacao, eventos artistico-culturais),

e o | Workshop Vida Saudavel atraiu 5.543.

Santa Catarina

A Consultoria em Responsabilidade
Social do DR/SC foi selecionada pelo DN
para demonstrar ao SESI| de 17 Estados
sua forma de atuacado nas empresas.

O ano marcou ainda a expansao do
desempenho da Consultoria do DR/SC

no Brasil e no exterior.

Os resultados apontam que o numero
de empresas inscritas no PSQT (17) sofreu
pequena queda em relagcdo a 2005, mas
o numero de empresas beneficiadas com
consultoria em Responsabilidade Social
subiu de 31, em 2005, para 42 em 2006.

Em Promogéo Social, o Acdo Global 2006
foi o evento mais relevante, realizado em
[taidpolis. Os 646 voluntarios efetuaram

34.081 atendimentos para 17300 pessoas.

Enfase especial também foi dada ao Setor
de Producao e Comercializagdo. O Servico
de Alimentacao conquistou novamente
o reconhecimento de seu trabalho

e a dedicacao dos profissionais da area,
recebendo a recertificacdo na ISO 9001-
2000. O Cozinha Brasil — Alimentacéao
Inteligente, por meio da unidade movel,
atendeu a vinte municipios, capacitando
3.806 pessoas.

Sao Paulo

O DR/SP atuou com destaque nas acoes
relativas ao PSQT no item de
Responsabilidade Social Empresarial.

Em Promocéo Social, realizou, em parceria
com a Rede Globo, o Acédo Global e atuou
em outros empreendimentos da area.

Quanto a Responsabilidade Social
Empresarial, concluiu o relatério de
avaliagdo em 130 empresas que
participaram do PSQT, constatando-se
que, em relagdo a 2005, houve crescimento
de 23,8% de empresas participantes.
Nesses programas, foram atendidas

499 empresas.

O setor de Promocéo Social, seguindo
sua diretriz principal de ofertar produtos
e servicos que elevem a qualidade de
vida dos trabalhadores e da sociedade,
teve atuacéao relevante nas atividades
do Acao Global. Realizaram-se 304.632
atendimentos no Agdo Global Nacional
e 2.605.432 no Acéo Global Regional.

E outros 4.995.256 em varias atividades
comunitdrias, perfazendo 7.905.311
atendimentos em 11 eventos.

Sergipe

O DR/SE se esforcou para promover

a drea de Responsabilidade Social,
principalmente por meio do PSQT,

que teve a participacao de 5.975
trabalhadores de 16 empresas. Outras
19 foram beneficiadas com Consultorias
em Responsabilidade Social. Também
merece destaque o Il Forum

de Responsabilidade Social.

Cento e trés eventos foram promovidos
e/ou apoiados pelo SESI/SE, atendendo
a 356.260 pessoas em acgoes sociais.

O principal deles foi o Agao Global, que
superou as marcas anteriores, com 82.986
atendimentos, em parceria com a Rede
Globo e outras 116 instituicoes. Uma
inovacgéo foi a criagdo da mesa-redonda
para incentivar discussoes entre empresas
locais, o setor publico e privado, cujo
tema foi "Acdo Global e o papel do
investimento social privado na questdo
da inclusao social”

Tocantins

O DR/TO destaca a atuacéo no PSQT,
que apontou incremento significativo.
Das 20 empresas previstas, 33

se inscreveram, superando a meta

em 65%.

O Acéo Global foi o destaque principal
no setor de Promocao Social, realizado
em parceria com a Rede Globo, cumpriu
sua programacao e ocorreu em Gurupi.
Ainda no ambito da Promocéao Social,
cabe mencionar o Cozinha Brasil,

que visa educar e incentivar bons
habitos alimentares.
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Foco, atitude positiva e comprometimento
foram conceitos que ganharam destaque
no SESI em 2006. No decorrer do ano,
os valores institucionais e a cadeia dos
macroprocessos do Departamento
Nacional do SESI/DN foram reestruturados
e direcionados a execucao de atividades
cada vez mais elaboradas, eficientes

e, sobretudo, condizentes com

a realidade de seus clientes: os DRs.

O ano foi ainda o inicio do processo

de transformacéo nas areas administrativas
e gerenciais, bem como de mudanca
cultural do DN, com maior integragao
setorial. O DN adotou também uma
linha de interacéo direta com os DRs,

a fim de entender suas necessidades

e procurar solugdes, o que gerou
competéncias que refletiram em: melhorias
significativas na qualidade dos projetos
e seus editais; dos processos

de desenvolvimento de produtos;

e das entregas de demandas
provenientes das industrias e de seus
trabalhadores pelos DRs.

A implementacao de processo
estruturado de benchmarking também
ajudard o SESI na busca por melhores
praticas, que conduzam a um

desempenho superior da Entidade em
suas quatro areas de atuacdo — Cultura,
Esporte e Lazer; Educacao; Saude;

e Responsabilidade Social Empresarial.
Essa maneira de pensar e de agir esta
declarada no Mapa Estratégico do SESI
e do Departamento Nacional do SESI
2006-2010, com base na metodologia
denominada Balanced Scorecard (BSC).

O desenvolvimento dos painéis
estratégicos esteve na pauta dos
Superintendentes durante todo

o exercicio de 2006, seja nas reunioes
de Comité Nacional e Regionais

de Planejamento, seja nas reunioes
de Superintendentes.

Alinhado aos direcionadores do Plano
Estratégico do Sistema IndUstria, foram
elaborados os referidos documentos
em quatro fases. A primeira etapa teve
inicio em marco de 2006 e abordou

os desafios que permeiam a implantacdo
da Visao Institucional — “Ser lider
nacional na promog¢ao da melhoria

da qualidade de vida do trabalhador

e de seus dependentes e da gestao
socialmente responsével da empresa
industrial” — e de sua Misséo, que

€ "Promover a qualidade de vida

do trabalhador e de seus dependentes,
com foco em educacéo, saude e lazer,

e estimular a gestao socialmente
responsavel da empresa industrial”

Os objetivos estratégicos identificados
foram validados na reuniao realizada

em Vitéria-ES com os Superintendentes
do SESI de todo o pais, nos dias 19 e 20
de setembro.

Na segunda etapa, definiram-se

os indicadores necessarios a sua
medicdo. A partir desse ponto,

foram estabelecidas as metas,

0s desdobramentos para o planejamento
e a identificacdo das iniciativas,

dos programas e projetos do SESI.

Em novembro, foi a vez de validar esses
resultados e o modelo do Sistema

de Gestao Estratégica com

os Superintendentes dos 27
Departamentos Regionais.

As propostas entregues em cada fase
pelo grupo técnico, constituido por
representantes dos DRs, foram
homologadas pelo(s) Comité Nacional
e Regionais de Planejamento e tiveram
a aprovacao dos Superintendentes
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do SESI. Vale destacar que, além



Abrangéncia do SESI 2006

Estados da Federacao 27
e no Distrito Federal

Municipios 2.006
TOTAL DE UNIDADES 1.963
DE ATENDIMENTO

Centros de Atividades 324
Unidades Operacionais 891
Unidades Moveis 748

Fonte: Sinopse Estatistica dos Departamentos
Regionais do SESI

da responsabilidade citada, os Comités
passaram a desempenhar papel

de extrema importancia: monitorar

o desempenho estratégico do SESI;
definir e priorizar os temas estratégicos;
homologar sisteméaticas voltadas

ao desenvolvimento e ampliagao

da Entidade; e validar as entregas

do DN do SESI.

Para realizar todos os feitos aqui
apresentados, o SESI pretende investir
em novas tecnologias, em infra-estrutura
fisica e em capital intelectual ou recursos
humanos, além de aprimorar os processos
internos com a adocao de melhores
praticas de gestao. Integrar solucoes,
visando a produtos com qualidade

e servicos com valores agregados,

é outra medida que, ao fim, garante

a plenitude da identidade institucional.

6.1 Renovagao de conceitos

Criacao das Unidades de Tendéncias

e Prospeccao e Articulacao Institucional
do SESI ocasionou mudancas significativas
no tratamento das demandas
provenientes dos DRs

Para se ter um SESI forte, alinhado com
seus objetivos e suas necessidades,

é preciso que o DN tenha estrutura
interna compativel com os seus propositos.
Em marc¢o de 2006, foram criadas

as Unidades “de Tendéncias e Prospeccao”
e "Articulacao Institucional” a luz do
Plano Estratégico do Sistema Industria.

Ao constituir a fusao das antigas

areas de Relacdes com o Mercado

e de Pesquisa, a unidade de Tendéncias
e Prospeccao identifica e analisa

riscos e oportunidades e propoe
mudancas evolutivas. E ainda preserva
o desenvolvimento mercadoldgico, mas
apresenta atribuigao inédita: reorientar
os estudos de tendéncias e de prospeccao,
para que surjam novas exigéncias
internas e externas dos negocios,
traduzidas em novos produtos ou em
melhorias dos que ja foram adotados.

Em 20086, as iniciativas em gestao

do SESI ja ganhavam visibilidade. Uma
das principais atividades implementadas foi
o aprimoramento das linhas de fomento,
Editais e Programa Integrado de
Desenvolvimento ao Negocio (PIDN),
que buscam fomentar as areas

estratégicas nos DRs, por meio de projetos,
orientando-os ao uso eficaz dos recursos
e oferecendo a eles as melhores préticas
para elevar o padrdo do Sistema.

Epoca também em que se consolidou

0 "Processo de Apoio aos DRs para
Negécios Nacionais', visando dotar

os DRs das condicoes necessarias

ao atendimento as necessidades

das empresas nacionais.

O apoio ao fechamento de novos
contratos com empresas nacionais em
diversos segmentos e a renovacao dos
ja existentes, pelos DRs, favoreceram
a expansao das atividades do SESI por
todo o pafs. Mantiveram-se os acordos
firmados com a Brasil Telecom S.A.,

a BR Petrobras Distribuidora S.A.,

a Petrobras Engenharia e a Embrapa.

Negécios foram efetivados efetivados
com a BR Petrobras Distribuidora S.A.;

a Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco
(CHESF) e as unidades da Sadia S.A.

no Distrito Federal, no Parana e em seu
Departamento Nacional. Esta ultima
parceria teve o objetivo de inaugurar

o SESI Ginastica na Empresa em cinco
Estados e o Programa Controle Médico
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e Saude Ocupacional (PCMSO) nas
filiais. A conclusao dessa negociacao
ocorrerd em margo de 2007

Houve ainda a captacdo de novo cliente
para o Sistema SESI, em parceria com

o DR de Sao Paulo. Trata-se da Liquigas
Distribuidora de Gas do Sistema Petrobras,
que contratou servicos em trés areas

de atuacdo do SESI. Sao elas: Lazer,
com o SESI Ginastica na Empresa,
Saude (diagnostico em Ergonomia)

e Educacao (Alfabetizacdo e Elevacao

de Escolaridade para Adultos).

Para o0 ano de 2007, estao previstas

a criacéo da Agenda de Eventos,

com a programacao do ano corrente,

e do Plano de Comunicagdo Estratégica
do SESI; e o fortalecimento da marca
institucional. Em resumo, pode-se dizer
que haverd mais integridade e sinergia
nos servigcos que a Entidade oferece,
com base em orientagdes estratégicas
vindas dos Sistemas SESI e IndUstria,
além de novo posicionamento no
mercado. A imagem corporativa
fortalecida sera o fruto dessa mudanca.

As éareas de Articulacéao Institucional,
Tendéncias e Prospeccéao, por sua vez,

Conheca as atribuicdes

das Unidades
Tendéncias e Prospeccao

* [dentificar e analisar tendéncias
e inovagdes na area social, com foco no
trabalhador da industria e no exercicio
da Responsabilidade Social Empresarial;

e Elaborar o diagndstico e acompanhar
a evolugdo do ambiente externo, focando
os aspectos diretamente relacionados com
o0 desempenho da missao institucional;

* Criar e projetar cenarios, como apoio
a gestao estratégica da Entidade;

* Construir e disseminar indicadores nacionais
de avaliagdo da atuagdo empresarial no seu
empenho em promover qualidade de vida ao
trabalhador e o progresso social no pais; e

e Orientar, com base no monitoramento
do mercado e nas tendéncias,
o desenvolvimento e a criagao de produtos
e servigos, alinhados as metas estratégicas
do Sistema SESI, e apoia-lo.

Articulacao Institucional

* Apoiar a Diretoria de Operagdes
e Superintendéncia na gestao
estratégica do DN;

* Coordenar, monitorar e avaliar a implantacao
do Plano Estratégico de Sistema SESI,;

* Coordenar a elaboragdo da programagao
fisico-financeira do DN e gerenciar
sua implantagao;

* Coordenar as atividades de fomento
dos DRs, observando o implemento das
diretrizes estratégicas do Sistema SESI,
e articular seu relacionamento com o DN
e com empresas de base nacional;

* Apoiar os processos voltados para conquistar
e manter clientes, abrangendo prospeccao
e sondagem, fechamento de contrato,
entrega, atendimento e analise pos-venda;

* Promover acordos e parcerias com
o governo federal e organizagdes nacionais
e internacionais, para captar recursos
técnicos e financeiros para objetivos
estratégicos institucionais; e

e Auxiliar os DRs no que diz respeito
a estruturar e implementar Sistemas
de Gestdo de Exceléncia.

Relatério Anual 2006 v




atuarao como fomentadoras de novas

parcerias que agreguem mais valor

as iniciativas do SESI. Futuramente,
pretende-se criar um centro de tecnologia
social, que tera a responsabilidade de
subsidiar a rede de competéncias formada
pelos 42 mil colaboradores do SESI

e voltada para o desenvolvimento

de novos projetos e servicos.

6.2 Diagnostico dos servigos
prestados

Pesquisa mensura o grau de satisfagdo
de clientes, Superintendentes e do corpo
técnico do SESI e detecta pontos positivos

Seja qual for o direcionamento dado

ao trabalho, as pesquisas anuais sao
fundamentais para identificar os pontos
positivos e 0s que merecam ser trabalhados
pelos gestores do SESI, para atingir

as metas propostas. O processo

de medicao envolve elaborar analise
critica dos seus resultados, formular planos
de acédo e de propostas de melhorias da
metodologia aplicada e gerir os resultados
e os desdobramentos futuros.

Em 2006, dois levantamentos aferiram
os resultados obtidos com os servicos

prestados pela Entidade: Pesquisa de
Satisfacdo — Clientes de Base Nacional
e Pesquisa de Satisfacdo de Clientes —
Superintendentes e Técnicos. A primeira
avaliacao foi aplicada entre 31 de
outubro a 23 de novembro de 2006 pelo
instituto de pesquisa Qualimétrica, que
a formatou em dezembro de 2006.

Sessenta e cinco funcionarios de cinco
empresas com atuacao nacional — BR
Distribuidora, Petrobras Engenharia,
Brasil Telecom, Embrapa e Liquigés
Distribuidora S.A — preencheram
questionérios, como também os 47
profissionais dos DRs, responsaveis
pelo relacionamento com tais clientes.
No total, aplicaram-se 112 formularios.

Foram analisados critérios diversos,

como capacidade técnica dos profissionais
do SESI; agilidade no atendimento; valor
agregado dos servigos prestados;
metodologia dos instrutores;
disponibilidade, comprometimento

e cordialidade da equipe; e cumprimento
de prazos. Com base nas respostas,
definiu-se o grau de satisfacdo geral em
relacao aos servicos prestados pelo
SESI e hierarquizaram-se, por
importancia, seus atributos.

A avaliacao permitiu ainda mapear

os incidentes criticos de satisfacao

e insatisfacéo, possibilitando o estudo
de experiéncias positivas e negativas
dos problemas e das solucoes e seus
impactos nas industrias.

Os resultados animaram. O indice de
contentamento dos clientes de base
nacional e o dos profissionais dos DRs
com relagao aos servicos prestados
pela Entidade atingiu, em média,
81,8% e 78,5%, respectivamente.
Para as empresas pesquisadas, o SESI
mostrou-se ndo mais como um fornecedor
de projetos que atendem as caréncias
da industria, mas como parceiro capaz
de oferecerlhe solucgoes.

Na Petrobras Engenharia, por exemplo,
existe uma politica institucional de
alfabetizacdo e escolaridade de jovens
e adultos nos canteiros de construcéo.
Com a chegada do SESI, a industria
encontrou no DR o companheiro ideal
para dar um salto de qualidade,
proporcionando mais amplitude

a satisfacao dos trabalhadores e nimeros
positivos quanto a qualificacao

e a produtividade industrial.
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Opiniao dos Superintendentes —
Comprovar a qualidade do trabalho
realizado pelas areas de negdcio do DN
ao longo de 2005 e 2006 tornou-se um
desafio para os Superintendentes dos
DRs. No segundo semestre de 2006,

0 grupo respondeu a Pesquisa de
Satisfacdo de Clientes — Superintendentes,
efetuada pela empresa Quality Progress
Assessoria e Servicos Ltda., nos 27 DRs.

O instrumento adotado - questionario
on-line — avaliou os seguintes atributos:
adequacao da linha de produtos

as necessidades dos DRs e sua
aceitacao no mercado; aptidao

do DN de perceber as necessidades

do ambiente externo e sua capacidade
de resposta; garantia de integridade

do Sistema SESI; e atuacdo do DN
como articulador, mobilizador, facilitador
e interlocutor para o desenvolvimento do
Sistema. Diante disso, pdde-se verificar
que a satisfacdo dos Superintendentes
era majoritaria, atingindo 73,77%.

O mais elevado percentual conquistado
foi 76,97 %, que condiz com a “"Adequacdo
da linha de produtos as necessidades
dos DRs"” O item em destaque para

os profissionais referiu-se a importancia
do DN na definicao de politicas

e diretrizes nacionais e no
desenvolvimento sustentavel.

A segunda etapa da pesquisa de satisfacao
comegou em 21 de dezembro de 2006
e considerou a atuacdo do DN no

inicio daquele ano. Esta previsto que

os resultados estejam compilados em 15
de marco de 2007. No entanto, algumas
expectativas dos superintendentes dos
DRs apresentadas na primeira fase do
estudo tornaram-se realidade, ja tendo
sido implementadas, como é o caso

da criacao da Unidade de Tendéncias

e Prospeccao e a de Articulagéo
Institucional.

Técnicos no alvo — O corpo técnico
dos DRs avaliou as areas de negécios
do SESI/DN, no segundo semestre
de 2006. A proposta foi a de orientar
o processo de melhoria do Sistema
de Gestao do SESI/DN, com base nos
resultados apresentados e, assim,
identificar as necessidades de
readequacao dos servicos oferecidos,
fortalecendo ainda mais o seu
relacionamento com os DRs.

Aumentar o nivel de competitividade

do Sistema SESI no mercado e ante

a concorréncia e identificar os atributos
mais importantes ao trabalho dos DRs —
Atendimento; Servicos, Produtos

e Expectativas — motivaram a realizacao
dessa pesquisa. “Presteza no
Atendimento” representou o item

de verificacdo mais citado: 86,33%.

As areas de negoécios do SESI também
receberam o diagnéstico individual dos
técnicos. Em Lazer, foi dada maior
importancia ao item “Apoio Financeiro”
(86,33%), no atributo de “Servigos”
(81,33%). Em Saude, os profissionais
destacaram o item “Atendimento”
(81,53%). Na é&rea de “Projetos
Especiais’ a “Presteza no Atendimento”
voltou a figurar como o percentual mais
alto obtido (82,08%).

O DN acredita que as pesquisas
de satisfagdo constituem valiosos
sistemas de avaliacao e percepgao
sobre os clientes e auxiliam na
construcao e mensuracéao do
relacionamento reciproco.

v
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/ SESI 60 anos: trajetdria de conquistas

e realizacoes

“O Sr. Presidente diz que convocou

o Conselho de Representantes, para que
tome conhecimento da promulgagcao

do Decreto-lei n.° 9.403, de 25 de junho
de 1946, que atribuiu a Confederagédo

0 encargo de criar, organizar e dirigir

o SESI, com a finalidade de prestar
assisténcia social aos trabalhadores

das atividades produtoras e assemelhadas,
em todo o pais.”

Trecho revisado da Ata da Reunido do Conselho
de Representantes da Confederacao Nacional
da Indastria, realizada em 1° de julho de 1946 —

data de criacdo do SESI.

Uma histéria de sucesso é construida
com bases sélidas, capazes de absorver
as oportunidades e gerar conhecimentos
que agreguem valores aos negoécios.

O SESI tracou sua trajetéria dessa maneira,
apostando em programas e projetos que
visam a qualidade de vida dos industriarios
e de seus dependentes, bem como

0 aprimoramento da industria brasileira,
no que tange a produtividade e ao
desenvolvimento socioeconémico.

Em 2006, a Entidade completou 60
anos, apos ter enfrentado diversos

desafios, que repercutiram no setor
industrial. A atuacado do SESI nesse
periodo fez-se presente e essencial
para a construcao de principios que
nortearam a vida de milhares de
trabalhadores da industria e mudaram

a percepcao do ambiente de trabalho,
para uma visao positiva e construtivista.

E, para comemorar esses e outros
avancos alcancados nas areas de Saude,
Educacao, Cultura, Lazer, Esporte,

e Responsabilidade Social, o SESI
realizou acoes significativas e campanha
publicitéria nos principais veiculos

de comunicagao do pafs, que retrataram
sua realidade e os resultados
conquistados em seis décadas.

7.1 Eventos Especiais

Entre os acontecimentos que marcaram
o aniversério de 60 anos do SESI,
destacam-se 0s seguintes eventos:

* Jogos Nacionais do SESI

* Telecongresso Internacional SESI
Inddstria Saudavel

e SESI Indastria do Conhecimento (cuja

réplica esteve exposta na Esplanada
dos Ministérios, em Brasilia-DF

¢ Seminario Internacional de Responsabilidade
Social Empresarial — SESI 60 Anos (integrado
a Expomanagement da HSM)

¢ Prémio SESI Qualidade no Trabalho
¢ Mundial de Volei do Trabalhador

* Prémio Marcantonio Vilaga para as Artes
Plasticas

* Acdo Global
* Esporte Cidadania

¢ SESI Lazer Ativo

7.2 Livro

De maneira criativa e sucinta, foi editado
o livro SESI 60 Anos — Uma histéria de
responsabilidade Social, que, por meio
de uma analogia a uma semente que,

ao ser germinada ao longo de décadas,
produziu frutos, disseminados a outras
entidades brasileiras, tornando-as fontes
de energia para a transformacao de setores
essenciais ao desenvolvimento do pals.



A publicacao foi concebida a partir

de depoimentos de pessoas que tiveram
suas vidas transformadas pelo SESI,

por intermédio de seus projetos

e programas, que garantiram sua
ascendéncia profissional e qualitativa.

Vale ressaltar que o livro foi vencedor

no 8° Prémio de Exceléncia Gréfica Jorge
Salim, na categoria livros institucionais,
devido ao seu design, qualidade editorial
e acabamento grafico.

Foram produzidos 2.000 exemplares,
e ainda distribuidos 2.000 CDs com
o contetdo completo do livro.

7.3 Revista Sesinho 60 Anos

A Unidade de Comunicacéo do Sistema
Industria (Unicom) criou o texto para

a revista especial do Sesinho em
comemoragao ao aniversario da entidade.
A edicéo, editoracao e os desenhos
ficaram sob a responsabilidade da agéncia
Exaworld. Foram impressas e distribuidas
1 milhdo de revistas para todo o Brasil
(escolas do SESI, empresas da indUstria,
parceiros e para outras instituicoes).

7.4 Divulgacao

Para criar uma campanha publicitéria
que divulgasse e valorizasse as agoes
do SESI nesses 60 anos, foi realizada
uma licitacao publica. A agéncia
vencedora foi a DCS, com o seguinte
conceito: H& 60 anos, transformar vidas
é o produto do SESI.

Para a campanha foram criadas
as seguintes acoes:

e Jingle para radio.

o Série de programas de rédio, com duracéo
de 1 minuto, sobre as a¢des desenvolvidas
pelo SESI, com depoimentos de
empresarios e beneficiarios. Esses
programetes foram veiculados pela Rede
Band de Radio, Jovem Pan AM/FM, e CBN,
e pela Radio Inddstria.

e Série de programetes de TV, com duragdo
de 1 minuto, veiculados pela Rede Band
de Televisdo, seguindo a linha editorial dos
programas de radio. A programacao foi
exibida de julho a outubro de 2006.

¢ Comerciais para TV, de 1 minuto, com
a apresentagdo e narragdo do ator José

Wilker. Esses VTs foram veiculados na TV
Globo, Globo News, Band, Band News,
Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) e TV
Record. Além de exibir imagens das agdes
da institui¢do, contaram com depoimentos
de empresarios de reconhecido valor para
a instituicdo e para o pais.

* Frontlight.

* Aeromidia — programetes veiculados
em aerochannel (midia eletrénica
em aeroportos).

e An(incios para jornais e revistas, como
Jornal dos Sports, Jornal do Comércio (RJ),
Carta Capital, Vocé S.A., Revista Brasil
Responsavel, Revista Protecado e na edigao
especial da Revista Indistria Brasileira.

* Quebra-cabeca para os alunos das escolas
do SESI, com o personagem Sesinho.
A tiragem foi a mesma das revistas
SESINHO, 1 milhao.

* Calendarios de mesa, com énfase nas datas
comemorativas e representativas do Brasil,
enviados aos alunos de suas escolas
de todo o pais.

e Cartdo postal e selo alusivos.
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* Geracéo e distribuicdo de conteldo
editorial sobre o SESI 60 Anos e todos
seus eventos e acgdes a Agéncia
do Radio (boletins).

» Midia eletronica para divulgagao no site
do Telecongresso Internacional SESI
Inddstria Saudavel, na Central News/Portal
da Seguranca; Isegnet; jornal on-line
do Estado de Sdo Paulo; Correio Web; Uol;
Terra; MSN; IG; Overture e Google.

* Brindes: porta-cartdes; chaveiros; blocos
de anotacdes; canetas, caixas em couro
sintético; cartdes em relevo.

e An(ncios publicitarios do programa SESI
Por um Brasil Alfabetizado em outdoors.

0 programa SESI par um Brasil
Altabelizado [ beneficion
1 milkdo de pessoas. E esse
niimero ndio pdra de crascer.
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SESI

CONSELHO NACIONAL

Jair Meneguelli
Presidente

CONSELHEIROS

Joéo Francisco Saloméao
Acre

José Carlos Lyra de Andrade
Alagoas

Telma Lucia de Azevedo Gurgel
Amapa

José Nasser
Amazonas

Jorge Lins Freire
Bahia

Roberto Proenca de Macédo
Ceara

Antonio Rocha da Silva
Distrito Federal

Lucas Izoton Vieira
Espirito Santo

Paulo Afonso Ferreira
Goias

Jorge Machado Mendes
Maranhao

Mauro Mendes Ferreira
Mato Grosso

Alfredo Fernandes
Mato Grosso do Sul

Robson Braga de Andrade
Minas Gerais

José Conrado Azevedo Santos
Para

Francisco de Assis Benevides Gadelha
Paraiba

Rodrigo Costa da Rocha Loures
Parana

Jorge Wicks Corte Real
Pernambuco

Antonio José de Moraes Souza
Piaui

Flavio José Cavalcanti de Azevedo
Rio Grande do Norte

Paulo Gilberto Fernandes Tigre
Rio Grande do Sul

Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira
Rio de Janeiro

Euzébio André Guareschi
Rondonia

Rivaldo Fernandes Neves
Roraima

Alcantaro Corréa
Santa Catarina

Paulo Antonio Skaf
Sao Paulo

Eduardo Prado de Oliveira
Sergipe

Eduardo Machado Silva
Tocantins

Armando de Queiroz Monteiro Neto
Representante do Departamento Nacional

CONSELHEIROS REPRESENTANTES

Mério dos Santos Barbosa (titular)
Representante do Ministério
do Trabalho e Emprego

Carlos Alberto Mees Stringari (titular)
Ronan de Oliveira (suplente)
Representante do Instituto

Nacional do Seguro Social

SESI - DEPARTAMENTO NACIONAL

Armando de Queiroz Monteiro Neto
Diretor

Antonio Carlos Brito Maciel
Diretor-Superintendente

Carlos Henrique Ramos Fonseca

Diretoria de Operagdes

SESI - DEPARTAMENTOS REGIONAIS

ACRE

José Carlos de Oliveira Filho
Superintendente

Joéo Francisco Saloméao - 24.07
Diretor Regional

ALAGOAS

Walter Juca
Superintendente

José Carlos Lyra de Andrade — 02.03
Diretor Regional

AMAPA

Paulo Jorge Viana de Brito
Superintendente

Telma Lucia de Azevedo Gurgel — 02.05
Diretor Regional

AMAZONAS

Maria Auxiliadora Mourao Tuer
Superintendente

José Nasser — 14.08
Diretor Regional

BAHIA

Manoelito dos Santos Souza
Superintendente

Jorge Lins Freire — 2704
Diretor Regional

CEARA

Francisco das Chagas Magalhaes
Superintendente

Jorge Parente Frota Junior — 25.05
Diretor Regional

DISTRITO FEDERAL

Adonias dos Reis Santiago
Superintendente

Antoénio Rocha da Silva — 06.10
Diretor Regional

ESPIRITO SANTO

Cleuza Maria Céssaro
Waldenor Cezario Mariot (interino)
Superintendente

Lucas Izoton Vieira — 02.12
Diretor Regional

GOIAS

Paulo Vargas
Superintendente

Paulo Afonso Ferreira — 05.04
Diretor Regional

MARANHAOQ

Elito Hora Fontes Menezes
Superintendente

Jorge Machado Mendes - 23.04
Diretor Regional

MATO GROSSO

Luiz Augusto Moreira da Silva
Superintendente

Nereu Luiz Pasini
Diretor Regional

MATO GROSSO DO SUL

Heber Xavier
Superintendente

Alfredo Fernandes — 05.06
Diretor Regional

MINAS GERAIS

Raul Costa Von Sperling de Lima
Superintendente

Robson Braga de Andrade — 26.12
Super. Adm. e Financ. do Sist. FIEMG
e Diretor Regional

PARA

José Olimpio Bastos
Superintendente

José Conrado Azevedo Santos — 14.11
Diretor Regional

PARAIBA

Lucia de Jesus M. Medeiros
Superintendente

Francisco de Assis Benevides Gadelha — 08.01
Diretor Regional

PARANA

José Antonio Fares
Diretor Executivo

Marcos Mueller Schlemm
Superintendente

Rodrigo Costa da Rocha Loures — 01.07
Diretor Regional



PERNAMBUCO

Ernane Aguiar Gomes
Superintendente

Jorge Wicks Corte Real — 09.05
Diretor Regional

PIAUI

Ewerton Negri Pinheiro
Superintendente

Antonio José de Moraes Souza — 15.01
Diretor Regional

RIO DE JANEIRO

Roterdam Saloméo
Superintendente

Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira — 03.06
Diretor Regional

RI0O GRANDE DO NORTE

Jayme Dias Fernandes Filho
Superintendente

Flavio José Cavalcanti de Azevedo — 19.02
Diretor Regional e Presidente da Federagao

RI0O GRANDE DO SUL

Edison Danilo Massulo Lisboa
Superintendente

Paulo Fernandes Tigre
Diretor Regional e Presidente da Federagao

RONDONIA

Valdemar Camata Junior
Superintendente

Euzebio André Guareshi
Diretor Regional

SANTA CATARINA

Sérgio Luiz Gargioni
Superintendente

Alcantaro Corréa — 09.01
Diretor Regional

SAO PAULO

Luis Carlos de Souza Vieira
Superintendente

José Felicio Castellano

Superintendente de Integracao

Paulo Antonio Skaf — 07.08
Diretor Regional

SERGIPE

Acrizio José Campos Souza

Superintendente

Eduardo Prado de Oliveira — 11.08

Diretor Regional

TOCANTINS

Charles Alberto Elias
Superintendente

Eduardo Machado Silva — 23.02

Diretor Regional

SESI/DN

COORDENACAO TECNICA
Unidade de Articulacao Institucional — UNARTI

Ricardo Rodrigues
Gerente-Executivo

Equipe Técnica Responsavel
Adauto Fernandino Junior
Antonio Vitor Vicente Galante
Charles de Souza e Silva

Geni Dubauskas

Luiz Fernando Cordeiro Nogueira
Marcelo Peres da Luz Moreira
Maria Fernanda Jorqueira Briceno

SUPERINTENDENCIA CORPORATIVA -
SUCORP

Unidade de Comunicacao Social — UNICOM

SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS
COMPARTILHADOS - SSC

Area Compartilhada de Informacao
e Documentacdo — ACIND
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