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Monitoramento quantitativo 

Acompanhamento da produtividade com indicadores quantitativos 
Em percentual de respostas (%) 

67
56

68
84

21
28

20

10
12 16 12 6

Total Pequeno Médio Grande

Sim Não Não respondeu

Monitoramento é prática 

comum na maioria das 

empresas 
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Evolução da produtividade 

 
 

Evolução da produtividade da empresa nos últimos cinco anos 
Em percentual de respostas (%) 

64 59 65 69

14 15
13 12

16 17 14 15
7 8 7 4

Total Pequeno Médio Grande

Cresceu ou cresceu muito Ficou inalterada

Caiu ou caiu muito Não respondeu

Cerca de dois terços das 

empresas avaliam que sua 

produtividade cresceu nos 

últimos cinco anos 
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Comparação com concorrentes domésticos 

 
 

Produtividade da empresa em comparação com as concorrentes domésticas 
Em percentual de respostas (%) 

21 17 22 25

46
43

47 48

13
16

12 9

21 23 19 18

Total Pequeno Médio Grande

Mais ou muito mais produtiva Similar

Menos ou muito menos produtiva Não respondeu

Uma em cada cinco empresas 

se considera mais produtiva 

que as concorrentes 

domésticos 

PRODUTIVIDADE 



Brasília, 4 de dezembro de 2013 

7 5 6 11
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19

28
24

30

32

53
63

51
38

Total Pequeno Médio Grande

Mais ou muito mais produtiva Similar

Menos ou muito menos produtiva Não respondeu

Produtividade da empresa em comparação com as concorrentes estrangeiras 
Em percentual de respostas (%) 

Comparação com concorrentes externos 

 
 

7% se consideram mais 

produtivas que as 

concorrentes estrangeiras 
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Efeito dos fatores diretamente ligados à produção ou logística 

 
 

Fatores e seus efeitos sobre a produtividade nos últimos cinco anos 

Indicadores variam de 0 a 100. Valores acima de 50 significam efeito positivo. 
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0 50 100

Qualidade da mão de obra

Infraestrutura de transporte

Qualidade dos serviços de telecom.

Qualidade do fornecimento de energia

Desempenho dos fornecedores 

Qualid. dos insumos e matérias-primas

Escala/volume de produção

Serviços utilizados pela empresa 

Qualid. e atualização tecnol. dos equip.

Método de gestão

Qualidade da mão 

de obra e 

infraestrutura de 

transporte são os 

fatores que mais 

prejudicaram a 

produtividade nos 

últimos cinco anos 
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